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1. Wprowadzenie

1.1. Informacje o projekcie

Celem bezposrednim projektu , Informatyzacja ustug publicznych Powiatu Dziatdowskiego” jest
podniesienie jakosci ustug publicznych swiadczonych przez Starostwo Powiatowe w Dziatdowie i
szkoty, dla ktérych organem prowadzacym jest powiat. Cel bezposredni projektu zostanie osiggniety
poprzez realizacje celdw szczegbétowych:

1. Informatyzacja proceséw wewnetrznych w Starostwie Powiatowym w Dziatdowie oraz
szkotach, dla ktérych organem prowadzgcym jest Powiat Dziatdowski poprzez rozbudowe,
modernizacje i wdrozenie nowych systemoéw informatycznych z zapewnieniem niezbednej
infrastruktury;

2. Zwiekszenie dostepnosci ustug publicznych swiadczonych przez Starostwo Powiatowe w
Dziatdowie oraz szkoty, dla ktérych organem prowadzgcym jest Powiat Dziatdowski poprzez:

a. umozliwienie korzystania z tych ustug droga elektroniczng,
b. udostepnienie rozwigzan front-office uwzgledniajgcych potrzeby oséb
niepetnosprawnych.

Przedmiotem projektu jest uruchomienie 14 elektronicznych ustug publicznych, ktére beda
Swiadczone przez Starostwo Powiatowe w Dziatdowie i szkoty, dla ktérych organem prowadzgcym
jest powiat oraz informatyzacja procedur wewnetrznych w Starostwie Powiatowym.

Uruchamiane e-ustugi charakteryzowac sie bedg wysokim poziomem dojrzatosci (8 ustug
zapewniajgcych interakcje dwustronng oraz 6 ustug transakcyjnych z mechanizmami personalizacji),
wiekszos¢ z nich charakteryzuje wysoki potencjat korzystania (dotycza czesto zatatwianych spraw).

Zakres planowanych do wdrozenia e-ustug bazujgcych na formularzach ePUAP obejmowac bedzie
nw. ustugi na 5 poziomie dojrzatosci (ustugi umozliwiajgce petne zatatwienie danej sprawy drogg
elektroniczng, tacznie z ewentualng ptatnoscia i zawierajace dodatkowo mechanizmy personalizacji
(oferowanie czesciowo wypetnionych formularzy, poinformowanie klienta sms-em o zblizajgcej sie
potrzebie wykonania danej czynnosci urzedowej):

1. Optaty za uzytkowanie wieczyste;

2. Udostepnienie informacji publicznej w zakresie Wieloletniej Prognozy Finansowej z
uwzglednieniem plandw inwestycyjnych;

Udostepnienie informacji publicznej w zakresie planu budzetu i wykonania;
Udostepnienie informacji publicznej w zakresie rejestru umow;

Prowadzenie spraw w zakresie rekrutacji do szkoty;

Prowadzenie spraw w zakresie zaméwien publicznych.

oukw

Oraz nw. ustugi na 3 poziomie dojrzatosci (umozliwiajgce transfer danych w dwdch kierunkach: od
ustugodawcy do klienta oraz od klienta do ustugodawcy, tj. pobranie, wypetnienie i odestanie
formularza drogg elektroniczng):

Udostepnienie informacji publicznej;

Zgtoszenie robot budowlanych;

Wydawanie zaswiadczen dotyczacych objecia dziatek uproszczonym planem urzadzenia lasu;
Whioski o dotacje;

Whioski o stypendia naukowe;

Whioski o stypendia sportowe;

ok wnNPE
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Uruchomienie e-ustug bedzie potgczone z wdrozeniem i modernizacjg systemoéw informatycznych w
Starostwie Powiatowym i modernizacjg infrastruktury sieciowo—sprzetowej w zakresie niezbednym
dla zaplanowanych wdrozen. Projekt zaktada integracje systemdéw informatycznych Starostwa
Powiatowego, wykorzystanie platformy ePUAP i uruchomienie dedykowanego rozwigzania front-
office dla mieszkancow. Systemy informatyczne wdrazane w ramach projektu bedga spetniac
wymagania dotyczace interoperacyjnosci i wytyczne WCAG w zakresie dostepnosci. Zaplanowane

rozwigzania uwzgledniajg potrzeby niepetnosprawnych.

Po realizacji projektu zaktada sie osiggniecie nastepujacego wskaznika rezultatu:

1.2.

Liczba osdb korzystajgcych z ustug publicznych online (rocznie) — 965.

Informacje o aktualnie eksploatowanym oprogramowaniu

Zamoéwienie zaktada modernizacje oprogramowania aktualnie eksploatowanego przez
Zamawiajgcego, a takze integracje nowych rozwigzan z aktualnie eksploatowanym
oprogramowaniem. Ponizsze zestawienie zawiera liste oprogramowania aktualnie eksploatowanego
w Starostwie Powiatowym w Dziatdowie i w pozostatych jednostkach organizacyjnych Powiatu
Dziatdowskiego.

Ponizsze zestawienie ma charakter informacyjny. Ujecie ktéregokolwiek z elementéw
oprogramowania w tym zestawieniu nie jest réwnoznaczne z koniecznoscia jego modernizacji lub
integracji — wymagania w tym zakresie sg zawarte w rozdziale 2 niniejszego dokumentu.

PC BIZNES PRESTIZ modut
wyposazenie

Mini Papirus SQL —

Finanse i ksiegowos¢

R2 ptatnik (modut kadry-
ptace)

Optivum wariant Il

Lp. | Jednostka Moduty Producent
1 Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kadry Wszystkie moduty z
Dziatdowie Ptace programu: Progman -
Przelewy Wolters Kluwer Polska Sp.
Zlecone zo.0.
Finanse
Rozrachunki
2 Zespot Szkoét Zawodowych Nr 1im. gen. Ptace Vulcan Sp. z o.0.
Sylwestra Kaliskiego w Dziatdowie Inwentarz
Rozrachunki Progman - Wolters Kluwer
Finanse Polska Sp. z 0.0.
3 Zespot Szkot Nr 1 w Dziatdowie Rozrachunki Progman - Wolters Kluwer

Polska Sp. z 0.0.

Stream Soft

Softhard

Reset2 Sp z 0.0. /c/ 2001-
2019 Wroctaw

VULKAN
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4 Zespot Szkot im. Emilii Sukertowej - Kadry Progman - Wolters Kluwer
Biedrawiny w Malinowie Ptace Polska Sp. z 0.0.
Przelewy
Finanse
Rozrachunki
5 Zespot Szkot Technicznych i Rozrachunki Progman - Wolters Kluwer
Ogolnoksztatcgcych im. ks. Edmunda Polska Sp. z 0.0.
Domanskiego w ltowie - Osadzie
Ptace Vulcan Sp. z 0.0.
Kadry
Ksiegowosc
6 Zespot Szkot im. Kréla Wtadystawa Jagietty Programy finansowe: Progman - Wolters Kluwer
w Lidzbarku DDJ Finanse Polska Sp. z 0.0.
Biblioteka
Rozrachunki
Kadry i Pface TP- SERWIS SOFTWARE
Tomasz Przeslakiewicz ul.
Woyspianskiego 30
7 Liceum Ogodlnoksztatcgce z Oddziatami Rozrachunki Progman - Wolters Kluwer
Dwujezycznymi im. K.K. Baczynskiego w Polska Sp. z 0.0.
Lidzbarku
8 Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna w | Rozrachunki Progman - Wolters Kluwer
Dziatdowie Polska Sp. z 0.0.
Ptace Optivum VULKAN Sp. z 0.0.
9 Powiatowy Zarzad Drég w Dziatdowie Finanse i Ksiegowos¢ ZSI Papirus SQL - SoftHard
Spétka Akcyjna
Rozrachunki Progman - Wolters Kluwer
Polska Sp. z 0.0.
R2 ptatnik (modut kadry- | Reset2 Sp z 0.0. /c/ 2001-
ptace) 2019 Wroctaw
10 Powiatowy Urzad Pracy w Dziatdowie Administracja Lokalna, Sygnity S.A. Syriusz STD

Badanie Przedsiebiorstw,
Zatrudnienie
Cudzoziemcoéw,
Sprawozdawczos$¢
Lokalna,

Formalna Obstuga
Beneficjenta,
Indywidualne Formy
Aktywnosci,

Ustugi i Instrumenty
Rynku Pracy,
Wspotpraca z
Kontrahentem,
Monitoring Finansowy,
Finanse i Ksiegowos¢,
Kadry,

Ptace,
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Wskazniki Efektywnosci.

11 | Dom Pomocy Spotecznej w Uzdowie R2 ptatnik (modut kadry- Reset2 Sp z 0.0. /c/ 2001-
ptace) 2019 Wroctaw
Finanse DDJ Progman - Wolters Kluwer
Rozrachunki VAT Polska Sp. z 0.0.
Magazyn ARISCO ARISCO Sp. z 0.0. Marcin
DIETY — program dla Jaros
jednostek prowadzacych
zywienie zbiorowe
12 | Powiatowa Biblioteka Pedagogiczna w Ptace WSszystkie moduty z
Dziatdowie Kadry programu: Progman -
Rozrachunki Wolters Kluwer Polska Sp.
Finanse zo.o.
13 | Panstwowa Powiatowa Straz Pozarna w Program Finansowo- Computer Project Union
Dziatdowie Ksiegowy v.7.18 ,CPU” Jerzy Nowicki
Program Kadrowo- Computer Project Union
Ptacowy v.4.32a ,CPU” Jerzy Nowicki
14 | Powiatowy Inspektorat Nadzoru modut Finansowo Kazimierz tazicki
Budowlanego w Dziatdowie Ksiegowy F-K
15 | Starostwo Powiatowe w Dziatdowie Rozrachunki Progman - Wolters Kluwer
Polska Sp. z o.0.
PUMA moduty: ZETO Olsztyn
FK
Budzet
Kadry
Ptace
Kasa

1.3.  Ogdlne wymogi w zakresie tworzenia formularzy elektronicznych

1. Formularze elektroniczne powinny by¢ tworzone z wykorzystaniem jezyka XForms oraz XPath.

2. Wykonawca opracuje formularze elektroniczne (zgodnie z wfasciwymi przepisami prawa) na
podstawie przekazanych przez Zamawiajgcego kart ustug z formularzami w formacie
edytowalnym.

3. Wszystkie formularze elektroniczne Wykonawca przygotuje z nalezytg starannoscia tak, aby pola
do uzupetnienia w tych formularzach zgadzaty sie z polami formularzy w formacie edytowalnym.

4. Pola wskazane przez Zamawiajgcego jako pola obowigzkowe w formularzach w formacie
edytowalnym, musza zostaé polami obowigzkowymi réwniez w formularzach elektronicznych.

5. Uktad graficzny wszystkich formularzy powinien by¢ w miare mozliwosci jednolity.

6. Wizualizacja formularzy elektronicznych nie musi by¢ identyczna ze wzorem w formacie
edytowalnym, ale musi zawieraé¢ dane w uktfadzie niepozostawiajagcym watpliwosci co do tresci
i kontekstu zapisanych informacji, w sposéb zgodny ze wzorem.

7. Przygotowujac formularze Wykonawca musi dgzy¢ do maksymalnego wykorzystania stownikow.

8. W budowanych formularzach nalezy wykorzysta¢ mechanizm automatycznego pobierania danych

z profilu zaufanego — celem uzupetnienia danych o wnioskodawcy.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Formularze muszg zapewnia¢ walidacje wprowadzonych danych po stronie klienta i serwera
zgodnie z walidacjg zawartg w schemacie dokumentu.
Jesli w formularzu elektronicznym wystepujg pola PESEL, REGON lub kod pocztowy, to pola te
muszg byé walidowane pod katem poprawnosci danych wprowadzanych przez wnioskodawce.
Kazdy opracowany przez Wykonawce formularz (w postaci pliku XML) musi zosta¢ przekazany
Zamawiajgcemu na okres 7 dni roboczych w celu dokonania sprawdzenia i wykonania testow na
formularzu.
Po okresie testéw, o ktérych mowa w wymaganiu poprzednim, Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy
ewentualne poprawki i uwagi dotyczace poszczegdinych formularzy, ktére Wykonawca usunie
w ciggu 7 dni.
Wykonawca przygotuje wzory dokumentéw elektronicznych zgodnie ze standardem ePUAP
w formacie XML zgodnym z formatem Centralnego Repozytorium Wzoréw Dokumentoéw.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢é wykorzystania przez Wykonawce wzoréw, ktére sg juz
opublikowane w CRWD po akceptacji Zamawiajacego.
Wygenerowane dla poszczegdlnych formularzy wzory dokumentow elektronicznych, sktadajgce sie
z plikow:

a. wyrdéznik (wyroznik.xml),

b. schemat (schemat.xml),

c. wizualizacja (styl.xsl).
muszg zostac¢ dostosowane do wymogdéw formatu dokumentdéw publikowanych w CRWD i spetniaé
zatozenia interoperacyjnosci.
W ramach projektu Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu wszystkie wzory
dokumentdéw elektronicznych w celu ztozenia wnioskéw o ich publikacje w CRWD (jezeli bedzie
taka koniecznosc).

W przypadku, jezeli system teleinformatyczny ePUAP bedzie dawat mozliwosé publikacji formularzy

elektronicznych na etapie realizacji zaméwienia przewiduje sie dodatkowo wykonanie nastepujacych
prac:

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24,

25.

Bazujac na przygotowanych wzorach dokumentéw elektronicznych oraz opracowanych na
platformie ePUAP formularzach elektronicznych Wykonawca przygotuje instalacje aplikacji
w Srodowisku ePUAP.

Aplikacje muszg by¢ zgodne z architekturg biznesowg ePUAP oraz architekturg systemu
informatycznego ePUAP.

Przygotowane aplikacje muszg zosta¢ zainstalowane przez Wykonawce na koncie ePUAP
Zamawiajgcego.

Zainstalowane aplikacje muszg spetnia¢c wymogi ePUAP oraz pozytywnie przechodzié
przeprowadzone na ePUAP walidacje zgodnosci ze wzorami dokumentéw.

Na czas realizacji projektu Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy dostep do czesci administracyjnej
platformy ePUAP konta JST z uprawnieniami do konsoli administracyjnej Draco, SBA i ustug.

W przypadku zwtoki w publikacji wzoréw dokumentéw CRWD realizowanej przez Ministerstwo
Cyfryzacji (administrator ePUAP) dopuszcza sie dokonanie odbioru tej czesci zamowienia w ramach
lokalnej publikacji w CRWD z zastrzezeniem, ze Wykonawca dokona przekonfigurowania aplikacji
po pomysinej publikacji CRWD przez Ministerstwo Cyfryzacji.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy opisy ustug w formacie edytowalnym.

Zamawiajgcy dopuszcza, aby Wykonawca wykorzystat opis ustug, ktére sg umieszczone na
platformie ePUAP po akceptacji opisu ustugi przez Zamawiajacego.

Zadaniem Wykonawcy jest odpowiednie powigzanie opiséw ustug zamieszczonych na ePUAP
z odpowiednimi ustugami.
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26. Wykonawca przygotuje definicje brakujgcych opiséw ustug na ePUAP oraz udzieli wsparcia
Zamawiajgcemu, ktéry zwrdci sie do Ministerstwa Cyfryzacji w celu akceptacji i umieszczenia ich
na platformie ePUAP.

27. Wszystkie opisy ustug zostang przyporzagdkowane do jednego lub wiecej zdarzenia zyciowego
z Klasyfikacji Zdarzen, a takze do Klasyfikacji Przedmiotowej Ustug ePUAP.

W przypadku, jezeli system teleinformatyczny ePUAP nie bedzie dawat mozliwosci publikacji
formularzy elektronicznych na etapie realizacji zamdwienia, przewiduje sie przygotowanie i
przeprowadzenie procesu instalacji formularzy elektronicznych przez Wykonawce na przeznaczonej
do petnienia tej funkcji ogdélnopolskiej platformie.

1.4. Ogdlne warunki dostawy sprzetu informatycznego
Wymagania obowigzujg dla kazdej cze$ci zamdwienia.

1. Na kazdym urzadzeniu wchodzacym w przedmiot zamodwienia nalezy zamiesci¢ w widocznym
miejscu trwatg na scieralnos¢ informacje wg wzoru:
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Informatyzacja ustug publicznych Powiatu Dziatdowskiego
3 Os Priorytetowa Cyfrowy Region, Dziatanie 3.1 Cyfrowa dostepnosc¢ informacji sektora
publicznego oraz wysoka jakos¢ e-ustug publicznych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020 — konkurs nr RPWM.03.01.00-
1Z.00-28-001/19

2. Zamawiajgcy wymaga, aby element promocyjny byt wykonany w wielko$ci 6 cm x 3 cm, nie
ulegat odklejeniu bgdz odczepieniu przy wykonywaniu zwyktych czynnosci eksploatacyjnych
i konserwacyjnych. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany okreslonego wzoru.

3. Dostarczony sprzet powinien by¢ wolny od wad fizycznych i nienoszacy oznak uzytkowania.

4. Wykonawca zobowigzany jest do instalacji sprzetu informatycznego w lokalizacjach
okreslonych przez Zamawiajgcego.

5. Wykonawca jest zobowigzany do sporzadzenia i przekazania dokumentacji powykonawczej,
zawierajgcej w szczegblnosci wszystkie dane dostepu do urzadzen i systemdw (loginy, hasta,
kody PIN itp.), konieczne do uruchomienia, konfiguracji i eksploatacji sprzetu i systemoéw.

6. Prace instalacyjne nalezy realizowac w dni robocze w godzinach pracy jednostki
Zamawiajgcego.

7. Wykonawca jest zobowigzany do zabrania wszystkich opakowan pochodzacych od
dostarczonego sprzetu.

2. Czesc¢ 1. Modernizacja, dostawa i wdrozenie systemow informatycznych oraz
uruchomienie e-ustug publicznych z dostawg niezbednego sprzetu

W zakres Czesci 1 zamdwienia wchodzg nw. elementy:
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Lp. | Nazwa llos¢
1. Zakup licencji portalu klienta 1
2. Wdrozenie portalu klienta 1
3. Modernizacja systemu dziedzinowego 1
4, Zakup licencji elektronicznego systemu obiegu dokumentéw 1
5. Wdrozenie elektronicznego systemu obiegu dokumentéw 1
6. Zakup licencji systemu zarzadzania budzetem 1
7. Wdrozenie systemu zarzgdzania budzetem 1
8. Opracowanie i wdrozenie e-ustug na platformie ePUAP - 5PD 4
9. Opracowanie i wdrozenie e-ustug na platformie ePUAP - 3PD 8
10. | Modernizacja strony WWW do wymagan WCAG 2.0 1
11. | Opracowanie dokumentac;ji SZBI 1
12. | Zakup licencji systemu wspierajgcego proces rekrutacji elektronicznej 1
13. | Wdrozenie systemu wspierajgcego proces rekrutacji elektronicznej 1
14. | Opracowanie i wdrozenie e-ustug - 5PD (rekrutacja elektroniczna) 1
15. | Zakup licencji systemu e-ustug zamdwien publicznych 1
16. | Wdrozenie systemu e-ustug zamdwien publicznych 1
17. | Opracowanie i wdrozenie e-ustugi - 5PD (zamdwienia publiczne) 1
18. | Wyposazenie serwerowni - zakup serwera 1
19. | Wyposazenie serwerowni - zakup UPS do serwera 1
20. | Wyposazenie serwerowni - zakup urzgdzenia NAS 1
21. | Wyposazenie serwerowni - zakup UTM 1
22. | Wyposazenie serwerowni - zakup oprogramowania backup 1

Przedmiot zamowienia — kody CPV

e 48.00.00.00-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

e 48.42.20.00-2 Zestawy pakietdw oprogramowania

e 48.44.20.00-8 Pakiety oprogramowania do systeméw finansowych

e 48.60.00.00-4 Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne

e 48.90.00.00-7 Rézne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe

e 72.00.00.00-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,

internetowe i wsparcia

e 72.21.10.00-7 Ustugi programowania oprogramowania systemowego i dla uzytkownika

e 72.26.30.00-6 Ustugi wdrazania oprogramowania

e 72.25.32.00-5 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

e 72.42.00.00-5 Ustugi w zakresie rozwijania Internetu

e 72.32.20.00-8 Ustugi zarzgdzania danymi

e 72.30.00.00-8 Ustugi w zakresie danych

e 72.31.00.00-1 Ustugi przetwarzania danych

e 72.51.20.00-7 Ustugi zarzadzania dokumentami

e 48.82.00.00-2 Serwery

e 30.23.30.00-1 Urzadzenia do przechowywania i odczytu danych
e 32.42.00.00-3 Urzadzenia sieciowe
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2.1.

10.

Wymagania dla Systemu oraz poszczegoélnych elementéw Oprogramowania

Dostarczane oprogramowanie musi w catosci posiadac polskojezyczny interfejs i instrukcje
obstugi w jezyku polskim. W jezyku polskim muszg by¢ réwniez wyswietlane wszystkie
komunikaty przekazywane przez System, wtacznie z komunikatami o btedach.

Dostarczane oprogramowanie musi dziata¢é w modelu przetwarzania transakcyjnego,
gwarantujgcego bezpieczeistwo danych.

Dostarczane oprogramowanie musi przechowywac wszystkie dane w postaci bazy danych. System
powinien umozliwia¢ prace na bazie typu Open Source badZz na komercyjnym systemie
bazodanowym. Dopuszcza sie przechowywanie poza bazg danych plikéw w postaci repozytorium
dyskowego. Ich integralno$¢ z systemem musi by¢ zapewniona przez metadane opisujgce
poszczegdlne pliki.

System powinien uniemozliwia¢ probe jednoczesnej modyfikacji tych samych danych przez
roznych uzytkownikéow. System musi blokowac¢ operacje uzytkownika, ktéry chce wykonaé
dziatanie na danych bedacych juz w trakcie modyfikacji.

Dostarczane oprogramowanie musi cechowac sie przyjaznym interfejsem uzytkownika
wykorzystujgcym: menu, moduty, listy, formularze, przyciski, referencje (linki) itp.

Dostarczone rozwigzania muszg:

a. dziata¢ w dowolnej sieci komputerowej TCP/IP,

b. byé poprawnie obstugiwane z dowolnego komputera, na ktérym zainstalowany jest system
Windows lub Linux, powinny poprawnie dziata¢ z minimum 5 najbardziej popularnymi
przeglgdarkami w Polsce w ich najnowszych wersjach zgodnie ze statystykg prowadzong na
stronie http://gs.statcounter.com/ za okres 6 miesiecy poprzedzajgcych miesigc ogtoszenia
postepowania okreslong dla komputeréw stacjonarnych ,desktop” (wymaganie dotyczy
Oprogramowania Aplikacyjnego; obstuga przez przeglagdarke internetowg nie jest wymagana
w stosunku do systemoéw dziedzinowych),

c. umozliwia¢ prace jedno i wielostanowiskowg oraz zapewnia¢ jednokrotne wprowadzanie
danych tak, aby byty one widoczne dla wszystkich uzytkownikow,

d. umozliwia¢ wykorzystanie bezpiecznego protokotu komunikacji pomiedzy stacjg robocza
a serwerem, na ktorym sg zainstalowane, w celu zabezpieczenia poufnosci danych
(w zakresie wtasciwym dla poszczegdlnych systemdw).

e. Dla zastosowan, o ktérych mowa w punkcie powyzej, Wykonawca dostarczy certyfikaty SSL
klasy co najmniej DV (Domain Validation) i zapewni ich wazno$¢ co najmniej na okres
zaoferowanej gwarancji na Oprogramowanie Aplikacyjne.

Dostarczone rozwigzania muszg cechowad sie skalowalnoscig zaréwno pod wzgledem ilosci
przetwarzanych danych, jak i liczby uzytkownikéw.

Wszystkie interfejsy zewnetrzne dostarczanych systemoéw, jezeli to mozliwe, powinny by¢ oparte
na standardowych rozwigzaniach - w obszarach stosowalnosci standardéw wymienionych
w Rozporzadzeniu w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan
dla systemow teleinformatycznych (Dz. U. z 2012r., poz. 526), a w pozostatych obszarach beda
stosowane powszechnie stosowane standardy (w szczegdlnosci standardy otwarte).

Wdrozone rozwigzania muszg zapewnia¢ mozliwos¢ tworzenia kopii zapasowych danych.
Zamawiajgcy wymaga, aby wyspecyfikowane elementy zamdwienia byty ze sobg kompatybilne
oraz stanowity zintegrowang catos¢, w szczegélnosci wymagane jest, zeby:

a. Whnioski sktadane przez interesantow przy wykorzystaniu e-ustug udostepnionych w ramach
zamoéwienia byly automatycznie rejestrowane w systemie elektronicznego obiegu
dokumentdow (EOD), a nastepnie ich tres¢ byta zaczytywana zaleznie od rodzaju e-ustugi przez
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11.

12.

13.

14.

systemy dziedzinowe (SD), system wspierajacy proces rekrutacji elektronicznej (e-rekrutacja)
lub system e-ustug zamdwien publicznych (e-zamdwienia); ww. integracja wymagana jest co
najmniej w zakresie koniecznym dla realizacji e-ustug planowanych do uruchomienia
w ramach Zamdwienia).

b. Decyzje generowane przez systemy merytoryczne byty automatycznie rejestrowane w EOD,
a EOD musi zapewnié mozliwosé wysytki tych dokumentéw przez ePUAP.

c. Portal Klienta musi pobieraé z SD i prezentowaé informacje dotyczace interesanta,
w szczegdlnosci zwigzane z jego stanem zobowigzann wobec jednostki Zamawiajgcego (w
zakresie okreslonym w dalszej czesci niniejszego dokumentu).

d. System ma zapewni¢ mozliwos$¢ przesytania spersonalizowanych komunikatéw do
interesantéw urzedu generowanych na podstawie zdarzen wystepujacych w SD.

System musi zawiera¢ mechanizmy / narzedzia, ktére umozliwig Zamawiajgcemu monitorowanie i
raportowanie wskaznika projektu , Liczba oséb korzystajacych z ustug publicznych online”.
W szczegdlnosci System w czesci publicznej, dostepnej w sieci Internet, powinien umozliwiac
minimum: rejestracje logowan kazdego uzytkownika, rejestracje wyswietlenia/pobrania
dowolnego dokumentu przez uzytkownika, rejestracje dokonania ptatnosci przez uzytkownika,
rejestracje  wyswietlenia karty e-ustugi publicznej przez uzytkownika, rejestracje
wejscia/wyswietlenia czesci publicznej Systemu, dostepnej w sieci Internet przez uzytkownika.
Rejestracja powinna polegaé¢ minimum na odnotowaniu wykonania wymienionej wyzej czynnosci
z okresleniem czasu jej wykonania, jej rodzaju, typu uzytkownika (zalogowany, anonimowy).
System powinien umozliwi¢ generowanie raportu z wyzej okreslonych rejestrowanych danych w
dowolnym uktadzie, tj. umozliwia¢ Zamawiajgcemu okreslenie typu czynnosci, przedziatu
czasowego wykonania czynnosci, rodzaju czynnosci i typu uzytkownika w celu sporzadzenia
raportu. Wykonawca zaprojektuje odpowiednie rozwigzania w ww. zakresie i przed ich realizacjg
przedstawi do akceptacji Zamawiajacego.
Dostarczone rozwigzania muszg zawiera¢ mechanizmy / narzedzia, ktére umozliwig
Zamawiajgcemu monitorowanie udostepnianych w ramach projektu e-ustug pod katem
dostepnosci, uzytecznosci graficznych interfejsdw dla wszystkich interesariuszy, ciggtosci dziatania
i powszechnosci wykorzystania oraz satysfakcji uzytkownikow; Wykonawca zaprojektuje
odpowiednie rozwigzania w ww. zakresie i przed ich realizacjag przedstawi do akceptacji
Zamawiajgcego.
Dokumentacja uzytkownika dla kazdego elementu Oprogramowania Aplikacyjnego musi zawierac
opis funkcji programu, wyjasniac¢ zasady pracy z programem oraz zawierac opisy przyktadowych
scenariuszy pracy.
System w czesci publicznej (tzn. udostepnionej poprzez sie¢ Internet mieszkarnicom -
uzytkownikom niebedacym pracownikami jednostek organizacyjnych Zamawiajacego — tzw.
front-office) musi uwzglednia¢ mozliwosci i potrzeby oséb niepetnosprawnych, w tym
postanowienia WCAG 2.0 (z uwzglednieniem poziomu AA) tj. wytycznych dotyczacych
dostepnosci tresci internetowych zgodnie z Rozporzgdzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia
2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw
publicznych 4/102 i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (Dz. U. 2012r., poz. 526) oraz poprzez spetnienie wymagan
okreslonych w Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Ponadto rozwigzania udostepniane w czesci
publicznej muszg zapewniac¢ dostepnos$¢ na poziomie wyzszym niz ww. minimum w zakresie
nastepujacych kryteriow sukcesu (success criteria):
e Zasada nr 1: Postrzegalnos¢ — informacje oraz komponenty interfejsu uzytkownika muszg by¢
przedstawione uzytkownikom w sposéb dostepny dla ich zmystéw.
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o Wytyczna 1.4 Mozliwosé rozréznienia: Uzytkownik powinien mdéc dobrze widzie¢ bgdz
styszed tresci — mieé¢ mozliwosé oddzielenia informacji od tta.
=  Kryterium sukcesu 1.4.6. Wzmocniony kontrast: wizualne przedstawienie
tekstu, lub obrazu tekstu, posiada kontrast wynoszacy przynajmniej 7:1
(Poziom AAA);
e Zasada nr 2: Funkcjonalnosé¢ — komponenty interfejsu uzytkownika oraz nawigacja muszg by¢
mozliwe do uzycia.

o Wytyczna 2.4 Mozliwos¢ nawigacji: Dostarczenie narzedzi ufatwiajgcych
uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie sie w danym
momencie znajduje.

= Kryterium sukcesu 2.4.9. Cel linku (z samego linku): Dostepny jest mechanizm
umozliwiajgcy zidentyfikowanie celu kazdego linku z samej jego tresci, poza
tymi przypadkami, kiedy cel tgcza i tak bytby niejasny dla uzytkownikéw
(Poziom AAA);
e Zasada nr 3: Zrozumiato$¢ — informacje oraz obstuga interfejsu uzytkownika muszg by¢
zrozumiate:

o Wytyczna 3.2 Przewidywalnos¢: Strony internetowe powinny otwierac sie i dziata¢ w

przewidywalny sposéb.
= Kryterium sukcesu 3.2.5 Zmiana na zgdanie: Zmiany kontekstu inicjowane sg
tylko na zadanie uzytkownika, lub tez istnieje mechanizm pozwalajacy na
wytgczenie takich zmian (Poziom AAA);

o Wytyczna 3.3 Pomoc przy wprowadzaniu informacji: Istnieje wsparcie dla
uzytkownika, by mégt unikng¢ bteddéw lub je skorygowac.

= Kryterium sukcesu 3.3.5 Pomoc: Dostepna jest pomoc kontekstowa (Poziom
AAA).

15. Zamawiajgcy wymaga by wszystkie elementy Oprogramowania Aplikacyjnego w czesci publicznej
(opublikowane w sieci Internet) miaty jeden, wspdlny i spdjny interfejs graficzny uzytkownika. W
szczegolnosci systemy musza spetnia¢ minimum nastepujace wymogi tacznie:

a. Jedna, wspdlna kolorystyka.

b. Spdjny wyglad formularzy.

c. Podobne operacje muszg byc realizowane w ten sam sposdb.

d. Informacje zwrotne muszg by¢ prezentowane w ten sam sposdb.

16. Zaméwienie obejmuje dostawe infrastruktury sprzetowo - systemowe] dla dostarczanego
i wdrazanego przez Wykonawce oprogramowania. Wykonawca zaoferuje i dostarczy sprzet o
parametrach zapewniajgcych wydajng, stabilng i bezpieczng eksploatacje oprogramowania
bedacego przedmiotem zamdwienia, w rodzaju i ilosci nie mniejszej niz okreslona w dalszej czesci
niniejszego dokumentu i o parametrach technicznych réwnych badz wyzszych niz wymagania
minimalne okreslone w dalszej czesci niniejszego dokumentu. W szczegdlnosci Zamawiajacy
wymaga, zeby:

a. Catos¢ dostarczanego sprzetu informatycznego byta kompatybilna z wdrazanymi w ramach
zamowienia systemami informatycznymi oraz ze wszystkimi aplikacjami niezbednymi do ich
uruchomienia.

b. Wykonawca zainstalowat wymagane oraz wyspecyfikowane przez Zamawiajacego aplikacje
niezbedne do dziatania wdrazanych systemoéw informatycznych na dostarczanym przez siebie
sprzecie informatycznym.

c. Wykonawca skonfigurowat w sposéb optymalny, bezpieczny i wydajny srodowisko pracy dla
wdrazanych systeméw informatycznych na dostarczanym przez siebie sprzecie
informatycznym.

d. Wykonawca uwzglednit w cenie oferty i dostarczenia listw zasilajgcych i kabli
umozliwiajgcych zainstalowanie i uruchomienie infrastruktury sprzetowo — systemowej
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bedacej przedmiotem zamodwienia. Powyzisze nie obejmuje modyfikacji okablowania
strukturalnego i sieci elektryczne;j.

e. Rodzaj Oprogramowania Wspomagajgcego - w szczegdlnosci zarzadzajgcego (w tym systemy
operacyjne) i bazodanowego - byt dostosowany do wymagan dostarczanych przez
Wykonawce wdrazanych systemow informatycznych przy zachowaniu parametrow
minimalnych okreslonych w niniejszym zatgczniku (jesli je wskazano) oraz umozliwiat zgodne
z ich licencjg wykorzystanie podzespotdw sprzetowych (np. procesory) dostarczanego przez
Wykonawce sprzetu informatycznego.

f. Wykonawca skonfigurowat dostarczone przez siebie urzadzenia sieciowe w sposéb
umozliwiajgcy prawidtowe wykorzystanie dostarczanych systemoéw informatycznych, w
szczegdlnosci — s$wiadczenie planowanych do uruchomienia e-ustug.

g. Wykonawca opracowat procedury tworzenia kopii zapasowych danych przetwarzanych przez
Oprogramowanie Aplikacyjne bedgce przedmiotem zamdwienia oraz wdrozyt je
z wykorzystaniem dostarczanej infrastruktury sprzetowo — systemowej i/lub Infrastruktury
Zamawiajgcego w zakresie ustalonym z Zamawiajgcym.

h. Wykonawca skoordynowat proces dostaw sprzetu informatycznego, jego instalacji,
a nastepnie wdrozen systemoéw informatycznych dostarczanych w taki sposdéb, by byt on
racjonalny, efektywny i mozliwy do realizacji zgodnie z harmonogramem realizacji
zamowienia.

17. Wykonawca udzieli licencji na dostarczane Oprogramowanie na zasadach wskazanych w
Zatgczniku nr 7.1 do SIWZ — Wz6r umowy dla Czesci 1.

18. Wdrozenia Oprogramowania Aplikacyjnego obejmg Starostwo Powiatowe w Dziatdowie, chyba, ze
wymagania szczegétowe dotyczace wdrozen poszczegdlnych elementdéw oprogramowania
stanowig inaczej.

19. Wykonawca udzieli gwarancji na System, w tym na Oprogramowanie Aplikacyjne, na okres
minimum 60 miesiecy na zasadach wskazanych w Zatgczniku nr 7.1 do SIWZ — Wzér umowy dla
Czesci 1.

W niniejszym dokumencie stosuje sie pojecia zdefiniowane w Zatagczniku nr 7.1 do SIWZ — Wzér

umowy dla Czesci 1.

2.2.  Wymogi prawne

Oferowane przez Wykonawce rozwigzania muszg by¢ na dzien odbioru zgodne z aktami prawnymi

regulujgcymi prace urzeddéw administracji publicznej oraz ustug urzedowych realizowanych drogg

elektroniczng. Oferowane rozwigzania muszg by¢ zgodne w szczegdlnosci z nastepujgcymi przepisami

(z ich pdzniejszymi zmianami):

1. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dziatania archiwéw zaktadowych (Dz.U. 2011 r. Nr 14 poz. 67).

2. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. 2018 poz. 2096
z péin.zm.).

3. Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. 2019 poz.
553).

4. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r. w
sprawie niezbednych elementéw struktury dokumentdéw elektronicznych (Dz.U. 2006 r. Nr 206
poz. 1517).

5. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r. w
sprawie szczegotowego sposobu postepowania z dokumentami elektronicznymi (Dz.U. 2006 r. Nr
206 poz. 1518).
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10.
11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

Obwieszczenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 5 stycznia 2018 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego
tekstu rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw w sprawie sporzgdzania i doreczania dokumentéw
elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych
(Dz.U. 2018 poz. 180).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie
wymagan technicznych formatéw zapisu i informatycznych nosnikdéw danych, na ktdérych
utrwalono materiaty archiwalne przekazywane do archiwéw panstwowych (Dz.U. 2006 r. Nr 206
poz. 1519).

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000 z pdzn. zm.).
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz.U. 2019 poz. 742).

Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz.U. 2019
poz. 162).

Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. o zmianie ustawy o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej
oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2018 poz. 1544).

Ustawa z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. 2019 poz. 1429).
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie
Biuletynu Informacji Publicznej (Dz.U. 2007 r. Nr 10 poz. 68).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w
sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na
rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE.

Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 10 wrzesnia 2018 r. w sprawie profilu zaufanego i
podpisu zaufanego (Dz.U. 2018 poz. 1760 z pdin. zm.).

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2019 poz. 123).
Ustawa z dnia 5 lipca 2002 r. o ochronie niektérych ustug Swiadczonych drogg elektroniczng
opartych lub polegajacych na dostepie warunkowym (Dz.U. 2015 poz. 1341).

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne (Dz.U. 2019 poz. 700 z pézn. zm.).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 pazdziernika 2016 r. zmieniajgce rozporzadzenie w
sprawie sposobu, zakresu i trybu udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym
(Dz.U. 2016 poz. 1634 z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz.U. 2017,
poz. 2247).

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrdw z dnia 5 pazdziernika 2016 r. zmieniajgce rozporzadzenie
w sprawie sporzadzania i doreczania dokumentdéw elektronicznych oraz udostepniania formularzy,
wzordow i kopii dokumentéw elektronicznych (Dz.U. 2016 poz. 1625 z pdin. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 5 marca 2012 r. w sprawie wzoru i sposobu prowadzenia
metryki (Dz.U. 2012 poz. 246).

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 6 marca 2012 r. w sprawie wzoru i
sposobu prowadzenia metryki sprawy (Dz.U. z 2012 r. poz. 250).

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. 2019 poz. 869).
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27. Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci (Dz.U. 2019 poz. 351).
28. Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 21 stycznia 2019 r. zmieniajgce rozporzadzenie w
sprawie sprawozdawczosci budzetowej (Dz.U. 2019 poz. 138).

2.3.  Zakup licencji portalu klienta

Portal klienta (dalej: Portal Klienta lub Portal lub System) to platforma internetowa przeznaczona dla
interesantéw Powiatu udostepniona on-line zorganizowana logicznie w dwdch czesciach: prywatnej i
publicznej. Czes¢ publiczna musi zawieraé opis wszelkich produktéw projektu i informacje o
wszystkich uruchomionych w ramach zaméwienia e-ustugach, w tym karty e-ustug, a czesé prywatna
musi umozliwi¢ po zalogowaniu sie przez uzytkownika (przy wykorzystaniu mechanizmu
uwierzytelnienia profilu zaufanego) skorzystanie ze wszystkich produktéw projektu. Po uzyskaniu
dostepu do czesci prywatnej portalu uzytkownik, ktéry bedzie miat odpowiednie uprawnienia musi
mieé¢ mozliwos¢ uzyskania dostepu do modutu ptatnosci on-line na rzecz urzedu (Starostwa) oraz
bedzie mégt skorzystad z systemu umawiania on-line wizyt w urzedzie. W szczegdlnosci system
powinien zapewniac:

e publikacje opisdow wszystkich ustug Swiadczonych przez urzad na platformie ePUAP, z ktérych
mieszkaniec moze skorzysta¢ w sposéb elektroniczny;

o mozliwosc¢ sledzenia postepu swoich spraw;

e mozliwos¢ dokonania ptatnosci;

e mozliwos¢ umdwienia sie na wizyte w Urzedzie.

Wymagania minimalne dla Portalu Klienta:

1. Portal musi umozliwia¢ bezpieczne zalogowanie sie przez przegladarke z wykorzystaniem SSO
(Single Sign-0On) platformy ePUAP (protokét SAML).

2. Portal w czesci publicznej musi prezentowad skategoryzowane karty ustug.

3. Portal musi by¢ podzielny na cze$¢ publiczng — udostepniang niezalogowanym uzytkownikom
oraz cze$¢ wewnetrzng — dla administratora systemu.

4. Uzytkownik w czesci publicznej powinien mie¢ mozliwosc¢ przejrzenia karty ustugi, dla ktdrej
prezentowanej jest opis zredagowany przez administratora oraz mozliwos¢ przejscia do
wypetnienia formularza elektronicznego na ePUAP.

5. Karta ustugi powinna by¢ charakteryzowana przynajmniej przez nastepujace atrybuty: nazwe,
opis, do kogo jest skierowana (obywatel - czyli ustugi typu A2C, przedsiebiorcy - czyli ustugi typu
A2B, instytucji/urzedu — czyli ustugi typu A2A).

6. Administrator musi mie¢ mozliwosc¢ zdefiniowania karty ustugi i utworzenia jej wizualizacji.

7. System musi umozliwiaé zarzadzanie rejestrem interesantéw, gdzie kazdego interesanta mozna:

a. zidentyfikowa¢ minimum takimi danymi jak: imie, nazwisko, login, dane kontaktowe,
b. zmieni¢ mu dane podstawowe,

c. zmieni¢ mu dane kontaktowe,

d. aktywowac konto interesanta.

8. Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ zmiany hasta.

9. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ powigzania konta z kontem ePUAP.

10. Portal musi umozliwia¢ dostep uzytkownikom zewnetrznym do czesci publicznej wszystkich
systemow informatycznych wdrazanych w ramach niniejszego projektu (System wspierajgcy
proces rekrutacji elektronicznej, System e-zamowien publicznych).

11. Portal musi umozliwia¢ pozyskiwanie z Systemu Dziedzinowego (dalej SD), modernizowanego w
ramach niniejszego projektu, danych o aktualnych zobowigzaniach zalogowanego interesanta z
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.
28.

29.

uwzglednieniem naleznosci dodatkowych tj. odsetki i inne koszty na biezgcy date logowania w
zakresie optat za uzytkowanie wieczyste.
Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ przegladu swoich danych kontrahenta z SD, o ile jego konto
zostato powigzane z kontem kontrahenta SD.
Dane podstawowe prezentowane w przypadku powigzania konta z kontrahentem SD to co
najmniej: nazwisko imie / nazwa, typ, PESEL lub NIP.
O ile konto powigzane jest z SD, system musi prezentowac dla danego uzytkownika zestawienie
umow lub innych dokumentéw, ktdre sg podstawg do obcigzania kontrahenta optatami.
Po zalogowaniu na swoje konto interesant musi mie¢ mozliwos¢ wyswietlenia informacji o
wszystkich swoich naleznosciach wobec JST pobranych z SD oraz historie swoich ptatnosci. Portal
musi umozliwia¢ przeglad wszystkich zobowigzan finansowych z uwzglednieniem tytutu
naleznosci, naleznosci gtéwnej, odsetki, koszty upomnien, wezwan do zaptaty, salda do zaptaty,
terminie ptatnosci, kwocie juz zaptaconej (w przypadku naleznosci, ktora zostata juz cze$ciowo
sptacona), kwocie zleconej ptatnosci poprzez portal oraz dacie i godzinie zlecenia tej ptatnosci.
Kazda naleznos¢ powinna zawierac co najmniej takie informacje jak: numer umowy, numer
faktury, naliczone odsetki oraz koszty upomnien i wezwan itp.
Jezeli naleznos¢ zostata dopiero czesciowo sptacona, to uzytkownik musi mieé mozliwos¢
otrzymania petnej informacji w ukfadzie: ile byto wptat na dang nalezno$¢ i saldo do zaptaty.
Mozliwos¢ wyswietlania historii wszystkich interakcji finansowych mieszkanca z urzedem, jakie
zostaty zrealizowane poprzez System.
System powinien by¢ zintegrowany co najmniej z jednym system ptatniczym. System ptatniczy
powinien posiadac zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego na $wiadczenie ustug ptatniczych w
charakterze krajowej instytucji ptatniczej lub realizowa¢ bezposrednie ptatnosci z konta ptatnika
na rachunek urzedu.
Aplikacja musi pozwalaé na wnoszenie opfat za posrednictwem systemu ptatnosci
elektronicznych.
Aplikacja powinna posiada¢ mechanizmy kontroli i bezpieczenstwa chronigce uzytkownikéw
przed kilkukrotnym wniesieniem ptatnosci z tego samego tytutu.
Wygenerowane ptatnosci zlecone za posrednictwem Portalu, ale jeszcze nie zaksiegowane
powinny zawierac¢ informacje takie jak: nr konta bankowego na ktdre zostata przelana ptatnos¢,
kwota i data zlecenia, status zlecenia oraz data wykonania.
Mozliwosc¢ przegladu operacji ksiegowych juz zrealizowanych tzn. optaconych (wpftaty, zwroty,
przeksiegowania).
System musi by¢ zaprojektowany w modelu tréjwarstwowym:

a. warstwa danych,

b. warstwa aplikacji,

c. warstwa prezentacji - przegladarka internetowa - za posrednictwem ktdrej nastepuje

wiasciwa obstuga systemu przez uzytkownika kofncowego.

System w zakresie wydrukédw musi wykorzystywaé funkcjonalnos¢ systemu operacyjnego i
umozliwia¢ wydruk na dowolnej drukarce zainstalowanej i obstugiwanej w systemie
operacyjnym, na ktdrym zostanie zainstalowane oprogramowanie (drukarki lokalne, drukarki
sieciowe).
Dokumentacja musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektronicznej (pliki PDF
lub DOC lub RTF).
System musi zapewniac weryfikacje wprowadzanych danych w formularzach i kreatorach.
System powinien umozliwiaé¢ okresowe wykonywanie, w sposdb automatyczny, petnej kopii
aplikacji i danych systemu.
System powinien posiadac funkcjonalnos¢ zarzagdzania dostepem do aplikacji:
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30.

31.

32.

33.

a. administrator systemu ma mozliwosé tworzenia, modyfikacji oraz dezaktywacji kont
uzytkownikow;

b. administrator systemu powinien méc nadawa¢ uprawnienia uzytkownikom;

¢. administrator systemu powinien mie¢ mozliwos¢ przypisywac uzytkownikéw do grup;

d. system pozwala¢ powinien na zmiane danych uwierzytelniajgcych uzytkownika.
System powinien posiadaé mozliwosé zablokowania uzytkownika po 3 nieudanych prébach
logowania, po przekroczeniu ktérej uzytkownik zostaje zablokowany.
System powinien sie komunikowac¢ z systemami zewnetrznymi w sposdb zapewniajgcy poufnosé
danych.
System powinien byé odporny na znane techniki ataku i wtaman, typowe dla technologii, w ktérej
zostat wykonany.
System powinien prowadzi¢ dziennik zdarzen (w postaci logéow systemowych) i dostepu do
obiektéw danych, dokumentdéw, operacji na stownikach umozliwiajgcy odtwarzanie historii
aktywnosci poszczegdélnych uzytkownikéw systemu.

2.4.  Wdrozenie portalu klienta

Wdrozenie systemu obejmie:

1.

3.

4.

Instalacje i konfiguracje rozwigzania na infrastrukturze sprzetowo — systemowej zapewnionej
przez Wykonawce. Wykonawca zapewni wysokg dostepnosc tej infrastruktury co najmniej w
okresie gwarancji. Parametry infrastruktury zapewnionej przez Wykonawce muszg umozliwic¢
stabilne, wydajne i bezpieczne korzystanie przez interesantéw jednostki Zamawiajgcego z
udostepnionych w efekcie realizacji Zamdwienia e-ustug. W szczegdlnosci wydajnosc i
dostepnosc infrastruktury musza stworzyé mozliwosé techniczng osiggniecia wskaznikow
rezultatu zaplanowanych w Projekcie;

instruktaze oraz asyste stanowiskowgq dla administratora systemu polegajaca na:

a. przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badz jego czesci wspomagajgcego
obstuge obszardw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikow;

b. przeprowadzeniu we wspédtpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych
merytorycznych stanowisk pracowniczych;

c. przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzgdzania uzytkownikami i uprawnieniami,
zabezpieczania i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki
administratoréw systemu wskazanych przez urzad;

przeprowadzenie testdw penetracyjnych systemu polegajacych na:

a. przeprowadzeniu testéw przeprowadzonych ze stacji roboczej podtgczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie tgczace system informatyczny),
majacych na celu zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz;

b. badaniu luk dostarczanych systeméw informatycznych;
identyfikacje podatnosci systemow i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing,
XSS, Hijacking, Backdoor, Flooding, Password, Guessing;

d. sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczenstwa
wdrazanego systemu informatycznego, opis wynikédw przeprowadzonych testéw,
rekomendacje dla przysztych dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu w
kontekscie bezpieczenstwa systemu.

zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie realizacji projektu polegajacej na:
a. Swiadczeniu pomocy technicznej,
b. $wiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,
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c. dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedacych wynikiem wprowadzenia
koniecznych zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych
przepiséw,

d. przekazywaniu w terminach uprzedzajacych date wejscia w zycie znowelizowanych lub
nowych przepisdéw prawa nowych wersji oprogramowania, wigcznie z koniecznym w tym
zakresie udzieleniem licencji do nowej wersji systemu,

e. dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw
systemu bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych
niedoskonatosci technicznych,

f. dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wersji jak i rowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji z
wersjg dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,

g. Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu.

h. podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemdw oraz usuwaniem
przyczyn nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

2.5. Modernizacja systemu dziedzinowego

W ramach modernizacji aktualnie eksploatowanego systemu dziedzinowego przewidziano
nastepujgce prace programistyczne:

1. Przygotowanie systemu dziedzinowego do petnej obstugi dokumentéw elektronicznych
sporzadzonych przy pomocy formularzy elektronicznych bez koniecznosci recznego
wprowadzania dokumentu elektronicznego oraz danych z dokumentu elektronicznego.

2. Utworzenie niezbednych do procedowania e-ustug elementéw systemu dziedzinowego.

3. Przygotowanie systemu dziedzinowego w zakresie umozliwienia przygotowania dokumentu
elektronicznego w celu wysytki do klienta bez koniecznosci recznego wprowadzania danych do
dokumentu wychodzgcego, ktére istniejg w systemie dziedzinowym.

4. Przygotowanie systemu dziedzinowego w zakresie umozliwienia podpisania dokumentu
elektronicznego podpisem kwalifikowanym oraz weryfikacji poprawnosci podpisu na dokumencie
elektronicznym przychodzacym.

5. Przygotowanie systemu dziedzinowego w zakresie umozliwienia automatycznej obstugi
dokumentdw elektronicznych przychodzacych i wychodzgcych w zakresie innych systemoéw
merytorycznych funkcjonujacych w urzedzie.

6. Utworzenie hurtowni danych zawierajgcej jednolitg i uporzagdkowang informacje dotyczaca
wszystkich naleznosci, wartos$ci odsetek naleznych dla urzedu w przypadku naleznosci zalegtych
ze wszystkich systemoéw merytorycznych funkcjonujgcych w urzedzie. Hurtownia danych powinna
zawierac rodzaje naleznosci, historie wptat dotyczaca naleznosci wraz z listg oséb wptacajgcych
naleznosci, wartosci odsetek naleznych dla urzedu w przypadku naleznosci zalegtych.

7. Przygotowanie systemu dziedzinowego do wspétpracy z zamawianym systemem elektronicznego
obiegu dokumentéw (EOD) w zakresie:

a. SD musi mie¢ mozliwos$¢ korzystania ze wspdlnych danych logowania (login i hasto) z EOD
dla pracownikéw JST opartych o ustuge katalogowg LDAP.
b. SD musi mie¢ mozliwos¢ synchronizowania baz kontrahentéw w zakresie z EOD:
i. Dodawania kontrahentow z petnymi danymi (m.in.: imie, nazwisko/nazwa, pesel,
nip, adresy pocztowe, adresy elektroniczne i inne)
ii. Usuwanie kontrahentéw
iii. Modyfikowanie danych kontrahenta
iv. Masowe synchronizowanie baz kontrahentéw
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10.

11.

v. tgczenie kontrahentéw w obu systemach jednoczesnie

c. Zakres wymienianych danych z EOD nie moze by¢ mniejszy niz: nazwisko lub nazwa firmy,
imie, drugie imie, PESEL, REGON, NIP, adres staty ze wskazanie na TERYT, adres
korespondencyjny ze wskazaniem na TERYT, adres skrytki ePUAP, oznaczenie czy jest
zgoda na komunikacje drogg elektroniczng, forma prawna, typ podmiotu (osoba fizyczna,
podmiot gospodarczy).

d. SD musi wymienia¢ dokumenty elektroniczne przychodzace z ePUAP i skierowane na
ePUAP z EOD w zakresie:

i. Metadanych dokumentow;
ii. Dokumentu elektronicznego w XML;
iii. Zatacznikéw do dokumentu elektronicznego;

e. SD musi mie¢ mozliwos¢ podgladu wszystkich dokumentdw danego kontrahenta.
Integracja systemu dziedzinowego w zakresie gospodarki nieruchomosciami z zasobem ewidencji
gruntéw i budynkéw (z wykorzystaniem formatu plikéw SWDE), do generowania bazy
nieruchomosdci, a takze do celdw weryfikacji w systemach dziedzinowych np. poréwnywania
zgtoszonych powierzchni do opodatkowania, a faktycznym stanem posiadania zawartym w
ewidencji gruntéw i budynkow.

Integracje systemu dziedzinowego z aplikacjami zewnetrznymi, ktére posredniczg w komunikacji
z innymi organami administracji np. Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych (ZUS — program
PLATNIK), Ministerstwem Finanséw (MF — BESTIA), oraz Gtéwnym Urzedem Statystycznym (GUS),
ktore agregujg dane w skali catego kraju dla celéw analitycznych i sprawozdawczych.

Integracje systemu dziedzinowego z systemami bankowymi, w zakresie generowania przelewéw
do banku oraz automatyzacja obstugi wyciggdw bankowych, zwtaszcza w zakresie masowych
ptatnosci.

Przygotowanie mechanizmdw integracji z Portalem Klienta poprzez rozbudowe funkcjonalnosci
SD w zakresie:

a. SD musi udostepniac informacje o kontrahentach w zakresie nie mniejszym niz:

nazwa/nazwisko, imie, PESEL, NIP, adres z uwzglednieniem wskazan na stownik TERYT.

b. SD musi udostepniac¢ informacje o naleznosciach kontrahenta z uwzglednieniem, ze kilku
kontrahentéw moze dotyczy¢ jedna naleznosé.

c. Informacje dot. naleznosci nie mogg mieé mniejszego zakresu niz: rodzaj naleznosci,
kwota, kwota do zaptaty, kwota odsetek, VAT, kwota do zaptaty VAT, numer decyzji
urzedowej, termin ptatnosci.

d. SD musi udostepniac informacje dotyczace kont bankowych, na ktére nalezy wptacic¢
naleznos¢ z uwzglednieniem konfiguracji modutu SD dotyczgcego przyjmowania
masowych pfatnosci.

e. SD musi udostepniac informacje dotyczgce wptat dokonanych na naleznosci. Przekazane
dane muszg zawierad zakres informacyjny przynajmniej: data wpfaty, kwota, kwota
odsetek, kwota vat, kontrahent wptacajacy.

f.  SD musi udostepniaé szczegétowe informacje dla naleznosci do zaptaty bedacych
wezwaniami lub upomnieniami takie jak: data odbioru, data wydania, data zaptaty, koszt,
numer.

g. SD musi udostepniac informacje o mieszkancach tj. dane kontrahenta dodatkowo
uzupetnione o date urodzenia / zgonu, pteé, adres zameldowania z terenu JST.

h. SD musi umozliwia¢ podanie naleznosci z okresleniem: nazwy, typu, kwoty, terminu
ptatnosci, kontrahenta.

i. Portal Klienta i SD muszg mie¢ mozliwos¢ korzystania z jednego systemu LDAP, ktéry
pozwoli na postugiwanie sie jednym loginem i hastem dla pracownikéw JST.
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Po przeprowadzonych pracach programistycznych system dziedzinowy powinien osiggnac
nastepujace funkcjonalnosci:

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Baza informacji o interesantach urzedu, powinna by¢ jedna i wspdlna dla wszystkich modutow
dziedzinowych.

System musi zapewni¢ mozliwo$¢ zapisu szablonéw systemowych do wydrukéw z systemu
dziedzinowego do pliku zewnetrznego (w celu ich dalszej modyfikacji) oraz modyfikacja szablonéw
wydrukéw w aplikacji, a takze mozliwo$¢ wydrukéw z uzyciem zmodyfikowanego szablonu (z
pliku).

Musi by¢ mozliwo$é pracy w $Srodowisku sieciowym z mozliwoscig jednoczesnego dostepu do
danych wielu uzytkownikom.

Musi istnie¢ mechanizm zapewniajgcy bezpieczenstwo danych oraz mechanizmy autoryzacji przez
logowanie do aplikacji (takze z wykorzystaniem uwierzytelniania za pomoca ustug katalogowych).
Dostep (zabezpieczony hastem i kodem dostepu) do poszczegdlnych modutéw musi by¢ mozliwy
przez wyposazenie w funkcje zarzgdzania uzytkownikami modutéw (przydzielania lub odbieranie
uprawnien do poszczegdlnych funkcji lub grupy funkcji, a takze aktywowanie lub zamykanie kont
uzytkownikow).

W bazie danych musi by¢ zapis informacji o dodaniu rekordu (data i godzina operac;ji, uzytkownik)
oraz o ostatniej modyfikacji rekordu (data i godzina operacji, uzytkownik).

Na kazdym etapie pracy uzytkownikéw poszczegdlnych modutéw merytorycznych musiistnieé tzw.
pomoc kontekstowa informujgca uzytkownika o mozliwych dziataniach.

System powinien dawa¢ mozliwosé wymuszania zmiany hasta, aby uzytkownicy musieli zmieniac
hasto w okreslonym odstepie czasu. System musi tez umozliwiaé¢ skonfigurowanie wymuszania
stosowania tzw. twardego hasta, np. wymuszajgc stosowanie wielkich i matych liter, cyfr itp.
System powinien zabezpiecza¢ przed nieautoryzowanym dostepem do bazy danych.

System powinien mie¢ mozliwo$¢ wykonywania kopii zapasowej bazy danych z poziomu systemu,
bez koniecznosci dostepu do bazy danych na serwerze.

System powinien dawaé mozliwos¢ skorzystania z tzw. ,,zdalnego pulpitu”, aby uzytkownicy mogli
sie taczy¢ zdalnie z pracownikiem wsparcia systemu.

Zarzadzanie uprawnieniami powinno umozliwia¢ réwniez ograniczenie uprawnien do danej
jednostki budzetowej. Przyktadowo uzytkownik obstugujagcy modut ksiegowy powinien miec
uprawnienia jedynie do jednostki, ktdrg obstuguje.

Powinna istnie¢ mozliwo$¢ wysytania przez administratora systemu komunikatéw do
poszczegdlnych uzytkownikdw, jak réwniez wylogowanie uzytkownika z systemu.

Powinna by¢ mozliwos¢ ustawienia wielu jednostek organizacyjnych, aby zwiekszy¢ mozliwosé
pracy kontekstowej i umozliwia¢ np. dodanie réznych pieczatek dla réznych jednostek, réznych
numerow NIP itp.

System powinien dawac¢ administratorowi mozliwo$¢ zarzadzania listg aktywnych modutow
i funkcji. Zarzagdzanie powinno dawaé mozliwos$é aktywacji, dezaktywacji modutu lub funkcji.
System musi dawac¢ mozliwos¢ ustawienia parametréw czasu bezczynnosci. Po okreslonym czasie
nieuzywania systemu uzytkownik musi byé wylogowany z systemu.

Mechanizm wspdlnej bazy danych musi zabezpieczaé przed powielaniem zapisdw, np. blokowaé
mozliwo$¢ recznego wpisywania nazwy ulicy przez uzytkownika i wymuszaé uzywanie stownikéw.
Powinna istnie¢ mozliwosé konfiguracji i kontroli integracji z innymi systemami. Administrator
w jednym miejscu powinien mie¢ mozliwos$¢ sprawdzenia konfiguracji z innymi systemami, a takze
ustawienia listy elementdw podlegajgcych integracji (kontrahenci, dokumenty itp.).

System powinien dawaé mozliwos¢ eksportu danych do formatu XML i CSV dla ustalonych
parametréw indywidualnie przez uzytkownika.
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31. System powinien umozliwia¢ wyszukanie listy wykonanych eksportéw wg. zadanych parametrow.

32. System musi by¢ bezpieczny, to znaczy musi posiada¢ procedury ochrony i kontroli dostepu do
catej bazy danych (ochrona przed nieuprawnionym dostepem, mechanizmy kryptograficzne,
wsparcie redundancji sprzetowej i programowej, ochrona integralnosci danych, zabezpieczenie
danych przed uszkodzeniem i utratg danych), oraz poszczegdélnych rodzajéw danych (np. dane
osobowe). Dostep do bazy musi by¢ zabezpieczony zakodowanym hastem iodpowiednio
zdefiniowanymi parametrami potgczenia aplikacji z baza.

33. System musi umozliwiaé elastyczne zarzadzanie uzytkownikami i uprawnieniami to znaczy:

a. aktywowanie oraz dezaktywowanie (bez usuwania) kont uzytkownikéw;

b. mozliwos¢ podgladu aktualnie zalogowanych uzytkownikow;

c. przypisywanie (lub odbieranie) uprawnien dla uzytkownikéw do poziomu jednostkowej
funkciji;

d. grupowanie dowolnie wybranych funkcji w zbiory uprawnien (grupy funkcji)
i przypisywanie (lub odbieranie) ich uzytkownikom;
brak mozliwosci zmiany danych historycznych;

f.  mozliwos¢ zmiany hasta uzytkownika oraz jego resetowania, wymuszanie zmiany hastfa co
30 dni zgodnie z ogdlnymi wymaganiami dotyczacymi systemow informatycznych;

g. umozliwienie identyfikowania uzytkownika po nr PESEL oraz nazwie uzytkownika.

34. Moduty obstugujgce prowadzenie rozliczen finansowych pfatnikéw urzedu, powinny by¢
pogrupowane wedtug réznych rodzajow naleznosci i jednoczesnie powinny stanowi¢ wzajemnie
spdjng catos¢, tak by uzytkownik aplikacji, w zaleznosci od nadanych mu uprawnien, mégt miec
mozliwos¢ obstugi wybranego konta zobowigzanego z dostepem do jego wszystkich zobowigzan
wobec urzedu (System musi mie¢ mozliwos¢ dokonywania przeksiegowan np. automatyczne
rozdysponowanie wptaty na wystepujace naleznosci).

Zamawiajgcy nie posiada autorskich praw majatkowych do funkcjonujgcego w urzedzie
oprogramowania, nie posiada kodéw zrédtowych oprogramowania, a licencja posiadanego
oprogramowania nie umozliwia mu modyfikacji kodow Zrédtowych, zatem Zamawiajgcy nie jest w
stanie zapewni¢ Wykonawcy, ze udostepni mu state, niezmienne interfejsy integracyjne
umozliwiajgce petng wymiane danych z nowo uruchamianymi rozwigzaniami. Wykonawca
odpowiedzialny jest za dostawe w petni funkcjonujgcych rozwigzan opisanych w niniejszym
zatgczniku, w tym jezeli jest konieczne, pozyskanie niezbednych informacji do realizacji zamdwienia,
zawarcie koniecznych umoéw itp.

Majgc na uwadze powyzsze, w przypadku jezeli Wykonawcy nie majg mozliwosci uzyskania
odpowiedniego do realizacji dostepu do oprogramowania firm trzecich, w celu zapewnienia zasady
konkurencyjnosci postepowania, Zamawiajacy dopuszcza wymiane systemu dziedzinowego na jedno
zintegrowane rozwigzanie (Zintegrowany System Dziedzinowy - ZSD) pod warunkiem, ze:

1. Rozwigzania zastepujgce dotychczas funkcjonujgce u Zamawiajacego systemy Wykonawca
dostarcza i wdraza na swoj koszt, z zachowaniem warunkéw licencjonowania wskazanych dla
Oprogramowania Aplikacyjnego w Zatgczniku nr 7.1 do SIWZ — Wz6r umowy dla Czesci 1.

2. Wykonawca przeprowadzi migracje danych w zakresie wskazanym w rozdziale 2.5.3 na swdj
koszt.

3. Wykonawca przeprowadzi wdrozenie ZSD na zasadach wskazanych w rozdziale 2.5.2.

4. Wymiana systemu nie moze zaktdci¢ biezgcej pracy Zamawiajgcego oraz musi zapewnic ciggtosé
pracy wynikajaca z obowigzujacych termindw, przepisdw prawa i stosowanych procedur.

5. Nowe rozwigzania muszg realizowac wszystkie wymienione wyzej funkcje systemu oraz zapewnic
zgodnosé z wymaganiami dla systemu dziedzinowego okreslonymi ponizej.
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2.5.1. Wymogi funkcjonalne dla zintegrowanego systemu dziedzinowego ofertowanego jako
rozwigzanie rownowazne do modernizacji istniejgcego systemu dziedzinowego

Zintegrowany System Dziedzinowy musi by¢ przygotowany do petnej obstugi dokumentu
elektronicznego tj. musi umozliwia¢ przyjecie danych poprzez import danych z dokumentéw
elektronicznych sporzadzonych przy pomocy formularzy elektronicznych udostepnionych przez
Zamawiajgcego, bez koniecznosci recznego wprowadzania danych z dokumentu elektronicznego.
Zintegrowany System Dziedzinowy musi umozliwi¢ przygotowanie dokumentu elektronicznego w celu
wysytki go do klienta oraz wydrukowanie kopii dokumentu w wersji papierowej zgodnie
z wymaganiami Instrukcji Kancelaryjne;j.

Wszystkie funkcjonalnosci muszg umozliwia¢ petng realizacje czynnosci niezbednych do obstugi
danego obszaru. Funkcjonalnosci muszg by¢é ergonomiczne, wykonane zgodnie z najlepszymi
praktykami projektowania systeméw informatycznych.

Zaleca sie, aby ZSD miat budowe modutowg oraz zapewniat petng wymiane informacji pomiedzy
poszczegdlnymi modutami systemu pozwalajgc na kompletne i kompleksowe prowadzenie wszystkich
zadan administracji samorzadowej, jednak Zamawiajgcy nie narzuca sposobu podziatu ZSD na moduty,
czy ich liczby. Z punktu widzenia Zamawiajgcego istotnym jest spetnienie przez ZSD wskazanych nizej
funkcjonalnosci. W stosunku do Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego na potrzeby opisu
funkcjonalnego stosuje sie zamiennie nazwy: ,modut” — majgc na uwadze czes¢ funkcjonalng
Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego, ,obszar” — majac na uwadze czes¢ funkcjonalng
Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego, a takze ,System”, , Aplikacja” — majgc na uwadze ZSD.
W przypadku, jezeli Zamawiajacy nie uwzglednit obszaru funkcjonalnego systemu ZSD w ponizszym
opisie, a jest on niezbedny z tytutu funkcjonowania catego rozwigzania oraz e-ustug publicznych musi
on zosta¢ uwzgledniony przez Wykonawce w cenie oferty, a wszystkie dostarczone elementy ZSD
muszg spetnia¢ wymogi licencyjne okreslone w niniejszym dokumencie. W ponizej wskazanych
wymaganiach Zamawiajgcy postuguje sie terminami ,musi”, ,powinien”, ,mozliwos¢” w stosunku do
ZSD okreslajgc wymagang funkcjonalnosc¢ systemu.

2.5.1.1. Wymagania ogdlne

1. Baza informacji o interesantach urzedu, powinna by¢ jedna i wspdlna dla wszystkich modutéow
dziedzinowych.

2. Wymagana jest mozliwos¢ zapisu szablondw systemowych do wydrukéw z systemu dziedzinowego
do pliku zewnetrznego (w celu ich dalszej modyfikacji) oraz modyfikacja szablonéw wydrukéw
w aplikacji, a takze mozliwo$¢ wydrukéw z uzyciem zmodyfikowanego szablonu (z pliku).

3. Musiistnie¢ mechanizm zapewniajacy bezpieczenstwo danych oraz mechanizmy autoryzacji przez
logowanie do aplikacji (takze z wykorzystaniem uwierzytelniania za pomocg ustug katalogowych).

4. Dostep (zabezpieczony hastem i kodem dostepu) do poszczegdlnych modutéow musi by¢é mozliwy
przez wyposazenie w funkcje zarzadzania uzytkownikami modutéw (przydzielania lub odbieranie
uprawnien do poszczegdlnych funkcji lub grupy funkcji, a takze aktywowanie lub zamykanie kont
uzytkownikéw).

5. W bazie danych musi by¢ zapis informacji o dodaniu rekordu (data i godzina operacji, uzytkownik)
oraz o ostatniej modyfikacji rekordu (data i godzina operacji, uzytkownik).

6. Nakazdym etapie pracy uzytkownikéw poszczegdlnych modutdw merytorycznych musiistnieé tzw.
pomoc kontekstowa informujgca uzytkownika o mozliwych dziataniach.

7. System powinien dawaé mozliwo$¢ wymuszania zmiany hasta, aby uzytkownicy musieli zmieniac¢
hasto w okreslonym odstepie czasu. System musi tez umozliwia¢ skonfigurowanie wymuszania
stosowania tzw. twardego hasta, np. wymuszajgc stosowanie wielkich i matych liter, cyfr itp.

8. System powinien zabezpieczaé przed nieautoryzowanym dostepem do bazy danych.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

System powinien mie¢ mozliwo$¢ wykonywania kopii zapasowej bazy danych z poziomu systemu,
bez koniecznosci dostepu do bazy danych na serwerze.

System powinien dawa¢ mozliwos¢ skorzystania z tzw. ,,zdalnego pulpitu”, aby uzytkownicy mogli
sie tgczyé zdalnie z pracownikiem wsparcia systemu.

Zarzadzanie uprawnieniami powinno umozliwia¢ réwniez ograniczenie uprawnied do danej
jednostki budzetowej. Przyktadowo uzytkownik obstugujgcy modut ksiegowy powinien miec
uprawnienia jedynie do jednostki, ktorg obstuguje.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ wysytania przez administratora systemu komunikatéw do
poszczegdlnych uzytkownikéw, jak réwniez wylogowanie uzytkownika z systemu.

Powinna by¢ mozliwos¢ ustawienia wielu jednostek organizacyjnych, aby zwiekszy¢ mozliwosc
pracy kontekstowej i umozliwia¢ np. dodanie réznych pieczatek dla réznych jednostek, réznych
numerow NIP itp.

System powinien dawac¢ administratorowi mozliwo$¢ zarzadzania lista aktywnych modutéw
i funkcji. Zarzadzanie powinno dawaé mozliwosé aktywacji, dezaktywacji modutu lub funkcji.
System musi dawac mozliwos¢ ustawienia parametréw czasu bezczynnosci. Po okreslonym czasie
nieuzywania systemu uzytkownik musi byé wylogowany z systemu.

Mechanizm wspdlnej bazy danych musi zabezpieczaé przed powielaniem zapiséw, np. blokowaé
mozliwos¢ recznego wpisywania nazwy ulicy przez uzytkownika i wymuszaé uzywanie stownikéw.
Powinna istnie¢ mozliwos¢ konfiguracji i kontroli integracji z innymi systemami. Administrator
w jednym miejscu powinien mie¢ mozliwos$¢ sprawdzenia konfiguracji z innymi systemami, a takze
ustawienia listy elementdw podlegajgcych integracji (kontrahenci, dokumenty itp.).

System powinien dawaé mozliwos¢ eksportu danych do formatu XML i CSV dla ustalonych
parametréow indywidualnie przez uzytkownika.

System powinien umozliwiaé¢ wyszukanie listy wykonanych eksportéw wg. zadanych parametréw.
System musi byé bezpieczny, to znaczy musi posiada¢ procedury ochrony i kontroli dostepu do
catej bazy danych (ochrona przed nieuprawnionym dostepem, mechanizmy kryptograficzne,
wsparcie redundancji sprzetowej i programowej, ochrona integralnosci danych, zabezpieczenie
danych przed uszkodzeniem i utratg danych), oraz poszczegélnych rodzajéw danych (np. dane
osobowe). Dostep do bazy musi by¢ zabezpieczony zakodowanym hastem iodpowiednio
zdefiniowanymi parametrami potgczenia aplikacji z baza.

System musi umozliwia¢ elastyczne zarzadzanie uzytkownikami i uprawnieniami to znaczy:

a. aktywowanie oraz dezaktywowanie (bez usuwania) kont uzytkownikéw;

b. mozliwos¢ podgladu aktualnie zalogowanych uzytkownikéw;

c. przypisywanie (lub odbieranie) uprawnien dla uzytkownikéw do poziomu jednostkowe;j

funkcji;
d. grupowanie dowolnie wybranych funkcji w zbiory uprawnien (grupy funkcji)
i przypisywanie (lub odbieranie) ich uzytkownikom;

e. brak mozliwosci zmiany danych historycznych;

f.  mozliwosé zmiany hasta uzytkownika oraz jego resetowania, wymuszanie zmiany hasta co
30 dni zgodnie z ogdlnymi wymaganiami dotyczgcymi systemow informatycznych;

g. umozliwienie identyfikowania uzytkownika po nr PESEL oraz nazwie uzytkownika.
Moduty obstugujgce prowadzenie rozliczenn finansowych pfatnikéw urzedu, powinny by¢
pogrupowane wedtug rdznych rodzajow naleznosci i jednoczesnie powinny stanowi¢ wzajemnie
spojng catos¢, tak by uzytkownik aplikacji, w zaleznosci od nadanych mu uprawnien, mégt miec
mozliwo$¢ obstugi wybranego konta zobowigzanego z dostepem do jego wszystkich zobowigzan
wobec urzedu (System musi mie¢ mozliwos¢ dokonywania przeksiegowan np. automatyczne
rozdysponowanie wptaty na wystepujgce naleznosci).
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2.5.1.2.

Administracja systemem

1. System musi by¢ wyposazony w pulpit administratora, umozliwiajagcy wykonywanie czynnosci
administracyjnych, w szczegélnosci zarzadzanie uzytkownikami, uprawnieniami, konfiguracja.

2. System musi umozliwiaé udzielanie uzytkownikom uprawnien zgodnie z petnionymi przez nich
funkcjami.

3. System musi umozliwiac:

a.

b.
C.
d

2.5.1.3.

zaktadanie nowych uzytkownikéw systemu i modyfikacje istniejgcych;

tworzenie nowego uzytkownika poprzez kopiowanie uprawnien z innego konta;
wyswietlanie i filtrowanie listy uzytkownikéw z podziatem na aktywnych i nieaktywnych;
zapis kluczowych czynnosci wykonywanych w systemie przez jego uzytkownikdw,
z mozliwoscig jednoznacznego wskazania uzytkownika, ktory wykonat dang czynnosé
(rozliczalnos¢). Przy usuwaniu rekordéw z danymi osobowymi zgodnie z ustawg o danych
osobowych, system musi zapewnia¢ zachowanie pozostatych informacji o uzytkowniku
i jego aktywnosci historycznej, a takze dokumentdéw zwigzanych z uzytkownikiem;
nadawanie identyfikatora systemowego;

rejestracje daty zatozenia;

przechowywanie haset w formie zaszyfrowanej, bez mozliwosci ich odtworzenia, jedynie
z mozliwoscig zresetowania. Po zresetowaniu hasta uzytkownika przez administratora
system musi wymusza¢ zdefiniowanie nowego hastfa przy pierwszym logowaniu;
wprowadzanie i modyfikacje opisu uzytkownika systemu;

wymuszenie okresowej zmiany haset (i zdefiniowanie odpowiedniego interwatu
czasowego) oraz wspieranie wykrywania kont nieuzywanych poprzez odpowiednie alerty;
wymuszanie zmiany hasta przy pierwszym zalogowaniu do bazy danych;

przechowywanie haset historycznych, definiowanie i modyfikacje okresu przechowywania
haset;

definiowanie liczby nieudanych préb zalogowania oraz definiowanie ztozonosci hasta (m.
in. ilosci znakow, wykorzystania matych, duzych liter, cyfr i znakdéw specjalnych);
blokowanie i odblokowywanie konta uzytkownika;

nadawanie uprawnien do pracy w systemie zarejestrowanym administratorom oraz innym
(nowym) uzytkownikom. System uprawnien musi umozliwiaé przypisywanie uprawnien do
stanowisk lub oséb;

zarzadzanie uprawnieniami w oparciu o grupy uprawnien i grupy zasobéw, jakich dotycza.
generowanie raportu dotyczgcego logowan uzytkownika.

Finanse i ksiegowos¢

1. Modut Finansowo-Ksiegowy powinien umozliwia¢ m.in:

Sm o o0 T

prowadzenie ksigg rachunkowych (zgodnie z aktualnymi regulacjami prawnymi);
umozliwia¢ ksiegowanie rownolegte na podstawie planu kont i klasyfikacji budzetowej;
obstuge jednostki i organu;

ewidencje naleznosci i zobowigzan;

obstuge ptac;

obstuge kasy;

wystawianie faktur i innych dokumentdéw ksiegowych;

obstuge naleznosci budzetowych;

obstuge podatku VAT zgodnie z wymogami przepisdw o centralizacji rozliczen VAT w JST;
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10.

11.

12.

13.

j. generowanie danych do JPK zgodnie z strukturg logiczng podang przez Ministerstwo
Finanséw;

k. elektroniczng obstuge ptatnosci;

|.  zarzadzanie gospodarka magazynowg;

m. zarzadzanie drukami $cistego zarachowania;

n. zarzadzanie srodkami trwatymi;

0. automatyczne generowanie sprawozdan finansowych i budzetowych.
Modut finansowo-ksiegowy wraz z zintegrowanym systemem do obstugi budzetu powinien
umozliwia¢ prowadzenie kartotek i planu budzetowego oraz kontrole jego wykonania na
wszystkich etapach wprowadzania dokumentu stanowigcego podstawe realizacji: umowy,
dokumenty zobowigzan finansowych, faktury i inne dokumenty kosztowe, wydatki oraz
kompensaty.
Modut finansowo-ksiegowy powinien prowadzi¢ ewidencje zapiséw finansowych w ukfadzie kont
ksiegi gtdéwnej oraz klasyfikacji i zadan budzetowych, a mechanizmy analizy i prezentacji danych
powinny umozliwia¢ wglad w wykonanie budzetu poprzez warstwe kont syntetycznych
(zaktadowy plan kont), klasyfikacje budzetowg (dziat, rozdziat, paragraf, tytut
wydatkéw/dochoddw), zadania budzetowe (wydziat, zadanie, typ, rodzaj).
Modut finansowo-ksiegowy powinien posiada¢ rozbudowane mechanizmy powigzan pomiedzy
kontami zaktadowego planu kont i analitykg budzetowsq (klasyfikacja budzetowa i powigzane
zadania) umozliwiajgce tworzenie dynamicznych powigzan pomiedzy tymi dwoma zbiorami tzn.
wprowadzenie jednorazowe klasyfikacji budzetowej bez potrzeby wigzania ich z kontami
syntetycznymi.
Modut finansowo-ksiegowy powinien posiadaé rejestr umoéw i zaméwien z jednoczesnym
odniesieniem ich na konta zaangazowania z uwzglednieniem klasyfikacji i zadan budzetowych.
Modut finansowo-ksiegowy powinien posiada¢ obstuge podatku VAT zgodng z wymogami
przepisdw o centralizacji rozliczen VAT w JST, tzn. posiadaé warstwe wewnetrzng na potrzeby
rozliczen biezgcych jednostki nadrzednej (agregacja deklaracji czastkowych) oraz warstwe
zewnetrzng (udostepniong poprzez przeglagdarke internetowa dla jednostek organizacyjnych)
tworzenie deklaracji czgstkowych wraz z niezbednymi dokumentami zrédtowymi.
Modut finansowo-ksiegowy powinien umozliwia¢ prowadzenie ewidencji Srodkow trwatych
wartosci niematerialnych i prawnych oraz $rodkéw niskocennych. Ewidencja srodkéw trwatych
powinna by¢ powigzana z procesem inwentaryzacji i z innymi programami do obstugi mienia
Powiatu i Skarbu Panstwa.
Modut finansowo-ksiegowy powinien umozliwia¢ terminowe rozliczanie zobowigzan, w tym
zapewni¢ niezbedng kontrole w zakresie szczegétowosci klasyfikacji budzetowej, jak rowniez
zapewnia¢ wspotprace z systemami bankowosci elektronicznej w zakresie generowania polecen
przelewu, jak rGwniez automatycznego ksiegowania wyciggdw bankowych.
Modut finansowo-ksiegowy powinien wspoétpracowad z uzytkowanym w Starostwie Powiatowym
systemem EZD - wspdtpraca powinna przebiegac¢ online w sposéb dwukierunkowy.
Modut finansowo-ksiegowy musi zapewnia integracje danych z jednostek organizacyjnych
w ramach budzetu powiatu. Muszg umozliwia¢ automatyczne sporzgdzanie sprawozdan
finansowych i budzetowych oraz wspdtprace z systemem BeSti@.
Dostep do systemu powinien by¢ zrealizowany poprzez konto uzytkownika zdefiniowane przez
administratora systemu.
Konto uzytkownika powinno sktadac sie z loginu i hasta oraz parametréow okreslajgcych typ konta:
konto aktywne, konto zablokowane, konto uzytkownika nadrzednego tzw. administrator.
Modut powinien umozliwia¢ integracje konta uzytkownika z domeng urzedu.
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Modut powinien umozliwia¢ integracje konta uzytkownika z kontami w innych systemach
zewnetrznych takich jak EOD — system elektronicznego obiegu dokumentdw.
Modut powinien umozliwiaé na kreowanie wtasnej polityki haset poprzez wykorzystanie
parametréow systemowych okreslajacych co najmniej:

a. poziomu polityki haset: brak sprawdzenia, kontrola hasta, kontrola oraz sprawdzenie
z poprzednio uzytymi, logowanie z domeny;
okreslenie wymogu hasta;
okreslenie sity hasta: duze i mate litery, cyfry, znaki specjalne;
dni waznosci hasta;
kontrola poprzednich hasef;

f. ilo$¢ zmian w hasle.
Modut powinien posiadaé mozliwos¢ zdefiniowania tzw. czasu bezczynnosci.
Modut musi posiada¢ mozliwos¢ kontekstowego trybu pracy tj. definiowalna struktura jednostek
organizacyjnych oraz dziennikéw dostosowana do zakresu obowigzkéw pracownikdéw.
Modut musi posiadaé mozliwo$¢ definiowania dostepu do poszczegdlnych opcji menu funkcyjnego
programu oraz elementéw struktury organizacyjnej (jednostka/dziennik), tak aby odpowiadato to
zakresowi obowigzkéw (podglad/edycja /administrowanie).
Modut musi mie¢ mozliwo$é wgladu w przetwarzane dane w sposdb wynikajacy z nadanych
uprawnien tj. dostep do informacji wybranego dziennika lub ksiegi gtéwnej bedacej agregacja
zapisow wszystkich zdefiniowanych dziennikow.
Struktura zaktadowego planu konta powinna mie¢ postac ,, drzewa elementow” z uwzglednieniem
zaleznosci zachodzgcych pomiedzy elementami (konta nadrzedne i podrzedne).
Modut powinien umozliwia¢ dowolne kreowanie zaktadowego planu kont zgodnie z wymogami
uzytkownikéw tzn. ze nie powinien sie ogranicza¢ do sztywnego formatu struktury konta na
poszczegdlny gateziach.
Elementy planu kont powinny posiadaé szereg atrybutéw okreslajgcych typ konta
i przyporzadkowanie:

a. analityczne/syntetyczne;

® a0 o

b. bilansowe/ pozabilansowe;

c. zwykte/ rozrachunkowe/przeliczeniowe;

d. zablokowane/otwarte;

e. dziennik;

f. typ naliczanych odsetek (tylko dla kont rozrachunkowych);

g. powigzanie z klasyfikacjg budzetowg wg typu;

h. sposdb prezentacji danych w sprawozdaniu RB-N i RBZ;

i. powigzania z elementami planédw kont 2z poprzedniego i nastepnego roku
obrachunkowego;

j.  sposobu prezentacji na sprawozdaniach finansowych takich jak: bilans jednostki, rachunek
zyskdw i strat, zmiana funduszu jednostki; bilans z wykonania budzetu, bilans
skonsolidowany.

W zakresie tworzenia i modyfikacji elementéw planu kont modut powinien posiadac szereg
niezbednych funkgcji takich jak:

a. dodanie konta réwnorzednego;

b. dodanie konta podrzednego;

c. dodanie konta réwnorzednego z wyliczeniem kolejnej analityki (tylko dla rozwiniec
cyfrowych;

d. dodanie konta podrzednego z wyliczeniem kolejnej analityki (tylko dla rozwiniec
cyfrowych;
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zmiana segmentu;
zmiana syntetyki — podpiecie catej gatezi pod inng syntetyke;
scalenie kont;
zmiana syntetyki kont;
definiowanie dozwolonych paragraféw dla kont kosztowych;

j.  kopiowanie gatezi do innej jednostki.
Modut powinien umozliwia¢ tworzenie planu kont z mozliwoscia:
korekty definicji konta;
usuwania konta z planu;
blokady konta;
generowania i drukowania planu kont w formacie A4;
tworzenia o dowolnej gteboko$ci analityki, z wykorzystaniem zaréwno cyfr jak i liter przy
jego budowie.
Modut powinien zapewni¢ przejrzystg prezentacje danych w zakresie sald na wybrany dzien na
koniec miesigca, w uktadzie narastajgcym oraz miesiecznym.
Modut z poziomu planu konta dla wybranego elementu powinien umozliwiaé¢ przegladanie
wszystkich danych w uktadzie analitycznym (poszczegdlne dekretacje) z mozliwoscia selekcji wg
atrybutéw : stan do miesigca, stan z miesigca z zakresu dat dla wybranej klasyfikacji budzetowe;j
i zadania a takze obszaru: koszty, wydatki, zaangazowanie.
Modut z poziomu planu kont powinien umozliwi¢ wydruk (dla dowolnego wybranego elementu
struktury — konta):

a. dziennik konta — zestawienie analityczne dokumentéw za wybrany okres;

b. zestawienie obrotéw lub sald w uktadzie dziennym za wybrany okres;

c. zestawienie obrotéw analitycznych lub sald konta — czgstkowych, wynikajgcych

z klasyfikacji budzetowych uzytych podczas dekretacji dokumentu.

Modut powinien umozliwié z poziomu planu kont na wglad w stan rozrachunkéw wynikajgcych
z zapiséw ksiegowych. Dane powinny by¢ zebrane w sposéb syntetyczny identyfikujgcy co najmniej
takie informacje jak: stan naleznosci, stan nadpfat z tytutu naleznosci, stan zobowigzan, stan
nadptat z tytutu zobowigzan.
Modut powinien umozliwi¢ wydruk salda konta w ukfadzie rozrachunkowym: Naleznosci /
Zobowigzania.
Modut z poziomu planu kont powinien umozliwi¢ na dokonanie analizy naleznych odsetek.
Modut w obszarze planu kont powinien mie¢ byé wyposazony w wyszukiwarke dziatajgca
w obszarze nastepujgcych kryteridw:

a. konto numer;

b. konto nazwa;

c. identyfikator kontrahenta;

d. nazwa kontrahenta;

e. NIP;
f.  Pesel.

S@ ™0
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Modut w obszarze planu kont powinien by¢ wyposazony w mozliwos¢ tworzenia obiektow
przeliczeniowych tzn. zbioréw kont identyfikujacych okreslone wartos$ci np. koszty, przychody.
Elementy obiektéw muszg podlegaé¢ aktualizacji poprzez funkcjonalno$¢ dodawania Iub
odejmowania kolejnych. Dla poszczegdlnych obiektéw system powinien dynamicznie naliczac¢
wartosci sald i obrotdw a co z tym zwigzane powinien posiada¢ odpowiednig warstwe prezentacji
spdjng z prezentacjg sald na kontach.

Modut powinien by¢ wyposazony w mechanizmy definicji danych dla potrzeb sprawozdan RB-N
i RB-Z.
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Modut powinien by¢ wyposazony w podglad grup sprawozdawczych (RB-N/RB-Z) wraz
z przyporzagdkowanymi elementami planu kont.
Modut powinien umozliwia¢ na przyporzadkowanie do wybranej grupy (RB-N/RB-Z) wskazanych
kont.
Modut powinien umozliwia¢ na zdefiniowanie jaki zakres danych z konta ma zostaé przypisany do
wybranego obszaru sprawozdania RB-N / Rb-Z tzn. Saldo Wn, Saldo Ma, Saldo, Obroty Wn, Obroty
Ma. Na podstawie danych zawartych na kontach rozrachunkowych system powinien
automatycznie rozdziela¢ salda na zalegtosci i pozostate naleznosci oraz zobowigzania wymagalne
i pozostate zobowigzania.
Modut musi pozwalaé na przegladanie standw i obrotéow kont, oraz ich wydruk w formie kont
syntetycznych i analitycznych w formacie A4.
Modut musi by¢ potgczony z system geodezyjnym w zakresie automatycznego tworzenia kont
kontrahentéw
Modut musi pozwala¢ na wprowadzanie bilansu otwarcia (generowanie B.O. automatycznie)
z mozliwoscia:
a. recznego i automatycznego wprowadzania;
b. tworzenia roboczego zbioru BO, ktéry moze by¢é modyfikowany przed ostatecznym
zamknieciem lub mozliwo$é innego korygowania BO;
c. generowania tgcznego BO, BZ dla kilku jednostek organizacyjnych;
generowania i drukowania zestawienia BO, BZ w formacie A4;
zbiory BO, BZ (salda dwustronne).
Modu’r musi zapewnia¢ zamkniecie roku z mozliwoscig zachowania na koniec zamykanego roku
sald wszystkich kont analitycznych i jednoczesnie uzyskania zerowych sald wybranych kont
syntetycznych - salda dwustronne.
Modut musi umozliwiaé rejestracje operacji gospodarczych w dziennikach z mozliwoscia:
a. storna czarnego i czerwonego;
b. generowania i drukowania dziennika w formacie A4;
c. wprowadzenia dokumentu ksiegowego i jego zaptaty w rozbiciu;
d. zrddta finansowania a zarazem uzyskania tgcznej kwoty na danym koncie analitycznym.
Modut musi umozliwia¢ ksiegowanie na biezgco dowodoéw ksiegowych.
Modut musi umozliwia¢ automatyczne i ciggte numerowanie dowoddéw ksiegowych.
Modut musi umozliwiaé¢ tworzenie procedur automatycznego dokonywania przeksiegowywan
rocznych i miesiecznych, zgodnie z ustawg o rachunkowosci (grupy kont 1,2,4,5,7,8 oraz
przeksiegowan i wyksiegowan obowigzujgcych dla rozpoczecia roku (konta grupy 8).
Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ rejestracji réznych typéw dokumentéw dochodowych,
przychodowych, rozchodowych i wydatkowych, w tym m.in.:
a. polecenie ksiegowania;
nota ksiegowa;
raport kasowy;
dotacji;
subwencji;
rachunkéw do umow zlecen;
rachunkéw do umow o dzieto;
faktur VAT;
delegacji, liste srodkéw dla jednostek, zaliczek, rozliczen zaliczek;
liste dotacji;
ryczattéw samochodowych;
zaliczek statych.

Sm 0 o0 T



Fundusze : i i

: ndusz ¥ Rzeczpospolita V] Unia Europejska
uropejskie - Polska - Europejski Fundusz

Program Regionalny Azoey. Ldrowe zycie, czysty zysk Rozwoju Regionalnego

46.
47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.
57.

58.

59.

60.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ samodzielnego definiowania kolejnych rodzajéw dokumentdw.
Modut musi zapewnia¢ dekretacje zarejestrowanych dokumentéw zaréwno w zakresie zapisow
ksiegowych, jak i klasyfikacji budzetowe;j.

Modut musi umozliwia¢ prowadzenie centralnego rejestru dowodéw ksiegowych na poziomie
wydziatu finansowego jak rdwniez wydziatdw merytorycznych.

Modut powinien posiada¢ mechanizmy integracyjne pozwalajgce na pobieranie danych
z systemoOw zewnetrznych, w szczegdlnosci takich jak:

a. informacji o wystawionych dokumentach obliczenia optaty, wraz z ich automatyczng

dekretacja;

b. naliczonych list ptac oraz rozliczenie podatkéw i sktadek na ubezpieczenie spoteczne.
Modut powinien posiada¢ mozliwo$¢ dekretacji wg podzielnika kosztowego tj. dekretowanie
dokumentu wg ustalonej struktury podziatu na wskazane klasyfikacje budzetowe.

Modut powinien posiada¢é mozliwos¢ kopiowania dekretacji w obrebie wprowadzanego
dokumentu.

Modut powinien posiada¢ mozliwos¢ kopiowania dokumentu wraz z dekretacjami w réznych
konfiguracjach:

a. poprzez przeniesienie kwot zerowych;

b. poprzez skopiowanie kwot z wzorca;

c. poprzez kopiowanie z edycjg nowych.

W przypadku faktur VAT, modut powinien zapewnié¢ funkcjonalnos¢ umozliwiajgcg dokonanie
odliczen czesci lub catosci podatku VAT, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami.

W przypadku czesciowego odliczania podatku VAT, powinna byé mozliwos¢ zdefiniowania
wskaznikdw odliczed podatku, automatyczne dekretowanie i ksiegowanie czesci faktury na
zdefiniowane rejestry.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzenie wskaznikéw dotyczacych podziatu faktur oraz szablonéw
ksiegowania faktur i umozliwi¢ automatyczne rozksiegowanie faktur wg wpisanych wskaznikéw
i szablondw.

Modut musi umozliwia¢ wystawianie faktur wedtug wpisanych szablondéw.

Modut powinien umozliwia¢ automatyczng wysytke faktur elektronicznych (PDF) na adres email
kontrahenta, Wykonawca jest zobligowany do wprowadzenia co najmniej 100 kontrahentéw do
systemu.

Modut powinien umozliwia¢ zdefiniowane dowolnej ilosci faktur, o dowolnej tresci, dacie
o powtarzalnosci wysytania.

Modut powinien posiada¢ mechanizmy integracyjne pozwalajagce na pobieranie danych
z systemow zewnetrznych (systemdw dziedzinowych) takich jak:

a. wystawione dokumenty obliczenia optaty (geodezja), wraz z ich automatyczng dekretacjg;

b. optaty komunikacyjne wraz z ich automatyczng dekretacjg (zbiorcza);

c. optaty za dzienniki budowy (budownictwo) wraz z ich automatyczng dekretacjg (zbiorczo);

d. sprzedaz - czynsze, refakturowane media, opfata za $mieci, optata za zarzadzanie
nieruchomosciami;
optaty za karty wedkarskie wraz z ich automatyczng dekretacjg (zbiorczo);

f. list ptac oraz rozliczenie podatkéw i sktadek na ubezpieczenie spoteczne wraz z ich

automatyczng dekretacja.
Modut powinien wspodtpracowaé z system Osrodek w zakresie obstugi kont ksiegowych
dotyczacych kontrahentdw Wydziatu Geodezji, kartografii i katastru ( zaktadanie kont, kontrola
kont istniejgcych).

o
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Modut musi umozliwiaé wprowadzanie i identyfikacje klientéw po NIP i PESEL oraz wyszukiwanie
klientéw po zadanych kryteriach, za pomocg filtra po zadaniu réznych parametréw np. nazwa
kontrahenta, numer faktury, kwota itp.
Modut musi przygotowywacé przelewy bankowe z mozliwoscig eksportu do systemu bankowego.
Modut musi podpowiadac konta ksiegowe i konta klasyfikacji budzetowej na podstawie klasyfikacji
budzetowej zawartej w numerze konta.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ importu dokumentéw w formacie pdf i automatycznego podstawiania
danych do ksiegowania. Np. import faktur z systemu obiegu dokumentéw.
Modut musi umozliwia¢ generowanie plikéw JPK, ich scalanie z innymi plikami i automatyczne
wysytanie za posrednictwem dedykowanych systeméw/portali. Struktury plikdw musza byé
zgodne z wytycznymi Ministerstwa Rozwoju i Finansow.
Modut musi umozliwia¢ przygotowanie zestawien i ich wydruk wedfug wzoréw wprowadzonych
przez Zamawiajacego.
Modut musi zapewnia¢ kontrole dokumentu stanowigcego zobowigzanie, ze stanem realizacji
umowy z kontrahentem (jezeli umowa poprzedza dokument wydatkowy), na podstawie danych
zawartych w module rejestr uméw i dokumentéw, a takze kontrole tego dokumentu z planem
finansowym, na kazdym jego etapie, rejestracji, oraz kolejnych akceptacji w petnej szczegétowosci
okreslonej w planie budzetu.
Modut musi zapewni¢ mechanizmy, ktére umozliwig rejestracje dokumentu w systemie
z wielostopniowgq akceptacjg zgodnie z obowigzujgcymi zasadami kontroli wewnetrznej:

a. akceptacja formalna i rachunkowa dokonywang przez komoérke finansowg;

b. akceptacja merytoryczna, dokonywana przez komérke merytoryczng;

c. zatwierdzenie do realizacji przez decydentdw.
Organizacja akceptacji musi by¢ przejrzysta i odpowiada¢ drodze obiegu dokumentu.
Modut musi zapewnia¢ mozliwo$¢ generowania na podstawie wprowadzonych dokumentéw
kosztowych plikéw zawierajgcych polecenia przelewéw do systemu bankowego posiadanego przez
Zamawiajgcego.
Modut musi zapewniac tworzenie jednego, wspdlnego rejestru dokumentdéw przychodzacych.
Modut musi posiada¢ mozliwos¢ przeniesienia dokumentu do rejestru zakupu VAT.
Modut musi umozliwi¢ tworzenie rejestrow z uwzglednieniem korekt z rdéinych okresow
rozliczeniowych w tym z lat ubiegtych z uwzglednieniem zachowania archiwalnych wers;ji
poprzednich rejestrow.
W przypadku faktur VAT, modut musi zapewnic¢ funkcjonalnos¢ umozliwiajacg dokonanie odliczen
czesci lub catosci podatku VAT, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami
z uwzglednieniem tworzenia rejestru zakupéw dotyczacych sprzedazy mieszane;j.
Modut musi umozliwia¢ prowadzenie centralnego rejestru dowoddéw ksiegowych na poziomie
wydziatu finansowego jak rdwniez wydziatdw merytorycznych.
Modut musi zapewniaé dekretacje zarejestrowanych dokumentéw zaréwno w zakresie zapiséw
ksiegowych jak i klasyfikacji budzetowej.
Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ samodzielnego definiowania kolejnych rodzajéw dokumentdow.
Modut musi zapewnia¢ mozliwo$¢ rejestracji réznych typow dokumentéow rozchodowych
i wydatkowych, w tym m.in.:

a. rachunkéw do umow zlecenn umozliwiajgc ich automatyczne sktadkowanie;
rachunkéw do umow o dzieto;
faktur VAT;
delegacji, liste srodkéw dla jednostek, zaliczek, rozliczen zaliczek, liste dotacji;
ryczattéw samochodowych;
zaliczek statych.
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Modut powinien posiada¢ mozliwos¢ importu elektronicznego wyciggu bankowego w co najmniej
dwdch standardach np.: Home net — xml, MT940 — txt, PBS — xml.
Modut powinien posiada¢ obszar funkcjonalny pozwalajgcy na dokonywanie analizy wczytanego
wyciggu bankowego i wigzanie go z rozrachunkami dokumentéw kosztowych tak aby powstaty
automatycznie zapisy identyfikujgce wydatki budzetowe.
Modut powinien umozliwiac realizacje ustugi ptatnosci masowych.
Modut powinien zapewni¢ mozliwo$¢ prowadzenia centralnego rejestru sprzedazy
uwzgledniajgcego mozliwos¢ wystawienia dokumentdéw nastepujgcych typow:

a. faktura sprzedazy;
korekta faktury sprzedazy (tryb automatyczny i reczny);
faktura do paragonu;
paragon sprzedazy (obstuga drukarki fiskalnej);
faktura wewnetrzna;
nota obcigzeniowa;
rachunek;
sprzedaz zbiorcza.
Modut powinien mie¢ mozliwo$é wspodtpracy z drukarkami fiskalnymi w standardach POSNET i
ELZAB.
Modut powinien posiada¢ mozliwos¢ definiowania numeratora dokumentéw sprzedazowych
stosownie do potrzeb wynikajacych ze specyfiki sprzedazy i wymogdw procesu centralizacji
rozliczed VAT w JST.
Modut powinien posiada¢ mozliwos$¢ kopiowania dokumentdow sprzedazy.
Modut powinien posiada¢ mozliwos¢ tworzenia szablonéw dokumentéw sprzedazy.
Modut powinien posiada¢ mozliwos¢ wydruku faktur w formie pojedynczego dokumentu oraz
w trybie zbiorowym (dla zaznaczonych pozyc;ji).
Modut powinien posiadaé mozliwos¢ wydruku koperty do faktury w formie pojedynczego
dokumentu oraz w trybie zbiorowym (dla zaznaczonych pozycji).
Modut powinien posiada¢ mozliwo$¢ dokonywania dekretacji faktury przy pomocy zdefiniowanego
szablonu rozksiegowania tak aby operator nie musiat wybierac kont i klasyfikacji budzetowe;j.
Modut powinien posiadaé¢ mozliwosé dokonywania analizy sprzedazy wg kryterium: stawka VAT,
rodzaj sprzedazy.
Modut powinien umozliwia¢ generowanie rejestru sprzedazy VAT za wybrany okres rozliczeniowy.
Modut powinien posiadaé¢ mozliwos¢ tworzenia zestawien sprzedazy wg réznych kryteridw: typ
dokumenty, okres, dokument fiskalny, kontrahent, stawka VAT.
Modut powinien umozliwi¢ prowadzenie rejestru VAT zakupow z uwzglednieniem odliczen
podatku VAT w zakresie czesci lub catosci, zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami
z uwzglednieniem tworzenia rejestru zakupéw dotyczacych sprzedazy mieszanej.
Modut powinien umozliwi¢ wybor sposobu odliczenia podatku (wariant czesciowy): przy pomocy
wskaznika, prewskaznika lub iloczynu tych dwdéch wartosci.
Modut powinien umozliwi¢ przyporzadkowanie do dokumentu zakupu wiele klasyfikacji
budzetowych celem dokonania analizy odliczer PTU z uwzglednieniem tego kryterium.
Modut powinien umozliwi¢ dokonywania automatycznych dekretacji dokumentéw handlowych
(sprzedaz i zakup) za pomocg wczesniej zdefiniowanych schematéw ksiegowan.
Modut powinien umozliwi¢ sporzadzania deklaracji VAT-7 (na podstawie wprowadzonych
dokumentdéw handlowych).
Modut powinien umozliwiac¢ tworzenie zbioréw JPK w zakresach wymaganych przez ustawodawce.
Modut powinien umozliwi¢ wysytke deklaracji VAT i zbioréw JPK z uzyciem podpisu
kwalifikowanego.

S 0 o0 o
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99. Modut powinien umozliwi¢ bezposredni zapis dokumentéw wychodzgcych (sprzedaz) do EOD za
posrednictwem serwisu komunikacyjnego systemu.

100. Modut powinien posiada¢ funkcjonalno$¢ pozwalajagcg na realizacje zadan zwigzanych
z centralizacjg rozlicze VAT w JST. Funkcjonalno$¢ ta powinna skfadac sie z:

a. warstwy wewnetrznej - administratora danych (jednostka nadrzedna);

b. warstwy zewnetrznej — portal internetowy stuzgcy do sktadania przez podmioty (jednostki
organizacyjne uczestniczagce w procesie centralizacji) dokumentéw niezbednych do
sporzgdzenia deklaracji zbiorczej i odpowiedniego pliku JPK.

101. Portal powinien by¢ dostepny poprzez przegladarke internetowa.

102.Portal i mechanizmy w nim zawarte majg stuzyé standaryzacji procedur, usprawnieniu
gromadzenia danych oraz sporzgdzania deklaracji VAT w JST.

103. Portal powinien by¢ bezposrednio powigzany z modutem obstugi deklaracji VAT Systemu
finansowo-ksiegowego tzn., ze dane powinny by¢ przetwarzane w jego obrebie.

104. Dostep do portalu musi by¢é mozliwy poprzez bezpieczne logowanie z uzyciem identyfikatora
i zaszyfrowanego hasta oraz przez autoryzacje z wykorzystaniem powszechnie dostepnego profilu
zaufanego.

105. Portal powinien udostepniaé¢ dane zalogowanemu uzytkownikowi tylko w zakresie uprawnien
nadanych przez administratora systemu finansowo — ksiegowego.

106. Portal powinien umozliwi¢ (jednostkom organizacyjnym JST) ztozenie stosownych dokumentow
niezbednych do naliczenia zbiorczej deklaracji VAT, tj.: deklaracja czagstkowa VAT-7 wypetniana
recznie (formularz dostepny w module) lub wypetniana automatycznie poprzez import z pliku
oraz niezbedne zatgczniki: rejestry sprzedazy i zakupdw w formacie pdf lub xls, zestawienie
obrotow i sald, rejestr sprzedazy i zakupow w formacie JPK.

107. Portal powinien umozliwi¢ komunikacje pomiedzy jednostkg organizacyjng i JST w zakresie
informowania o kompletnosci dostarczanej dokumentacji. Powinno sie to odbywaé poprzez
system wielostopniowej akceptacji.

108. Portal powinien dokonywa¢ walidacji sktadanej deklaracji VAT-7 z dotgczanymi rejestrami
w formacie JPK.

109. Wyswietlania danych powinno by¢ dokonywane za pomocg przegladarki internetowej bez
koniecznosci instalacji dodatkowego oprogramowania, po stronie uzytkownika.

110. Komunikacja z system finansowo-ksiegowy powinna by¢ oparta o technologie web-service,
wymiana danych musi przebiegac poprzez bezpieczne, szyfrowane potaczenie za posrednictwem
portali komunikacyjnych.

111. Modut powinien posiada¢ zaimplementowane mechanizmy umozliwiajagce automatyzacje
wymiany danych pomiedzy modutem a systemem dziedzinowym. Dostepnos¢ aktualnych danych
nie moze dodatkowo angazowac operatoréw systemow dziedzinowych.

112. Modut musi umozliwiaé¢ katalogowanie dokumentéw umow w przynajmniej czterech kartotekach:

a. dokumenty dochodowe;

b. dokumenty wydatkowe;

c. dokumenty mieszane (dochodowo-wydatkowe);

d. dokumenty bez kwotowe.

113. Modut w zakresie rejestru uméw musi byé powigzany integralnie z:

a. stownikami kontrahentéw, paragraféw i zadan;

b. kartoteka powinna umozliwié analize stanu realizacji umowy w zakresie zaksiegowanych
pozycji zaangazowania, kosztéw, wydatkdw — powigzanie dekretacji wprowadzanych
w module finansowo — ksiegowym z listg umow.

114. Modut musi posiadaé wbudowane narzedzia administracyjne pozwalajace na przypisywanie
uprawnien uzytkownikom co najmniej w zakresie dostepu do okreslonego wydziatu, rachunku
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bankowego oraz rodzaju dochodu / wydatku. Mozliwosé przydzielania dostepu do poszczegdlnych
funkcji modutu np. rejestracji, akceptacji, zakanczania oraz definiowania schematu numeracji
umow / dokumentow.
Modut musi umozliwiac rejestracje wszelkiego rodzaju uméw / dokumentéw, np.:

a. umowy o dzieto;

b. umowy zlecenie;

c. zamodwienia;

d. umowy w postaci aktu notarialnego.
Modut musi umozliwiaé¢ wprowadzenie danych dokumentu w zakresie:

a. typuinazwy umowy;

b. daty wptywu oraz okresu obowigzywania;

C. humeru umowy;

d. kwoty ogdétem oraz w podziale ustalonym dla poszczegdlnych klasyfikacji budzetowych

i zadan;

e. kontrahenta lub kontrahentéw.
Modut powinien posiadaé mozliwos¢ weryfikacji ustalonego planu finansowania umowy
z kwotami planu budzetowego jednostki — sprawdzenie ewentualnych przekroczen.
Modut powinien umozliwia¢ wprowadzanie kolejnych zmian do umowy jako aneksy dokumentu,
dane poprzednie powinny pozosta¢ oznaczone jako archiwalne.
Modut powinien umozliwiaé potaczenie dokumentu wprowadzonego na zaangazowanie z fakturg
i przelewem.
Modut powinien umozliwia¢ wyszukiwanie danych wg kryteriow dostepnych w formularzu
umowy.
Modut powinien umozliwia¢ automatyczng dekretacje zaangazowania srodkéw w podziale na rok
biezacy i lata nastepne.
Do rejestru umoéw musi byé mozliwos$¢ zatgczenia skanu umowy i umieszczenie jej w wydzielonym
pliku.
Modut musi umozliwia¢ generowanie raportéw pod katem zadanych parametréw, np. daty
zakonczenia umowy, nazwy kontrahenta, zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Modut musi umozliwia¢ nadawanie ograniczonych uprawnien do wprowadzania danych,
przegladania itp.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ definiowania oraz sporzadzania zestawien wynikowych takich jak:

a. zestawienie zmian funduszu;

b. rachunek zyskdw i strat;

c. bilans jednostki;

d. bilans skonsolidowany.
Modut powinien posiada¢ mozliwos¢ definiowania algorytmu wyliczenia wartosci poszczegdlnych
komoérek zestawien wynikowych wymienionych powyze;j.
Modut musi realizowaé obstuge sprawozdan budzetowych w zakresie:

a. dochoddéw budzetowych;

b. wydatkéw budzetowych;

c. nadwyzki lub deficytu budzetowego;

d. stanu zobowigzan i naleznosci.
Modut musi pozwala¢ na generowanie zestawien i ich wydruk w przekroju jednostek
organizacyjnych, klasyfikacji budzetowej oraz zadan, zapisywanie tych zestawien do formatu PDF.
Modut musi pozwalaé na generowanie raportow sprawozdawczych dla RIO (Rb-27S, Rb-27zz, Rb-
28S, Rb-30, Rb-30S, Rb-34S, Rb-50,Rb-Nds, Rb-Z, Rb-N, RB-ZN, RB-UZ, RB-UN, RB-PDP)
z mozliwoscig ich eksportu do programu BeSTi@.
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Modut musi generowaé w postaci elektronicznej sprawozdania w formacie wymaganym przez RIO
i eksportowac dane do wymaganego przez RIO systemu sprawozdawczosci budzetowej (obecnie
system BeSti@ i obowigzujgce prawnie systemy sprawozdawcze).

Funkcjonalnos¢ sprawozdawczosci budzetowej powinna zwieraé réwniez mozliwosé:

a. agregacji sprawozdan jednostkowych do sprawozdania zbiorczego;

b. importu sprawozdan z systemu Sigma;

c. importu sprawozdan z formatu innego niz BeSti@ np. xls;

d. tworzenia sprawozdan réznicowych — wykonanie budzetu za miesigc;

e. generowanie dokumentdéw ksiegowych na podstawie danych; sprawozdan réznicowych
(wykonanie budzetu za miesiac);

f. zapisu wygenerowanego sprawozdania z mozliwoscig edycji ich poszczegdlnych komoérek.
Modut powinien posiada¢ mechanizmy definiujgce naliczenie poszczegdlnych wartosci
w poszczegdlnych polach sprawozdan budzetowych.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ definiowania kontekstow pracy odpowiadajgcym grupom
naleznosci dla ktérych bedg tworzone kartoteki optat (na podstawie dokumentéw zrédtowych),
w szczegodlnosci:

a. dochody z najmu i dzierzawy;

b. przeksztatcenie prawa witasnosci;

c. decyzje administracyjne; inne dochody.

Konteksty pracy muszg mie¢ mozliwos¢ indywidualnej parametryzacji tzn. przypisania
charakterystycznych wartosci okreslajgcych typ opfaty: cyklicznos¢, czy optata zwigzana jest
z potrzebg wystawienia faktury, domyslna stawka VAT, stawka z kartoteki towaréw, sposdb
fakturowania (od netto/od brutto), termin ptatnosci, schemat ksiegowan.

W sktad modutu muszg wchodzi¢ dwa elementy:

a. kontekstowa kartoteka optat zawierajgca informacje niezbedne do zidentyfikowania
ptatnika oraz do naliczenia wartosci opfaty tworzona na podstawie dokumentéw
zrédtowych takich jak umowa najmu, dzierzawy, decyzji;

b. konta ksiegowe bedace integralng czescig systemu finansowo — ksiegowego (elementem
zaktadowego planu kont), na ktérych beda wykonywane operacje zapisow ksiegowych
zwigzanych z rozliczaniem i windykacjg przypisanych naleznosci.

Kartoteka optat oraz konta ksiegowe muszg by¢ ze sobg powigzane w ten sposdb, aby:

a. wprowadzenie nowej karty optat musiato skutkowaé wygenerowaniem odpowiednika
w planie kont systemu finansowo — ksiegowego;

b. wszystkie operacje zwigzane z dokonywaniem zapiséw ksiegowych muszg byc
wykonywane poprzez mechanizmy zaimplementowane w systemie finansowo -
ksiegowych tzn. prowadzenie kontroli zapiséw Winien - Ma z uwzglednieniem klasyfikacji
budzetowej w ujeciu klasycznym (dziat/rozdziat/paragraf) oraz zadaniowym.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzanie dokumentéw przez uzytkownikdow komodrek
organizacyjnych z przypisang do ich kompetencji funkcjonalnoscia oraz udostepnianie
mechanizméw kontroli.

Modut musi umozliwiaé¢ automatyczng dekretacje (poprzez zdefiniowane i przypisane szablony)
naliczen zaréwno w zakresie zapiséw ksiegowych jak i klasyfikacji dochodow i wydatkéw
budzetowych — w petnej szczegétowosci planu okreslonej w module planowania budzetu,
bedacego przedmiotem wdrozenia.

Modut musi umozliwia¢ automatyczne wystawianie dokumentu (np. Faktury VAT) na podstawie
danych z modutu rejestr uméw i dokumentow.

Modut musi uniemozliwia¢ wprowadzenie modyfikacji do faktury, ktéra zostata zaakceptowana
i zadekretowana (system weryfikacji przez akceptacje, ktory nie pozwoli na zmiany).
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Modut musi umozliwiaé¢ anulowanie faktury w przypadku, gdy nie weszta do obrotu prawnego
badz wystawic fakture korekta jesli jest w obrocie prawnym.
Dokumenty wystawione na podstawie danych z modutu rejestr uméw i dokumentédw muszg byc
kompletne i nie mogg wymusza¢ na operatorze ingerencji w dane. Oczywiscie na Zzadanie
operatora modut musi umozliwia¢ reczng poprawe danych w dokumencie.
Modut musi uniemozliwia¢ wielokrotne wystawianie dokumentu na przypis wynikajgcy z modutu
rejestr umow i dokumentéw (w przypadku wykorzystania catej kwoty przypisu).
Modut musi umozliwiaé reczne wystawianie dokumentdw oraz ich kopiowanie z automatycznym
wprowadzeniem do rejestru VAT.
Modut musi umozliwia¢ wyszukiwanie kontrahenta wg wielu kryteriow (ich fragmentéw),
w szczegblnosci: nazwisko, imie, adres zamieszkania, NIP, PESEL.
Modut musi umozliwia¢ przeksiegowanie nadptat na inng nalezno$é, mozliwos¢ zwrotu nadptaty
kontrahenta.
Modut musi umozliwia¢ uzupetnienie oraz poprawianie daty doreczenia dla wystawionych pism
(np. upomnien).
Modut musi posiada¢ wbudowany kalkulator odsetkowy.
Modut musi umozliwiaé realizacje kontroli naliczonych wartosci optat z zapisami ksiegowymi
zadekretowanymi na kontach ksiegowych np. wyszukanie kart optat ktére majg naliczong opfate i
nie jest ona zadekretowana na koncie ksiegowym.
Modut musi pozwala¢ wykonaé i wydrukowaé rejestr wystawionych pism, np. rejestr wezwan do
zaptaty.
Modut musi umozliwia¢ wprowadzenie wtasnych szablonéw dokumentéw.
Modut musi umozliwia¢ wykonywanie operacji zbiorowych na kartotekach optat takich jak:

a. naliczenie cyklicznej optaty;

b. wystawienie faktury do naliczonych optat;

c. zadekretowaé wykonane naliczenia (wygenerowanie zapisow ksiegowych na kontach

planu kont na podstawie przypisanych szablonéw dekretacji).

Modut musi umozliwia¢ drukowanie duplikatu dokumentu do pliku PDF i wysytanie ich przez ESP
za posrednictwem modutu integrujgcego i systemu EZD.
Modut musi umozliwia¢ definiowanie na jakim etapie $ciggalnosci/ windykacji jest naleznos¢.
Modut musi umozliwiaé wprowadzanie wysokosci réznych odsetek np. ustawowe, ustawowe za
opo6znienie.
Modut musi generowaé raporty o zadanych przez Zamawiajgcego konfiguracjach na podstawie
parametréw dostepnych w module, np. raport zalegtosci w dniach, raport terminéw wpfat, raport
przekazania dokumentéw do windykacji itp.
Modut musi pozwalaé na integracje z innymi modutami systemu.
Modut musi umozliwia¢ generowanie wirtualnych rachunkéw bankowych i byé potgczony
z systemem bankowym i systemem FK w tym zakresie.
Modut musi umozliwia¢ kompleksowgq obstuge zadan w zakresie prowadzenia kasy urzedu.
Modut musi umozliwiaé¢ przyjmowanie wptat i wyptat na wybrane raporty kasowe, wydawanie
dokumentéw KP, KW, PO, BD.
Modut musi umozliwiaé dwukierunkowg wspotprace z pozostatymi systemami rozliczajgcymi
dochody budzetowe.
Modut musi umozliwia¢ generowanie raportéw kasowych oraz okresowych zestawien
z mozliwoscig ich dowolnego filtrowania.
Modut musi posiada¢ obstuge kodéw kreskowych/QR umieszczanych na wydrukach z systeméw
rozliczajgcych dochody budzetowe (np. nakazy ptatnicze).
Modut musi pozwala¢ na identyfikacje ptatnika za pomoca czytnika kodéw kreskowych.
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Modut musi pozwala¢ na wspdtprace zaréwno z tradycyjnymi drukarkami igtowymi jak
i drukarkami atramentowymi czy laserowymi.

Modut musi dawaé mozliwos¢ samodzielnego tworzenia i modyfikowania wzoréw wydrukéw za
pomocg wbudowanego edytora tekstu.

Modut musi pozwalaé na integracje z innymi modutami systemu.

Modut musi pozwala¢ na szczegétowa rejestracje, ewidencjonowanie posiadanego majatku
w postaci: Srodkéw trwatych, wartosci niematerialnych i prawnych oraz przedmiotéw
w uzytkowaniu (matowartosciowe sktadniki majatku).

Modut musi posiadaé przejrzyste menu poprzez ktdre mozina sprawnie wprowadza¢ nowe
informacje.

Modut musi posiada¢ rozbudowany panel filtru pozwalajacy na szybkie wybranie danych
z interesujgcego zakresu.

Modut musi upraszcza¢ wszelkie operacje zwigzane z tworzeniem oraz prowadzeniem ewidencji,
eliminujgc Zzmudne prace zwigzane z recznym sporzadzaniem kartotek, zestawien i naliczaniem
amortyzacji.

Modut musi pozwalaé na przyjecie Srodka trwatego do ewidencji z uwzglednieniem nastepujacych
danych: numer inwentarzowy, symbol, nazwa $rodka. Do kazdej kartoteki powinna by¢
przypisywana faktyczna lokalizacja oraz odpowiednia klasyfikacja srodka trwatego z podziatem na
grupy, podgrupy i rodzaje.

Modut musi pozwala¢ na wprowadzanie danych dotyczgcych stopy amortyzacji, wartosci
umorzenia, data i numer dowodu przyjecia, rok produkcji lub oddania do eksploatacji, nazwisko
osoby materialnie odpowiedzialnej, uwagi.

Modut musi pozwalaé na ewidencjonowanie wszystkich zdarzen zwigzanych ze srodkami trwatymi
i tworzy¢ dla nich odpowiednie wydruki. Musi odbywac sie to w oparciu o stosowne zapisy
ksiegowe tj.: bilans otwarcia, odbidr techniczny, amortyzacje miesieczng, modernizacje, zmiane
miejsca uzytkowania, likwidacje czesSciowg lub catkowitg, co musi pozwala¢ na $ledzenie
wszystkich operacji od zakupu srodka trwatego az do jego likwidacji.

Modut musi pozwalaé na automatyczne naliczanie na caty rok kwot amortyzacji miesiecznych
w uktadzie liniowym.

Modut musi pozwalaé na rézne sposoby amortyzacji Srodkow trwatych: liniowg, degresywng, na
okreslong ilo$¢ rat, reczng oraz zamortyzowanie srodka trwatego jedng ratg zaraz po jego
wprowadzeniu na stan.

Modut musi pozwalaé na aktualizacje danych z automatycznym uwzglednianiem wptywu tych
zmian na naliczanie amortyzacji i umorzenia.

Modut musi pozwalaé¢ na przecene (modernizacja lub likwidacja czesSciowa) $srodka trwatego,
(zmiana wartosci inwentarzowej i umorzenia) z aktualizacja zmian naliczenn amortyzacji
i umorzenia.

Modut musi pozwalaé na przeszacowanie wartosci Srodkéw trwatych w wybranej grupie
z mozliwoscig przeszacowan przy réznych wspétczynnikach kolejnych przedziatéw lat (w ciggu
roku lub na poczatku roku).

Modut musi pozwala¢ na likwidacje s$rodka z przeniesieniem do kartoteki srodkow
zlikwidowanych.

Modut musi pozwalaé na zakonczenie roku i naliczenie bilansu otwarcia na rok nastepny.

Modut musi pozwalaé na automatyczne naniesienie na kartoteki dokumentéw amortyzacji na caty
rok ewidencyjny — wykonywane podczas operacji zamkniecia roku.

Modut musi umozliwiaé prowadzenie ewidencji przedmiotéw w uzytkowaniu w sposéb ilosciowy
lub ilosciowo — wartos$ciowy, dodatkowym atutem obstugi kartoteki przedmiotéw w uzytkowaniu
jest mechanizm cech, ktory pozwala na powielanie juz istniejgcych rekorddw, co znacznie
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184.

185.

186.

187.

188.

189.

190.

191.

192.
193.
194.

przyspiesza wprowadzanie danych, uzyskiwanie na biezgco dowolnej informacji o wybranym
srodku trwatym lub o grupie srodkéw - wyswietlanie lub wydruk zestawien dla wybranych grup,
dziatéw lub obiektéw np.: wykaz srodkdw przyjetych, przekazanych pomiedzy dziatami lub
skreslonych w danym okresie z ewidencji, zestawienie umorzen i amortyzacji Srodkéw w danym
okresie.
Modut musi umozliwiaé generowanie wydrukédw np.: karty s$rodka trwatego, rejestru
analitycznego, listy srodkéw zlikwidowanych lub przyjetych do ewidencji w danym roku, arkusz
spisu z natury, oswiadczenia o odpowiedzialnosci materialnej, wydruk zestawienia rocznego dla
wszystkich grup (wartos$ci inwentarzowe, amortyzacja i umorzenia , zwiekszenia, zmniejszenia
itp.), zapis aktualnego stanu ewidencji do archiwum.
Modut musi wspétpracowac z czytnikiem koddéw kreskowych i umozliwia¢ elektroniczng
inwentaryzacje.
Modut musi wspoétpracowaé z modutem ksiegowym w zakresie automatycznego ksiegowania
ruchow w ewidencji srodkéw trwatych na kontach ksiegowych.
Modut musi wspétpracowacé z modutem programu geodezyjnego (Geobid) w zakresie pobierania
danych dotyczacych ruchu S$rodkéw trwatych ewidencjonowanych w tym systemie,
(nieruchomosci Skarbu Panstwa, nieruchomosci Skarbu Panstwa w uzytkowaniu wieczystym
i trwatym zarzadzie). Dane powinny by¢ przekazywane w czasie rzeczywistym umozliwiajac
automatyczne wprowadzanie zmian w wartosci i ewidencji nieruchomosci.
Modut musi umozliwia¢ sporzadzenie wydrukow.
Modut musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji materiatéw, towarow oraz drukéw Scistego
zarachowania z uwzglednieniem ewidencji drukéw i tablic rejestracyjnych w Wydziale
Komunikacji.
Modut musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji wybrang metodg (ilosciowo-wartosciowg lub
ilosciowg) oraz obstuge inwentaryzacji.
Modut musi umozliwiaé sporzadzenie wydrukdw w szczegdlnosci:

a. ewidencja przychoddéw i rozchodow;

b. ewidencja dowodéw magazynowych;

c. obrotow wedtug towardow;

d. standéw magazynowych;

e. obrotu towaréw wedtug kontrahenta.
Modut umozliwiaé powinien wprowadzenie wybranej przez uzytkownika metody wyceny.
Modut musi by¢ potaczony z systemem FK w zakresie konta 330.
Modut musi umozliwia¢ sporzadzenie JPK zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Finansdw.

2.5.1.4. Budzet

1.

Modut musi pozwala¢ na prowadzenie ewidencji zaangazowania s$rodkéw budzetowych
w poszczegdlnych paragrafach klasyfikacji budzetowej na poziomie kazdej jednostki
organizacyjnej, jak i catego budzetu.
Modut powinien umozliwia¢ prowadzenie ewidencji klasyfikacji budzetowej w podziale na:
wydatki, dochody, przychody oraz rozchody.
Modut powinien umozliwiaé tworzenie struktury budzetu w uktadzie dwuptaszczyznowym:
klasyfikacja budzetowa i zadania budzetowe.
Modut powinien umozliwia¢ budowanie struktury klasyfikacji budzetowej w oparciu
o zdefiniowane stowniki w zakresie:

a. dziat budzetowy;

b. rozdziat budzetowy;

c. paragraf budzetowy;
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10.

11.

12.

13.

14.

d. Zrdédto finansowania;

e. analityke budzetowsg;

f. rodzaj analityki.
Modut powinien umozliwi¢ budowanie struktury zadan budzetowych w oparciu o zdefiniowane
stowniki w zakresie:

a. wydziat, jednostka;

b. identyfikator zadania;

c. typ zadania: bezposrednie, posrednie, inwestycyjne, dochodowe;

d. kategoria: wtasne, zlecone, powierzone, porozumienie, porozumienie JST;

e. przynalezno$é: gmina, powiat, wojewddztwo.
Modut musi pozwala¢ na prowadzenie ewidencji zaangazowania $rodkéw budzetowych
w poszczegdlnych paragrafach klasyfikacji budzetowej na poziomie kazdej jednostki
organizacyjnej, jak i catego budzetu.
Modut musi posiada¢ warstwe prezentacyjng pozwalajgcg na swobodne przegladanie stanu
wykonania budzetu z uwzglednieniem wartosci:

a. planu, realizacji, % realizacji (stosunek plan/realizacja), réznicy plan — realizacja;

b. kosztow, % kosztéw (stosunek plan/koszty);

c. zaangazowania $rodkéw RB, rdznicy plan — zaangazowanie RB, % zaangazowania RB

(stosunek plan/zaangazowanie RB);

d. zaangazowania srodkéw LN.
Modut powinien pozwalaé na prowadzenie analiz wg. kryteriow:

a. dziat, rozdziat, dziat/rozdziat/ paragraf, dziat/rozdziat/paragraf/analityka;

b. wydziat, jednostka organizacyjna, zadanie;

c. dziat/rozdziat/paragraf/analityka — zadanie;

d. dziennik;

e. okres rozliczeniowy.
W zakresie tworzenia i modyfikacji elementéw struktury klasyfikacji i zadan budzetowych modut
powinien posiada¢ szereg niezbednych funkcji takich jak:

a. dodanie elementu rownorzednego;

b. dodanie elementu podrzednego;

c. dodanie elementu réwnorzednego z wyliczeniem kolejnej analityki (tylko dla rozwinie¢

cyfrowych);

d. dodanie konta podrzednego z wyliczeniem kolejnej analityki (tylko dla rozwinie¢
cyfrowych;
zmiana segmentu;
zmiana syntetyki — podpiecie catej gatezi pod inng syntetyke;
scalenie elementéw;
zmiana syntetyki wybranego elementu;

i. kopiowanie gatezi do innej jednostki.
Modut umozliwia¢ tworzenie struktury budzetu przy pomocy par elementéw analitycznych:
klasyfikacja budzetowa / zadanie tzn. ze tylko takie elementy moga podlegac przetwarzaniu.
Modut powinien uniemozliwia¢ tworzenie zapiséw ksiegowych dla elementéw budzetu
niepowigzanych.
Modut powinien posiada¢ mozliwos¢ importu uchwat budzetowych z systemu planowania
budzetu, opcjonalnie z systemu BeStia@.
Modut powinien posiada¢ obszar odpowiedzialny za analize stanu planu budzetowego w podziale
na uchwaty i zarzadzenia.
Modut powinien mieé¢ mozliwos¢:

T @ oo
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

a. nadania kazdemu dokumentowi planistycznemu tytutu/nazwy, opisu  oraz daty
obowigzywania;

b. przeglagdania dokumentéw planistycznych (uchwat, zarzadzen) w podziale na typy
klasyfikacji: wydatki, dochody, przychody, rozchody;

c. wyswietlenia stanu budzetu przed i po zmianie;
wydrukowania dokumentu w formie tabelarycznej zawierajgcej co najmniej: plan
pierwotny, plan przed zmiang, zwiekszenie, zmniejszenie, plan po zmianie;

e. wydrukowania planu budzetowego wg stanu na dzien w formie tabelarycznej zawierajacej
co najmniej: plan pierwotny, plan przed zmiang, zwiekszenie, zmniejszenie, plan po
zmianie;

f. automatycznego zadekretowania zmian w zakresie wydatkéw na konto pozabilansowe
980 w szczegodtowosci planu budzetowego.

Modut powinien by¢ wyposazony w mozliwo$é tworzenia obiektéw przeliczeniowych tzn. zbioréw
klasyfikacji i zadan budzetowych identyfikujgcych okreslone wartosci np. jednostka, inwestycja.
Elementy obiektédw muszg podlega¢ aktualizacji poprzez funkcjonalno$¢ dodawania lub
odejmowania kolejnych. Dla poszczegdlnych obiektéow system powinien dynamicznie nalicza¢
wartosci stanu wykonania budzetu a co z tym zwigzane powinien posiada¢ odpowiednig warstwe
prezentacji spdjng z prezentacjg wartosci na poszczegdlnych elementach budzetu.

Modut musi posiada¢ modut kontroli informujacy o przekroczeniach zaplanowanego budzetu
w zakresie klasyfikacji budzetowej wedtug zadanej daty, zadan oraz uméw. Rodzaje przekroczen
ktdre muszg podlegac analizie:

a. plan na paragrafie / wydatki;
b. plan na paragrafie / koszty;
c. plan na paragrafie / zaangazowanie RB;
d. wydatki / zaangazowanie RB;
e. plan na zadaniu / wydatki;
f. plan na zadaniu / koszty;
g. plan nazadaniu/ zaangazowanie RB;
Modut musi umozliwia¢ przygotowanie zestawien i ich wydruk:

o przekroczeniu wykonania wydatkéw ponad plan;
o zobowigzaniach przekraczajacych plany wydatkéw;
0 zaangazowaniu przekraczajgcym plany wydatkéw;
planu oraz wykonania kosztéw i wydatkéw wg klasyfikacji budzetowej;
o wydatkach przekraczajgcych zaangazowanie wynikajgce z umowy;
o zobowigzaniach, naleznosciach wymagalnych.
Modut powinien posiadaé mozliwosé tworzenia zestawien w uktadzie sprawozdawczym RB-27S
i RB-28S z uwzglednieniem stanu naleznosci i zobowigzan.
Modut powinien posiada¢ mozliwos¢ wydruku stanu wykonania budzetu co najmniej w zakresie
danych:

a. plan, zwiekszenia, zmniejszenia, plan po zmianach;

b. realizacja budzetu (wydatki, dochody) w uktadzie narastajgcym, miesiecznym, za wskazany
okres;
roznicy plan i realizacji;
kosztdw w uktadzie narastajgcym, miesiecznym, za wskazany okres;
zaangazowania srodkéw w uktadzie narastajgcym, miesiecznym, za wskazany okres;
réznicy plan i zaangazowanie srodkow;

g. realizacji zaangazowania w uktadzie narastajgcym, miesiecznym, za wskazany okres.
Modut powinien posiada¢ mozliwo$¢ wydruku stanu wykonania budzetu co najmniej w zakresie:

® oo oo
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21.

22.

wskazanego dziatu budzetowego;
wskazanego rozdziatu budzetowego;
wskazanego paragrafu budzetowego;
wskazanego obiektu — grupy klasyfikacji lub zadan zdefiniowanych wczesniej;
wskazanej jednostki;
wskazanego wydziatu;
g. wskazanego zadania budzetowego.
Modut powinien posiada¢ mozliwo$¢ analizy absorbcji planu budzetowego wynikajgcych
z wartosci zawieranych umow.
Modut powinien posiada¢ mozliwos$¢ kontroli wartosci zawartej umowy ze stanem jej realizacji
w poszczegdlnych klasyfikacjach i zadaniach budzetowych.

SO oo T W

2.5.1.5. Kadry i ptace

1.

10.
11.
12.
13.

14.

Modut musi zapewnié¢ widocznos¢ wszystkich danych dla kazdego z uprawnionych uzytkownikéw
modutu.
Modut musi umozliwia¢ definiowanie struktury jednostki z uwzglednieniem podziatu kadrowego
oraz podziatu ksiegowego.
Modut musi zapewnié mozliwosé edytowania i zmiany zdefiniowanej struktury jednostki.
Modut musi w formie graficznej przedstawiac strukture jednostki w formie drzewa o dowolnym
stopniu zagniezdzenia.
Modut musi umozliwia¢ odnotowanie petnej i skréconej nazwy pfatnika.
Modut musi umozliwia¢ odnotowanie adresu ptatnika, informacji o nr NIP-ie, nr REGON, kontach
bankowych.
Modut musi posiada¢ mozliwosé definiowania formatu numerowania pism z wykorzystaniem
jednolitego rzeczowego wykazu akt.
Modut musi umozliwia¢ ustawianie domysinego kalendarza.
Modut musi umozliwia¢ odnotowanie danych osoby reprezentujgcej jednostke.
Modut musi domysinie wyswietla¢ dane aktualne, zawarte w biezgcym czasookresie.
Modut musi umozliwia¢ ewidencjonowanie danych osobowych pracownika.
Modut musi sprawdzac poprawnos¢ naniesionego Nr PESEL.
Modut musi sprawdza¢ czy nanoszony nr PESEL juz wystepuje w bazie danych. Jesli nastgpi
powtdrzenie nr PESEL system powinien o tym poinformowac.
Modut musi zapewnié mozliwos¢ wprowadzenia oraz edycje danych osobowych takich jak:
a. nazwisko;
imie;
drugie imie;
nr pesel;
daty urodzenia;
miejsca urodzenia;
ptci;
stanu cywilnego;
nazwisko rodowe;

S®m 0 o0 T

imie ojca;
imie matki;
obywatelstwo;
. nrNIP;
nr dowodu osobistego, przez kogo zostat wydany, data wydania;
wyksztatcenie;

—_ x T
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tytut naukowy;

urzad skarbowy;

kod oddziatu NFZ;

informacje o zgodzie lub sprzeciwie o przetwarzaniu danych w celach marketingowych
oraz ich przekazywania innym administratorom danych.

15. Modut musi zapewnié¢ mozliwos$é wprowadzenia oraz edycje danych adresowych takich jak:

a.
b.
c.
d.

adres zamieszkania;

adres zameldowania;

adres do korespondencji;
pozostatych danych do kontaktu.

16. Modut musi zapewnié mozliwos¢ wprowadzenia oraz edycje danych o cztonkach rodziny takich jak:

17.

18.

19.

20.

21.

22.

e.

e

" v 0T OS> 3

u.

nazwisko;

imieg;

drugie imie;

nr pesel;

data urodzenia;
pte¢;

miejsce urodzenia;
stan cywilny;

. hazwisko rodowe;

imie ojca;

imie matki;

obywatelstwo;

adres zamieszkania;

stopien pokrewienstwa;

stopien niepetnosprawnosci;

informacje o pozostawianiu we wspélnym gospodarstwie domowym;
informacje o wytgcznym utrzymaniu.

Modut musi zapewni¢ mozliwo$¢ wprowadzenia oraz edycje informacji o przyznanych
oznaczeniach.

Modut musi zapewnié mozliwos¢ wprowadzenia oraz edycje informacji o przynaleznosciach do
organizacjach zwigzkowych

Modut musi zapewnié¢ mozliwos¢ wprowadzenia oraz edycje danych osoby, ktérg nalezy
powiadomi¢ w razie wypadku.

Modut musi zapewni¢ mozliwo$¢ wprowadzenia oraz edycje danych o stosunku do stuzby
wojskowe;j.

Modut musi zapewni¢ mozliwos¢ wprowadzenia oraz edycje danych dotyczacych ukonczonych
szkét, a w szczegdlnosci takich jak:

a.
b.
c.
d.

nazwa szkoty;

typ szkoty;

zawdd wyuczony;
okres pobierania nauki.

Modut musi zapewni¢ mozliwo$¢ wprowadzenia oraz edycje danych zwigzanych z poprzednim
zatrudnieniem, a w szczegdlnosci takich jak:

a.

b.
C.
d

nazwa zakfadu pracy;
stanowisko;

daty zatrudnienia;
wymiar etatu;
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23.

24.
25.

26.

27.

28.
29.

30.

31.

32.

33.

e. sposob rozwigzania umowy;

f. informacji o udzielonych urlopach bezptatnych.
Modut musi wyswietli¢ na podstawie wprowadzonych poprzednich okreséw zatrudnienia
wyliczong informacje ile trwato to zatrudnienie w latach, miesigcach i dniach z uwzglednieniem
przerw zwigzanych z udzielonym urlopem bezptatnym.
Modut musi zapewnié¢ mozliwos$¢ wprowadzenia oraz edycje informacji o odbytych szkoleniach.
Modut musi zapewni¢ mozliwos¢ wprowadzenia oraz edycje informacji o nabytych kwalifikacjach.
Mozliwos¢ powinien dawa¢ mozliwos¢ tworzenia zestawienia odbytych szkolen przez
pracownikéw w danym roku, na podstawie wprowadzonych informacji o nabytych kwalifikacjach
przez poszczegdlnych pracownikéw w danym roku.
Modut musi zapewni¢ mozliwos¢ wprowadzenia oraz edycje informacji o znajomosci jezykéw
obcych z wyszczegdlnieniem nazwy jezyka wraz z okresleniem poziomu postugiwania sie nim
w zakresie : w mowie, w piSmie i czytaniu.
Modut musi pozwoli¢ na wykorzystanie wprowadzonych danych osobowych przy ponownym
zatrudnieniu danego pracownika.
Modut musi daé¢ mozliwos¢ wprowadzenia numeru ewidencyjnego pracownika.
Modut musi umozliwia¢ ewidencjonowanie umow o prace, aneksdw, angazy, a w szczegdlnosci
musi umozliwia¢ gromadzenie danych takich jak:

a. rodzaj umowy;
data umowy;
sposdb rozwigzania umowy;
przypisanie do komaérki organizacyjnej;
zajmowane stanowisko stuzbowe;
petniona funkcja stuzbowa;
przynaleznos¢ do grupy zatrudnionych;
wymiar etatu;
typ obowigzujgcej pracownika stawki (wynagrodzenie miesieczne, wynagrodzenie

Sm 0 o0 T

godzinowe);

j.  sktadniki wynagrodzenia z mozliwoscig okreslenia wartosci, daty obowigzywania
sktadnika, kategorii zaszeregowania;

k. warto$¢ procentowa i kwotowa wystugi lat (dodatek stazowy) musi by¢ wyliczana
automatycznie.

Modut musi zawiera¢ panel informacyjny, na ktérym bedzie widoczna informacja na temat
poprzedniego zatrudnienia raz z biezgcym zatrudnieniem w postaci:

a. okresu zatrudnienia;

b. nazwy zaktadu pracy;

c. informacji o czasie zatrudnienia w notacji : lata miesigce, dni z wyszczegdlnieniem
okreséw: prawa do urlopu; ogdlna wystuga lat; prawo do emerytury; wystuga zaktadowa;
jubileusz wystuga.

Modut musi zapewnié mozliwos¢ prowadzenia dowolnych kalendarzy w zakresie danych:

a. nazwa (opis) kalendarza;

b. definicji dowolnych dni roboczych;

c. definicji w sposdb dowolny godzin roboczych.

Tworzenie nowego miesigca dla kalendarza musi odbywaé sie na podstawie uprzednio
zdefiniowanych domysinych godzin pracy urzedu lub dowolnego miejsca pracy.

Na podstawie kalendarzy oraz stownika kodow nieobecnosci musi by¢ tworzony szczegétowy
wykaz czasu pracy dla pracownika.
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34.

35.

36.

37.
38.

39.

40.

41.

42.

43,

44,

45.

46.
47.
48.
49.

50.

51.

Kalendarze muszg mie¢ postaé graficzng, z wyszczegélnieniem absencji w postaci okreslonego
koloru.
Modut musi zawiera¢ automat przypisujagcy cech kalendarza pracownikom lub grupom
pracownikéw.
Modut musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji wszystkich rodzajéw nieobecnosci w pracy
w zakresie danych:

a. daty lub okresu nieobecnosci w postaci dni lub godzin;

b. typu nieobecnosci;

c. adnotacji dokumentu na podstawie, ktérego zostata odnotowana ta nieobecnosé.
Modut musi posiadac skroty klawiszowe stuzgce do szybkiego nanoszenia nieobecnosci.
Modut musi posiadaé mozliwos¢ naniesienia catego okresu absencji podczas jednego dziatania
uzytkownika.
Modut musi umozliwiaé edycje oraz usuniecie naniesionych informacji dotyczacych absencji
pracownika.
Modut musi umozliwia¢ naniesienie wyjs¢ prywatnych pracownika w notacji godzinowej oraz
minutowe;.
Modut musi umozliwia¢ odnotowanie odpracowania wyjscia prywatnego.
Modut musi umozliwia¢ odnotowanie godzin nadliczbowych pracownika.
Modut musi umozliwi¢ zaczytanie wyeksportowanych elektronicznych zwolnien z Platformy Ustug
Elektronicznych (PUE) w formacie pliku .csv.
Modut musi umozliwia¢ rejestracje oraz ewidencje wraz z kontrolg nastepujgcych urlopéw
w zakresie danych:

a. wymiaru urlopu;

b. typu urlopu;

¢. dodatkowych informacji;

d. sposdb prowadzenia urlopu (dni, godziny).
Modut musi umozliwia¢ ewidencje nastepujgcych urlopow:
urlopu wypoczynkowego;
urlopu na zadanie;
urlopu szkolnego;
dni opieki nad zdrowym dzieckiem;
urlopu wychowawczego.
Modut musi umozliwia¢ ewidencjonowanie biezgcego i zalegtego urlopu wypoczynkowego.
Modut musi umozliwia¢ definicje innego typu urlopu.
Modut musi umozliwia¢ prowadzenie planu urlopowego.
Musi by¢ mozliwos¢ drukowania pustych i wypetnionych formularzy z planowanym urlopem
wypoczynkowym. Dodatkowo musi byé mozliwosé sledzenia:

a. urlopu wypoczynkowego;

b. urlopu na zadanie;

c. urlopu szkolnego;

d. dni opieki nad zdrowym dzieckiem;

e. urlopu wychowawczego.
Modut musi umozliwiac rejestracje badan lekarskich w zakresie danych:

a. czasookresu, w ktédrym wazne sg badania;

b. rodzaju badan;

c. dodatkowych informacji.
Modut musi umozliwiaé rejestracje szkolen w zakresie danych:

a. rodzaju szkolenia;

G
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b. czasu, w ktérym odbyto sie szkolenie;
¢. informacji o koszcie szkolenia;
d. dodatkowej informaciji.
Modut musi umozliwiaé rejestracje ryczattdw samochodowych, w zakresie danych:
data przyznania ryczattu;
okresu, na ktéry zostat przyznany ryczatt samochodowy;
numer silnika;
marki samochodu;
numeru rejestracyjnego;
pojemnosci silnika;
rok produkcji samochodu;
informacje o przyznanym limicie kilometréow;
i. kwota ryczattu.

T®@ 0 o0 T oW

Modut musi umozliwia¢ na podstawie danych o ryczatcie samochodowym wygenerowanie
rachunku ryczattu samochodowego.
Modut musi umozliwia¢ rejestracje kar w zakresie danych:

a. data otrzymania kary;

b. rodzajkary;

c. dodatkowa informacja.
Modut musi umozliwia¢ rejestracje dodatkowych informacji na temat pracownika w formie
dowolnych notatek.
Modut musi umozliwiaé rejestracje szkolen BHP w zakresie danych:

a. czasookresu waznosci badan BHP;

b. rodzaju szkolenia BHP;

¢. dodatkowych informacji.
Modut musi umozliwia¢ rejestracje orzeczen o niepetnosprawnosci w zakresie danych:

a. okresu waznosci orzeczenia;

b. stopniu niepetnosprawnosci;

c. dodatkowych informacji.
Modut musi umozliwia¢ wydruk kwestionariusza osobowego.
Modut musi umozliwiaé¢ wydruk angazu.
Modut musi umozliwia¢ wydruk skierowania na badania lekarskie.
Modut musi umozliwiaé¢ wydruk swiadectwa pracy.
Modut musi umozliwia¢ wydruk listy obecnosci pracownika lub pracownikéw.
Modut musi umozliwia¢ wydruk ewidencji czasu pracy w uktadzie rocznym lub miesiecznym.
Modut musi umozliwiaé tworzenie raportu stanu urlopéw na dowolny dzien i z réznych kryteridw
wyszukiwania.
Modut musi umozliwia¢ wydruk zestawien.
Modut musi umozliwia¢ sporzadzenie i wydruk obowigzujacych sprawozdan do GUS.
Modut musi umozliwia¢ sporzadzenie i wydruk obowigzujgcych sprawozdan do PFRON.
Modut musi umozliwiaé dowolne wyszukanie i zestawienie danych zgromadzonych w zapisach
bazy danych w formie wydruku.
Modut musi umozliwia¢ wspodtprace z rejestratorami czasu pracy i szczegétowe rozliczanie czasu
pracy zatrudnionych na podstawie zdarzen z rejestratora czasu pracy.
Modut musi zawiera¢ wszystkie informacje dotyczace kolejnych uméw o prace i anekséw do
umowy oraz informacje o sktadnikach wynagrodzenia z uwzglednieniem czasookresow, za ktory
dany sktadnik przynalezy.
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Modut musi umozliwiac przy jednym pracowniku tgczenie réznych angazy w réznych jednostkach
organizacyjnych za dany rok przy: ,trzynastce”, PIT-ach, kartach wynagrodzen, ZUS (ptatnik RCA).
Modut musi umozliwia¢ przy zamknieciu angazu w ciggu roku u danego pracownika i otwarciu
nowego angazu, zliczanie sumowanie razem do PIT-u, ,,trzynastki”.
Modut musi zawiera¢ kreator definiowania przez uzytkownika dowolnego nowego raportu.
Utworzone przez uzytkownika nowe szablony dokumentéw muszg by¢ poszeregowane wedtug
kategorii charakterystycznych dla dziatu kadr. Uzytkownik musi mieé mozliwo$é zaktadania swoich
kategorii podziatu szablondw. Zatozenie nowego szablonu musi sprowadzac sie do:
a. wpisania tresci dokumentu;
b. wprowadzenia do dokumentu zmiennych ktére w momencie generowania juz wfasciwego
dokumentu zostang zamienione na dane pracownicze.
Modut musi posiadac aktéwke pracownika w ktérej umieszczane muszg byé wszystkie dokumenty
elektroniczne dotyczace pracownika. Dokumenty te muszg byé generowane w oparciu o szablony
dokumentédw. Musi by¢ mozliwos¢ pobrania obrazu bezposrednio ze skanera, np. badania
lekarskie, ktore dostarczyt pracownik lub dotaczy¢ dokument znajdujacy sie na dysku komputera.
Modut musi umozliwia¢ generowanie dokumentéw ZUS w formacie kompatybilnym z programem
PLATNIK. Dostepne muszg by¢ nastepujgce formularze:
a. ZUA - zgtoszenie do ubezpieczen / zgtoszenie zmiany danych osoby ubezpieczonej;
b. ZUS ZZA - zgtoszenie do ubezpieczenia zdrowotnego / zgtoszenie zmiany danych;
c. ZUS ZIUA - zgtoszenie zmiany danych identyfikacyjnych osoby ubezpieczonej;
d. ZUS ZCNA - zgtoszenie danych o cztonkach rodziny, ktérych adres zamieszkania nie jest
zgodny z adresem zamieszkania ubezpieczonego, dla celdéw ubezpieczenia zdrowotnego;
e. ZUSZCZA - zgtoszenie danych o cztonkach rodziny, ktérych adres zamieszkania jest zgodny
z adresem zamieszkania ubezpieczonego, dla celéw ubezpieczenia zdrowotnego;
f. ZUS ZWUA - wyrejestrowanie z ubezpieczen.
Modut musi umozliwiaé automatyczne przenoszenie na powyzisze formularze danych pfatnika
sktadek i osoby ubezpieczanej, tak aby maksymalnie uprosci¢ wprowadzanie danych.
Modut musi zawiera¢ mozliwo$¢ prowadzenia ewidencji okresowego rozliczania wydawanych
pracownikom srodkéw ochrony indywidualnej (odziez ochronna i robocza ) wraz z mozliwoscig
wykonania imiennego zestawienia wydanych srodkéw ochrony indywidulane;j.
Modut musi zawiera¢é mozliwos¢ stworzenia zestawienia zapotrzebowania srodkéw ochrony
indywidualnej.
Modut musi umozliwia¢ ewidencjonowanie okresowej oceny pracownikow.
Modut przy uruchomieniu powinien automatycznie wyszukaé pracownikéw ktérym:
konczy sie umowa o prace na czas okreslony;
mija termin badan lekarskich;
mija termin dodatkowych badan lekarskich;
mija termin waznosci szkolenia BHP;
mija termin waznosci orzeczenia o niepetnosprawnosci;
nastapi zmiana % stazowego;
przypada wypfata nagrody jubileuszowej;
mija termin waznosci oceny pracownika;
i. zwiekszyt sie limit urlopu wypoczynkowego.
Modut musi generowad raporty dotyczace np. konca okresu waznos$ci umowy, korica okresu
waznosci badan lekarskich, zmiany dodatku stazowego, zmiany sktadek na FP.
Modut musi umozliwiaé¢ sporzadzenie danych do planu finansowego oraz sporzadzenie symulacji
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wzrostu wynagrodzen, symulacji przyznania nagréd dla poszczegdlnych pracownikéw i import
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planu do modutu budzetowania w zakresie planowania budzetu i do modutu FK w zakresie
zaangazowania.

Zmiany w trakcie roku, réwniez musza by¢ aktualizowane w ww. modutach —na potwierdzenie musi
by¢ generowany wydruk wprowadzanych danych/ zmian.

Zgtaszanie szkolen przez pracownikow i ich ewidencja w kartach pracownikéw.

Generowanie zbiorczego raportu dotyczacego szkolen pracownikdw w oparciu o zadane kryteria.
Modut musi posiadaé gotowe sktadniki ptacowe podzielone na grupy tematyczne: ptaca brutto,
sktadniki dodatkowe, socjalne, przerwy w pracy, potrgcenia dobrowolne.

Modut musi posiada¢ mozliwo$¢ naliczania réznych sposobéw wynagradzania takich jak:

umowa o prace;

umowa o dzieto;

umowa zlecenia;

wyptaty komisji;

wyptaty ryczattéw;

wyptaty diet radnych;

wyptaty stypendiow;

nagréd dla ucznidw.

Modu’f musi posiadaé mozliwos¢ zdefiniowania dowolnego systemu wynagrodzen oraz mozliwos¢
jego modyfikacji indywidualnie przez przeszkolonego administratora systemu.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia wielu rodzajow list ptac w dowolnych okresach
rozliczeniowych.

S® 0 o0 T

Modut musi posiada¢ mozliwos$¢ grupowania pracownikow wedtug dowolnych kryteriow.
Modut musi posiada¢ mozliwo$¢ uwzgledniania réznych sposobdw wynagradzania takich jak:
umowa o prace;
umowa o dzietfo;
umowa zlecenia;
wyptaty komisji;
wyptaty ryczattow;
wyptaty diet.
Modu’f musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia wielu rodzajow list ptac takich jak:
a. lista podstawowa;
listy dodatkowe;
lista wyréwnujaca;
lista korygujaca;
planowana trzynastka;
lista ZFSS;
lista zasitkow ZUS;
lista stypendiéw stazowych;
lista , trzynasta” dla emerytédw odchodzacych w ciggu roku;
lista diet radnych;
lista ryczattéw samochodowych;
lista odpraw emerytalnych;
m. lista posmiertna;
n. lista zastepstwa procesowego.
Modut musi posiada¢ mozliwos¢ zbiorczego wprowadzania sktadnikow ptacowych dla wybranych
pracownikéw takich jak:
a. diety;
b. nagrody;

-0 oo T W
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C. ryczatty;

d. wyptaty z Zaktadowego Funduszu Socjalnego.

Modut musi posiadaé mozliwo$¢ zadeklarowania automatycznych dodatkowych wyptat miedzy
innymi takich jak: wyptaty diet, ryczattéw, wynagrodzen za posiedzenia komisji.

Modut musi posiadaé mozliwos¢ konfiguracji parametréw ptacowych okreslajacych sposob
wyliczania wynagrodzenia z uwzglednieniem regulaminu wynagradzania danej jednostki.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ zdefiniowania podstaw do wyliczenia wynagrodzen za czas
nieobecnosci pracownika.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ zdefiniowania podstaw do wyliczenia godzin nadliczbowych
Modut musi posiada¢ mozliwos¢ zdefiniowania podstaw do wyliczenia dodatkowego
wynagrodzenia rocznego.

Modut musi posiadaé zestaw parametrow potrzebnych do wyliczen wynagrodzen i wyptat
uzupetnianych w trakcie aktualizacji.

Modut powinien posiadac rejestr wprowadzonych parametréw.

Modut musi umozliwia¢ dowolng konfiguracje pod wzgledem praw dostepu uzytkownikom
systemu. Administrator systemu musi mie¢ mozliwos¢ okreslenia dokfadnie i jednoznacznie
zakresu danych oraz czynnosci do ktdrych jest upowazniony dany uzytkownik.

Modut musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji potracen dobrowolnych.

Modut musi umozliwia¢ prowadzenie archiwum pracownikow.

Modut musi umozliwia¢ automatyczne naliczanie ptac.

Modut musi umozliwia¢ import listy ptac z aplikacji homebanking.

Modut musi zawiera¢ mechanizm automatycznego rozksiegowania listy ptac na podstawie
struktury klasyfikacji budzetowej prowadzonej przez jednostke.

Modut musi zawiera¢ mechanizm automatycznego przestania rozksiegowanych list ptac do
systemu finansowo-ksiegowego.

Modut musi zawiera¢ mozliwos¢ rozksiegowania list ptac kluczem procentowym na zdefiniowane
konta ksiegowe i konta klasyfikacji budzetowej

Modut musi zawiera¢ mozliwosc ksiegowania wyptat umow zlecenia i o dzieto w trzech trybach:

a. ksiegowanie zbiorcze umow zlecen w przypadku umoéw masowych (np. komisje wyborcze);

b. ksiegowanie zbiorcze na podstawie klucza klasyfikacji budzetowej;

c. ksiegowanie pojedyncze na podstawie rachunku wystawionego przez zleceniobiorce.
Modut musi zawiera¢ mozliwos¢ wydruku polecenia ksiegowania.

Modut musi zawiera¢ mozliwos¢ wydruku polecenia ksiegowania umodw zleced i o dzieto
z dodatkowg informacjg dotyczacy szczegétdw umowy oraz rachunku.

Modut musi automatycznie nalicza¢ sktadki ZUS i podatek dochodowy od 0séb fizycznych.

Modut musi prawidtowo dokona¢ naliczedn wynagrodzenia w przypadku pracownikéw
zatrudnionych wiecej niz na jeden etat.

Modut musi zapewni¢ mozliwo$é¢ wyptat z ZFSS z uwzglednieniem pomocy rzeczowej, pienieznej,
zapomog raz pozostatych wypfat.

Modut musi umozliwi¢ automatyczne sumowanie za caty miesigc wyptat tak aby prawidtowo
naliczy¢: sktadki ZUS; sktadke zdrowotng; podatek dochodowy.

Modut musi automatycznie kontrolowac limit roczny dni zwolnienia chorobowego (14 dni dla oséb
po 50 roku zycia, 33 dni dla pozostatych) i automatycznie nalicza¢ zasitek chorobowy po
przekroczeniu limitu.

Modut musi automatycznie kontrolowac roczny limit zwolnienia zasitku opiekunczego.

Modut musi automatycznie kontrolowac roczny limit dni zwolnienia lekarskiego.

Modut musi generowaé raporty w formie list ptac.
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Modut musi mie¢ mozliwos¢ generowania i wydruk raportéw wobec zadeklarowanych przez
uzytkownikow kryteridow.
Modut musi mie¢ mozliwosé generowania i wydruk raportédw imiennych.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ generowania i wydruk raportéw zbiorczych.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ generowania i wydruk raportéw z danych usrednionych
z zadeklarowanego okresu.
Modut musi mie¢ mozliwos$é generowania i wydruk raportéw sumujacych z zadeklarowanego
okresu.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ generowania i wydruk zaswiadczen o wynagrodzeniach
i zatrudnieniu.
Modut musi mie¢ mozliwosé generowania i wydruk karty wynagrodzen.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ generowania i wydruk karty zasitkowej.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ generowania i wydruk asygnatki zasitkowe;j.
Modut musi mie¢ mozliwosé po wygenerowaniu dowolnego raportu jego zapis w formacie PDF.
Modut musi automatycznie kontrolowaé¢ podstawe do wyliczenia skfadek emerytalnych
i rentowych z uwzglednieniem obowigzujgcego w danym roku limitu.
Modut musi automatycznie zaprzestac naliczania sktadki emerytalnej i rentowej w przypadku gdy:

a. pracownik osiggnat roczny limit;

b. pracodawca otrzymat informacje z ZUS o zaprzestaniu naliczania sktadki emerytalnej

i rentowej.

Modut musi automatycznie kontrolowac obowigzujgce progi podatkowe.
Modut musi umozliwi¢ zastosowanie zwiekszonego progu podatkowego w przypadku ztozenia
przez pracownika o$wiadczenia.
Modut musi wygenerowac i wydrukowac dokument ZUS Z-3.
Modut musi wygenerowaé i wydrukowaé dokument, ktdry moze zastgpi¢ wydruk rocznego
dokumentu RMUA .
Modut musi automatycznie nalicza¢ lub nie nalicza¢ sktadke na Fundusz Pracy wedtug
obowigzujacych przepisow.
Modut musi automatycznie nalicza¢ sktadke na Fundusz Emerytur Pomostowych dla wybranych
pracownikéw.
Modut musi automatycznie nadzorowaé wykorzystanie kwoty wolnej z ZFSS.
Modut musi mie¢ mozliwosé poprowadzenia potrgcen komorniczych.
Modut musi mie¢ mozliwosé zmiany oraz usuniecia naniesionych wynagrodzen dla wybranego
pracownika.
Modut musi ewidencjonowaé co najmniej dwa stany listy ptac: lista otwarta — robocza; lista
zamknieta — zaakceptowana do wyptaty.
Modut musi zachowac petng funkcjonalnos$¢ bez wzgledu jaki status ma lista. W przypadku stanu
listu ustawionej jako ,,zamknieta” modut nie moze ponownie przeliczy¢, zmieni¢, zmodyfikowaé
i usung¢ danych z tej listy.
Konfiguracja modutu musi zapewni¢ prawidtowe zastosowanie ulgi podatkowej oraz kosztow
podczas wyptaty listy podstawowe;.
Modut musi umozliwi¢ poprowadzenie wyptat pracownika, ktéry jest zatrudniony wiecej niz
w jednej komadrce organizacyjnej.
Modut musi automatycznie nalicza¢ wynagrodzenie za godziny nadliczbowe.
Modut musi automatycznie nalicza¢ dodatkowe wynagrodzenie roczne z uwzglednieniem absencji
takich jak: urlop szkolny; opieka nad zdrowym dzieckiem; urlop okolicznosciowy.
Modut podczas naliczania dodatkowego wynagrodzenia rocznego powinien mie¢ mozliwos¢
automatycznego wyboru osdb, dla ktérych to wynagrodzenie ma by¢ naliczone.
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Modut musi mie¢ mozliwosé generowania przelewu bankowego w postaci wydruku.
Modut musi mie¢ mozliwosé generowania przelewu bankowego w postaci pliku w formacie ELIXIR.
Modut musi mie¢ mozliwosé wykonania nastepujgcych przelewow:

a. przelew wynagrodzen;
przelew na podstawie rachunkéw umow zlecen i o dzieto;
przelew diet;
przelewdw zwigzany z prowadzeniem projektéw UE/FE;
przelew z ZFSS;
przelew ryczattow;
przelew wynagrodzen komisji;
przelew potrgcen dobrowolnych pracownika;

i. przelew podatkowy z uwzglednieniem podatku ryczattowego.
Modut musi umozliwia¢ prowadzenie dowolnej ilosci kont bankowych jednostki.
Modut musi, w zaleznosci od oswiadczenia pracownika lub zleceniobiorcy mie¢ mozliwos¢
przekazania wyptat na rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy, kase lub czek.
Modut musi zapewnié mozliwos¢ prowadzenia wiecej niz jednego konta bankowego pracownika.
Modut musi zapewnié mozliwos¢ podziatu wyptaty wynagrodzenia na rachunek bankowy i do kasy.
Modut musi zapewni¢ mozliwo$¢ poprowadzenia wyptat zwigzanych z realizacjg projektéw UE/FE.
Modut musi zapewni¢ mozliwos¢ wygenerowania i wydruku raportéw zwigzanych z realizacjg
projektow UE/FE.
Modut musi zapewni¢ mozliwos¢ poprawnego zaksiegowania w module Finansowo-Ksiegowym
wyptat zwigzanych z realizacjg projektéw UE/FE.
Modut musi umozliwi¢ poprowadzenie kazdego projektu UE/FE na oddzielnej liscie ptac.
Modut musi umozliwi¢ wygenerowanie oraz wydruk dowolnego raportu z kazdego projektu UE/FE
oddzielnie.
Modut musi zapewnié:

a. numeracje list;

b. nazwe listy;

c. szczegbétowa informacje, opis listy;

d. date wyptaty.
Modut musi mie¢ mozliwosé sporzadzania list ptac wedtug podziatu zadeklarowanego w strukturze
organizacyjnej jednostki. Dodatkowy podziat mozliwy jest poprzez zarzadzaniem grupami
pracownikéw, ktére w dowolny sposéb moze zdefiniowac uzytkownik modutu.
Modut musi zapewni¢ automatyczne wyliczanie podstawy wynagrodzenia za czas choroby, zasitku
chorobowego i opiekunczego.
Modut musi zapewnié automatyczne wyliczanie podstawy zasitku macierzynskiego.
Modut musi zapewnié automatyczne wyliczanie podstawy urlopu wychowawczego.
Modut musi zapewnié¢ automatyczne wyliczanie podstawy zasitku rehabilitacyjnego.
Modut musi automatycznie kontrolowac¢ trzymiesieczng przerwe pomiedzy zasitkami tak aby
prawidtowo naliczy¢ podstawe zasitku.
Modut musi automatycznie kontrolowa¢ zmiane angazu oraz etatu przy naliczaniu zasitku.
Modut musi automatycznie uzupetni¢ kwote dodatkowego wynagrodzenia rocznego przy
obliczeniu podstawy zasitku.
Modut musi automatycznie uzupetnic¢ podstawe zasitku do warto$ci minimalne;.
Modut musi odpowiednio, wedtug ustawionych parametrow podzieli¢ na czes¢ sktadkowa
i niesktadkowgq nastepujgce sktadniki ptacowe:

a. dodatek stazowy;

b. dodatek funkcyjny;

Swm 0 o0 T
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183.

184.
185.

186.

187.

188.

189.
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191.

192.
193.

194.
195.

196.

c. dodatek stuzbowy.
Modut musi zapewnié automatyczne generowanie dokumentéw rozliczeniowych do programu
Ptatnik takich jak:

a. deklaracja DRA;

b. deklaracja RCA;

c. deklaracja RZA;

d. deklaracja RSA.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ skorygowania wyptaconych wynagrodzen chorobowych oraz
zasitkow.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ skorygowania nadptaconych sktadek emerytalnej i rentowe;j.
Modut musi mie¢ mozliwosé¢ poprowadzenia umoéw cywilno-prawnych dla obcokrajowcéw przy
zastosowaniu zryczattowanego podatku 20 procentowego.
Modut musi mie¢ mozliwosé poprowadzenia umoéw cywilno-prawnych z kosztami autorskimi.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ poprowadzenia uméw cywilno-prawnych o wartosci nie
przekraczajgcej 200 zt (podatek ryczattowy).
Modut musi zapewni¢ swobodne definiowanie rodzajow uméw cywilno-prawnych i parametrow
ich naliczania.
Modut musi mie¢ mozliwosé wygenerowania i wydruku formularza umowy cywilno-prawnej.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ wygenerowania i wydruku rachunku formularza umowy cywilno-
prawne;j.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ wygenerowania i wydruku list wyptat umoéw cywilno-prawnych
z podziatem wedtug klasyfikacji budzetowe;.
W przypadku gdy pracownik ma umowe cywilno-prawng ze swoim pracodawcg system powinien
uwzglednic¢ ten stan w chwili naliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne i ubezpieczenie
zdrowotne.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ wygenerowania, modyfikacji, podpisania elektronicznego oraz
wystania nastepujgcych deklaracji PIT: PIT 11; PIT 40; PIT R; PIT 8C; PIT 4R; PIT 8AR.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ wyboru i zaznaczenia domyslnego numeru identyfikacyjnego
wykorzystanego przy tworzeniu osobowych deklaracji PIT (NIP, PESEL).
Modut musi mie¢ zadeklarowane w stowniku wszystkie Urzedy Skarbowe w Polsce.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ generowania i drukowania comiesiecznej informacji o naliczonym
i przelanym podatku na poczet zaliczki wynikajgcej z deklaracji: PIT 8AR; PIT 4R.
Modut musi automatycznie tworzy¢ deklaracje PIT.
Modut musi mie¢ funkcje weryfikujacg poprawnos$¢ danych zawartych w deklaracjach PIT.
Modut musi umozliwia¢ tworzenie korekt deklaracji PIT.
Modut musi zapewni¢ prowadzenie uméw cywilno-prawnych dotyczgcych pracownikéw oraz
obcych osdéb fizycznych.
Modut musi mieé¢ funkcje umozliwiajgcg poprowadzenie uméw cywilno-prawnych, ktore beda
wyptacane z czestotliwoscig kwartalna lub inng dowolng réznigcy sie od miesieczne;.
Modut powinien dla zgtoszonych do sktadek ZUS uméw cywilno-prawnych, dla ktérych
w biezgcym miesigcu nie byto wyptat wygenerowac odpowiednig zerowg deklaracjg RCA lub RZA.
Modut musi w petni zapewni¢ mozliwo$¢ prowadzenia wyptat diet dla radnych.
Modut musi by¢ konfigurowalny w zakresie naliczenia diet w przypadku absencji radnego wedtug
obowigzujgcego regulaminu.
Modut musi poprawnie nadzorowaé kwote wolng przypisang do dziatalnosci radnych.
Modut musi zapewni¢ poprawne poprowadzenie wyptat dla oséb, ktdre sg jednoczesSnie
cztonkami wielu komisji.
Modut powinien umozliwi¢ poprowadzenie wyptat swiadczenia integracyjnego.
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2.5.

.Modut powinien umozliwi¢ poprowadzenie wyptat dla pracownikdw robdt publicznych

i interwencyjnych.
Modut powinien umozliwi¢ poprowadzenie wypfat stypendium stazowego.
Modut powinien umozliwi¢ poprowadzenie wypfat stypendium szkolnego.
Modut powinien umozliwi¢ poprowadzenie wypfat stypendium szkoleniowego.
Modut powinien umozliwi¢ poprowadzenie wyptat swiadczenia osobistego na rzecz obrony.
Modut powinien umozliwi¢ przyznania zaliczko na poczet pobordw.
Modut powinien umozliwi¢ poprowadzenie dowolnej ilosci podmiotéw o charakterze KZP
w zakresie:

a. optaty wpisowej;
sktadki comiesiecznej;
zgromadzonego wkfadu;
udzielonych pozyczek;
optaty prowizyjnej;

f.  harmonogramu sptaty pozyczki.
Modut powinien umozliwi¢ poprowadzenie pozyczek udzielanych w ramach ZFSS w zakresie:

a. optaty prowizyjnej;

b. udzielonych pozyczek;

c. harmonogramu sptaty pozyczki.
Modut musi dawa¢ mozliwo$¢ symulacji wynagrodzenia, podwyzek dla poszczegélnych
pracownikéw, przygotowania planu wynagrodzen na potrzeby planowania budzetu.
Modut powinien umozliwia¢ obstuge pracownikéw korzystajacych z ZFSS
Modut powinien umozliwia¢ tworzenie szablonéw wnioskdw, sktadanie wnioskéw przez
pracownikéw na oferowane formy wsparcia bezposrednio w programie lub za posrednictwem
strony internetowej.
Modut powinien umozliwia¢ analize wykorzystania dofinansowania w oparciu o wybrane kryteria
np. danego pracownika/ forme wsparcia.
Modut powinien umozliwia¢ wyliczanie doptaty dla kazdego pracownika z osobna.
Modut powinien umozliwia¢ ewidencje pozyczki, wydruk symulacji pozyczki, wydruk
harmonogramu sptaty pozyczki, wydruk umowy, wprowadzenie poreczycieli.
W zakresie udzielenia wsparcia finansowego modut powinien umozliwi¢ przesytanie danych do
systemu FK/ uwzglednianie w liscie ptac.

® oo o

2. Wdrozenie zintegrowanego systemu dziedzinowego

Wdrozenie ZSD obejmie:

1.

Wykonanie analizy przedwdrozeniowej obejmujacej:

1) analize dziatalnosci Zamawiajgcego w zakresie objetym wymaganiami ZSD,

2) analize danych i ich struktury w obecnie wykorzystywanych systemach (zawartosci baz
danych), analize procesow, procedur, czynnosci i operacji dziatajgcych na tych danych,
analize bezpieczeristwa oprogramowania aplikacyjnego uwzgledniajaca: przepisy o
ochronie danych osobowych, zagwarantowanie uzytkownikom dostepu do funkcji i
danych niezbednych do wykonywania ich obowigzkéw na zasadzie uprawnien dostepu
do wybranych czesci systemu,

3) analize infrastruktury teleinformatycznej Zamawiajgcego zwigzanej z realizacjg Umowy.
Instalacje i konfiguracje Systemu. Wymaga sie by oprogramowanie byto zainstalowane na
infrastrukturze sprzetowej bedacej przedmiotem zamodwienia przy wykorzystaniu Infrastruktury
Zamawiajgcego w zakresie uzgodnionym z Zamawiajgcym.
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Instruktaze oraz asyste stanowiskowgq dla administratora systemu polegajaca na:

1)

2)

3)

przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badz jego czesci wspomagajgcego
obstuge obszardow dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikow,
przeprowadzeniu we wspbtpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych
merytorycznych stanowisk pracowniczych,

przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami,
zabezpieczania i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki
administratoréw systemu wskazanych przez urzad,

Przeprowadzenie testow penetracyjnych systemu polegajgcych na:

1)

przeprowadzeniu testéw przeprowadzonych ze stacji roboczej podtgczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie taczace system informatyczny),
majgcych na celu zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wiamania z zewnatrz,
badaniu luk dostarczanych systemoéw informatycznych;

identyfikacje podatnosci systemdw i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing,
XSS, Hijacking, Backdoor, Flooding, Password, Guessing,

sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczenstwa
wdrazanego systemu informatycznego, opis wynikéw przeprowadzonych testéw,
rekomendacje dla przysztych dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu w
kontekscie bezpieczeristwa systemu.

Zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie trwania projektu (tj. do dnia podpisania
koncowego protokotu odbioru catego przedmiotu zamdwienia przez Zamawiajgcego) polegajacej

na:

Swiadczeniu pomocy technicznej,

Swiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,
dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia
koniecznych zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych
przepisow,

dostosowaniu do obowigzujgcych przepiséw nie pdzniej niz w dniu ich wejscia w zycie,
chyba ze, zmiany prawne nie zostaty ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem
poprzedzajgcym ich wprowadzenie w zycie. W przypadku, jezeli zmiany nie zostaty
ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajgcym ich wprowadzenie w zycie
Wykonawca zobligowany jest do ich wprowadzenia w ciggu 30 dni roboczych od dnia
wprowadzenia przepisu w zycie,

dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw
systemu bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych
niedoskonatosci technicznych,

dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wersji jak i rowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajacych funkcji z
wersjg dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,

Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu.
podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemoéw oraz usuwaniem
przyczyn nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

Po wdrozeniu Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu wszelkie niezbedne dokumenty w celu
umozliwienia mu korzystania z wdrozonego oprogramowania. Dokumenty jakie powinny zostac
przekazane to:

1)
2)

Petna dokumentacja powykonawcza obejmujaca:
opis techniczny procedur aktualizacyjnych,
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3) dostarczenie wszelkich niezbednych materiatéw uzupetniajgcych do powyzszej
dokumentacji powykonaweczej, ktére sg konieczne do wtasciwej eksploatacji systemu.

4) Instrukcje uzytkownika i administratora wdrozonego systemu informatycznego.

5) Raport z przeprowadzonych testéw penetracyjnych dla wdrozonego systemu
informatycznego.

2.5.3. Migracja danych do zintegrowanego systemu dziedzinowego

Ustuga polega na przeniesieniu przez Wykonawce wszystkich danych z istniejgcych rozporoszonych
systemow i zestawien funkcjonujgcych w urzedzie do zintegrowanego systemu dziedzinowego.

1. Wykonawca ma obowigzek przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej obejmujace;j:
1) analize dotychczasowego sposobu organizacji pracy w obszarach ZSD i EOD.
2) listy uzytkowanego oprogramowania ze wskazaniem zrédet aktualnosci danych do
migracji.
2. Wykonawca ma obowigzek uzgodnienia z Zamawiajgcym Planu wdrozenia obejmujacego:
1) plan oraz zakres przeprowadzenia procesu migracji.
2) liste wymaganych czynnosci wykonywanych po stronie Zamawiajacego.
3) uzgodnienie sposobu odbioru procesu migracji.
3. Specyfikacja dotyczaca planu oraz zakresu przeprowadzenia procesu migracji musi zawierac co
najmnie;j:
1) liste systemdw i modutéw, dla ktérych dokonywany bedzie proces migracji;
) zakres danych podlegajacy procesowi migracji automatycznej;
) zakres danych wymagajacy konfiguracji recznej;
) kolejnos¢ dostarczania modutéw i systemdéw migrowanych, uwzgledniajgca zaleznosci
miedzysystemowe wymagane do wspotpracy systemow ZSD i EOD.
5) rekomendowane terminy czgstkowe, umozliwiajgce osiggniecie wdrozenia docelowego.
4. Wykonawca moze zastosowac dowolny wybrany przez siebie sposdb przeniesienia danych z
systemu zrédfowego tj. systemu uzytkowanego do Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego, w
tym:
1) Migracje automatyczng, czyli przeniesienie danych przy pomocy oprogramowania, bez
stosowania recznego przenoszenia danych,
2) Migracje potautomatyczng, czyli reczne przenoszenie danych ze wspomaganiem
oprogramowania do migracji,
3) Migracje reczng, czyli reczne przenoszenie danych bez wspomagania oprogramowania do
migracji.
5. Migracji danych nie podlegajg dane historyczne, tj. dane, ktére nie sg niezbedne do
prawidtowego funkcjonowania Systemu w aktualnym okresie rozliczeniowym (roku) oraz w
aktualnie obowigzujgcym otoczeniu prawnym.

H W N

W zakresie zintegrowanego systemu dziedzinowego migracja danych powinna umozliwi¢
uzytkownikowi prace systemu w nowym roku obrachunkowym. Dopuszczalna jest koniecznosé
wprowadzenia do nowego systemu charakterystycznych dla niego parametréw. Aktualne dane
robocze potrzebne do prawidtowej pracy systemu powinny zostac przeniesione w procesie migracji.
Migracja powinna objac¢ te dane archiwalne, ktére bedg potrzebne do biezgcej pracy systemu.

1. Minimalny zakres migracji w odniesieniu do kluczowych modutéw systemu powinien objgc:
1) W zakresie danych finansowo ksiegowych (ksiegowos$¢ budzetowa):
a. Migracja zaktadowego planu kont z uwzglednieniem charakterystyki i
parametrow:
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2)

3)

4)

i. konta analityczne/konta syntetyczne;
ii. konta bilansowe/konta pozabilansowe;
iii. konta rozrachunkowe;
iv. przyporzadkowanie do obszaréw i grup sprawozdania RB-N i RB-Z.
Migracja struktura budzetu jednostki w podziale:
i. naobszary: wydatki, dochody, przychody, rozchody;
ii. w szczegdtowosci: dziat /rozdziat/grupa/paragraf/analityka (grupa
opcjonalnie).
Migracja kartoteka kontrahentéw z uwzglednieniem:
i. Danych adresowych;
ii. Numerdow NIP/PESEL/REGON;
iii. numer/numery kont bankowych;
iv. powigzanie z kontami zaktadowego planu kont.
Migracja bilansu otwarcia:
i. salda kont w uktadzie jedno lub dwustronnym (zaleznie od typu konta);
ii. zapisy ksiegowe (rozliczenia: naleznosci, zobowigzania, nadptaty
naleznosci, nadptaty zobowigzan) bedace rozwinieciem analitycznym
sald kont rozrachunkowych w szczegélnosci: dokument
zrédtowy/klasyfikacja budzetowa z podaniem daty wystawienia i
ptatnosci/zaptaty.

2. W zakresie srodkéw trwatych:

1)

4)

5)

Petna migracja kartotek poszczegdlnych srodkéw trwatych obejmujgca swoim zakresem:
dane podstawowe tj. numer inwentarzowy, nazwe $rodka trwatego, wartos¢ brutto,
umorzenie, warto$¢ netto, charakterystyke srodkéw trwatych a w tym: rok produkcji, nr
fabryczny, nr dowodu dostawy, date zakupu, date dostawy, dostawce, warto$é bilansowa
brutto w roku, wartosc¢ bilansowa netto w roku, warto$¢ pola zamortyzowany bilansowo,
a w przypadku dziatek powierzchnie dziatek - pole [pow. w hal.

Migracja klasyfikacji srodkéw trwatych obejmujaca swoim zakresem uzytkownika,
wiasciciela, sposdb eksploatacji, stan srodka trwatego, klasyfikacje dodatkowg, dane
dotyczace sposobu naliczania odpiséw umorzeniowych od srodkéw trwatych z
uwzglednieniem stosowanych stawek amortyzacyjnych, stopy rocznej, stopy rocznej
branej do naliczen, historie wartosci srodka trwatego w powigzaniu z dokumentami tj.
data zmiany wartosci, rodzaj zmiany itd.

Migracja stownikéw dotyczgcych m.in: dokumentéw: wykaz symboli dokumentéw, ich
opisu, sposobu ksiegowania w tym: przyczyn rozchodu, zrédta przychodu i rozchodu,
przeznaczenia, klasyfikacji dodatkowej, sposobu eksploatacji.

Migracja danych dotyczgcych kontrahentéw (symbol kontrahenta, nip, nazwa
kontrahenta, miejscowosé, ulica, kod pocztowy).

Migracja archiwum dokumentow.

3. W zakresie danych kadrowych:

1)
2)

Migracja struktury organizacyjnej jednostki (ptatnik, miejsca pracy, dziaty).

Migracja danych podstawowych pracownika (nazwisko, imie, numer PESEL, data
urodzenia).

Migracja danych adresowych pracownika (wojewddztwo, powiat, miejscowos¢, ulica, kod
pocztowy, numer domu i lokalu).

Migracja aktualnych danych zwigzanych z biezgcym zatrudnieniem (data zatrudnienia,
cechy umowy, sktadniki wynagrodzenia).
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5) Migracja w zakresie danych potrzebnych do poprawnego naliczenia aktualnego stazu
pracy.

4. W zakresie kartotek (list) ptacowych:

1) Migracja danych niezbednych do wygenerowania deklaracji PIT 11, PIT R z okresu
ustalonego z Zamawiajgcym, w przypadku migracji w trakcie roku kalendarzowego.

2) Migracja danych niezbednych do naliczenia Dodatkowego Wynagrodzenia Rocznego
obejmujacego okres ustalony z Zamawiajgcym. Migracja jest niezbedna tylko w
przypadku, gdy migracja nastepuje w okresie poprzedzajagcym naliczania wartosci
Dodatkowego Wynagrodzenia Rocznego, w innym okresie migracja nie jest wymagana.
Szczegdtowe ustalenia dotyczace wymagalnosci migracji powinny by¢ ustalone z
Zamawiajgcym.

3) Migracja danych w zakresie niezbednym do prawidtowego naliczenia podstaw przy
wyptacie wynagrodzenia chorobowego oraz zasitkdw. System ptacowy po migracji
danych powinien w prawidtowy sposdb wyliczy¢ podstawe wynagrodzenia chorobowego
oraz zasitkdw w przypadku naliczenia nowych podstaw. W przypadku podstaw, ktére nie
powinny by¢ ponownie naliczane (nastgpita ciggtos¢ podstawy) Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos¢ uzupetnienia recznego tych naliczen.

2.6.  Zakup licencji elektronicznego systemu obiegu dokumentow

Elektroniczny system obiegu dokumentéw (EOD) musi by¢ zintegrowanym pakietem
oprogramowania do zarzgdzania dokumentami papierowymi i w postaci plikdw XML,
korespondencjg, sprawami oraz poleceniami opartym o Rzeczowy Wykaz Akt (RWA) lub podobng
metode klasyfikacji oraz instrukcje obiegu dokumentéw elektronicznych wraz z wykorzystaniem
podpisu elektronicznego. Catos¢ powinna by¢ zbudowana i dziata¢ zgodnie ze Swiatowymi
standardami i wymogami prawa wskazanymi w rozdziale 2.2.

Architektura systemu musi by¢ otwarta i oparta na dziatajgcych niezaleznie od innych ustugach, ktére
bedg posiadaé wyspecyfikowane interfejsy. Aplikacja powinna rdwniez umozliwiac¢ integracje z
modernizowanymi w projekcie programami dziedzinowymi, a takze krajowg platformg e-PUAP.

System funkcjonalnie bedzie pozwala¢ na tworzenie centralnej, uporzgdkowanej bazy dokumentoéw i
informacji, pism przychodzacych i wychodzacych, polecen stuzbowych, uméw, uchwat, regulacji
wewnetrznych itp. System ma ponadto za zadanie réwniez organizowac i systematyzowac
wystepujgce w rdznych formatach dokumenty, usprawniaé¢ dostep do informacji, kontrolowac droge
ich obiegu, stan realizacji oraz usprawnic¢ obstuge klientdw i obywateli.

2.6.1. Wymagania funkcjonalne ogdlne

1. System musi umozliwiac prace w trzech trybach:
a. w trybie wspierajgcym obieg dokumentéw papierowych,
b. w trybie EZD,
c. w trybie mieszanym.
2. EOD musi umozliwic¢ tworzenie i prowadzenie dokumentacji urzedu a w szczegélnosci:
prowadzenie rejestréw pism wptywajgcych,
prowadzenie rejestréw wychodzacych,
prowadzenie rejestrow wewnetrznych,
prowadzenie spraw,
prowadzenie rejestrow urzedowych,
prowadzenie dokumentacji niestanowigcej akt sprawy.

SO oo T W
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11.

12.

13.

14.
15.

EOD musi zapewnia¢ odwzorowanie obiegu dokumentéw elektronicznych jak i zeskanowanych
dokumentdéw papierowych.
EOD musi zapewniaé obstuge dokumentdéw zgodng z JRWA.
EOD musi umozliwia¢ prowadzenie co najmniej nastepujacych ewidencji:
a. ewidencje struktury organizacyjnej;
b. ewidencje pracownikéw i stanowisk pracy;
ewidencje rejestrowanych dokumentdéw z podziatem na co najmniej: ewidencje pism
wptywajacych, ewidencje pism wychodzgcych, ewidencje pism wewnetrznych;
ewidencje spraw;
. ewidencje dokumentéw archiwalnych.
EOD musi zapewniaé mozliwos¢ dotgczania pojedynczych dokumentdéw do sprawy, jak i
mozliwo$¢ dotaczania zbiorczych dokumentéw (dotaczanie kilku wskazanych dokumentéw). Fakt
dotaczenia dokumentu lub dokumentdéw do sprawy musi by¢ widoczny w metryce sprawy
Wyposazony w system powiadomien o istotnych zdarzeniach systemowych co najmniej w
zakresie:
a. powiadomienia o przekazaniu dokumentéw,
b. powiadomienia o przekazaniu dokumentu do akceptacji,
c. powiadomienia o zaakceptowaniu dokumentu,
d. powiadomienia o dekretacji dokumentu.
Funkcja podpisu elektronicznego musi umozliwia¢ podpisywanie jednego elementu Systemu EOD
przez wielu uzytkownikow. Podpis musi by¢ opisany w formacie XAdES. Informacja o podpisie jest
prezentowana uzytkownikowi.
Funkcja podpisu elektronicznego ma umozliwia¢ poprawne wykorzystanie certyfikatow
kwalifikowanych pochodzacych od wszystkich certyfikowanych wystawcéw.
System musi umozliwia¢ zarzadzanie zastepstwami w przypadku choroby lub urlopu
pracownikéw.
EOD musi posiadac centralng numeracje dokumentow, gwarantujgcg unikalnos¢ numeracji w
catym systemie. EOD musi nadawac automatycznie numer wszystkim zidentyfikowanym
rodzajom dokumentéw.
System musi umozliwia¢ skanowanie dokumentow z poziomu EOD oraz zapisywanie ich formy
elektroniczne;j.
System musi posiadaé¢ modut skanowania, niezalezny od producenta skanera. Modut powinien
wspdtpracowac z dowolnym skanerem obstugujacym interfejs TWAIN. Modut skanowania
powinien pozwala¢ na ustawienie podstawowych parametréw skanowania, w tym co najmnie;j:
a. wybodr skanera,
rozdzielczos$¢ (parametry zgodnie ze sterownikami skanera),
format,
paleta koloréw — kolorowy, czarno-biaty, odcienie szarosci,
zrédto papieru —taca, podajnik (1-stronnie), podajnik (2-stronnie),
podglad poszczegdlnych stron, usuwanie, skanowanie nowych, ponowne skanowanie

~0 oo

stron, skanowanie dwustronne,
g. zmiana kolejnosci stron,
h. zapisywanie na dysku lub dotgczanie do pisma w systemie.
System musi mie¢ mozliwos¢ rozbudowy o narzedzie rozpoznawania tekstu (OCR).
System musi posiadaé¢ mozliwosé integracji z platformg ePUAP, system EOD musi umozliwiac
odbieranie oraz wysytanie korespondencji przez platforme ePUAP. System musi zapewniac
mozliwos¢ jednoczesnego obstugiwania wielu skrytek/skrzynek.
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16. System musi umozliwiac integracje z Active Directory w trybie SSO (Single Sign On). Logowanie
do systemu odbywa sie automatycznie za pomoca danych z konta AD. Uzytkownik po
zalogowaniu do AD nie musi logowac sie drugi raz do systemu EOD.

17. System powinien posiada¢ mozliwos¢ informowania kierownika, ktére pisma przekazane do
akceptacji ma podpisa¢ podpisem kwalifikowanym

18. EOD musi zapewnia¢ mozliwos¢:

a. narzucenia minimalnej dtugosci hasta oraz obowigzku wykorzystania réznych rodzajéow
znakéw w hasle (np. liter, cyfr i znakdéw specjalnych);

b. ustalenia czasu obowigzywania hasta;
automatycznego odrzucania préb ustalenia przez uzytkownika trywialnego hasta (np.
imienia lub nazwiska uzytkownika).

19. EOD musi zapewni¢ blokowanie dostepu okreslonych uzytkownikéw do zasobdéw Systemu.

20. EOD musi by¢ wyposazony w wyszukiwarke umozliwiajgca wyszukanie odpowiednich
dokumentdw (i innych obiektéw) oraz interesantéw wedtug predefiniowanych atrybutéw
(kryteriéw wyszukiwania).

21. Przy wprowadzaniu interesanta do bazy interesantdw (zaréwna os. fizyczna jak i instytucja)
powinna by¢ mozliwos¢ weryfikacji czy taki interesant zostat juz wprowadzony, bez mozliwosci
powielania tych samych danych.

22. System powinien umozliwia¢ wyszukiwanie dokumentéw i spraw po frazie (min. 3 znaki frazy).
W wynikach wyszukiwania system powinien oznaczac¢ tekst wyszukanej frazy.

23. System EOD powinien pozwala¢ na odbieranie i wysyfanie dowolnych dokumentéw z i do
zewnetrznych systemow za posrednictwem skrytki ePUAP.

2.6.2. Obstuga korespondencji przychodzace;j

1. System powinien umozliwia¢ przyjmowanie korespondencji:

a. przychodzacej pocztg elektroniczng na dowolny adres e-mail urzedu, komorki
organizacyjnej, badz pracownika,

b. ztozonej w postaci plikdw elektronicznych na nosnikach cyfrowych (system
teleinformatyczny umozliwia wystawienie UPO w wersji elektronicznej lub
przygotowanie potwierdzenia do wydruku wersji papierowej),

c. z Elektronicznej Skrzynki Podawczej (ESP) udostepnianej: przez ePUAP, przez inny
podmiot podtgczony przez interfejs sieciowych wg udokumentowanej specyfikacji
technicznej przez Wykonawce (zadaniem Wykonawcy jest przygotowanie interfejsu
sieciowego i opracowanie dokumentacji technicznej podtgczenia ESP).

2. System powinien umozliwiac rejestracje papierowej korespondencji przychodzacej i
przetwarzanie do postaci wtérnych dokumentow elektronicznych (odwzorowan cyfrowych).
Rejestracja tych przesytek polega na odwzorowaniu cyfrowym przesytki, dotgczeniu go do
zarejestrowanej korespondencji oraz ma mozliwos¢ dotgczania odpowiednich metadanych
brakujgcych w systemie.

3. Modut do skanowania dokumentéw powinien umozliwia¢ minimum:

a. skanowanie czarno-biate lub w kolorze oraz redukcje koloréw do odcieni szarosci i
czarno-biatego,

b. skanowanie we wszystkich rozdzielczosciach udostepnianych przez wykorzystywany
sprzet (skanery),

c. skanowanie z wykorzystaniem profili skanowania zgodnych z Instrukcjg Kancelaryjng oraz
definiowanie nowych profili skanowania przez administratora,
usuwanie dowolnej strony w zeskanowanym wielostronicowym dokumencie,
dodawanie nowych stron skanu dokumentu pomiedzy istniejace strony skanu,
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f. mozliwos¢ dotaczania plikow (z dysku) do listy wczesniej zeskanowanych stron
dokumentu
g. obracanie skanéw w lewo, w prawo i 0 180 stopni oraz obracanie obrazu o dowolng
liczbe stopni,

h. wykrywanie i usuwanie pochylenia tekstu,

i. przycinanie i kadrowanie zeskanowanego dokumentu,

j.  skalowanie zeskanowanego dokumentu,

k. odwracanie koloréw (negatyw) w zeskanowanym dokumencie.
System powinien umozliwiaé sporzadzenie potwierdzenia zawierajgcego unikalny identyfikator
przesytki prezentowany w postaci znakowej i kodu kreskowego (w formie nadruku lub naklejki).
Identyfikator przesytki moze by¢ umieszczany réwniez na dowolnym dokumencie zwigzanym
z niniejszg przesytka lub sprawga. Na wygenerowanym potwierdzeniu powinny znalezé sie m.in.:
data wptywu, liczba zatgcznikow, dane podmiotu/osoby sktadajgcej pismo, dane uzytkownika,
ktdry pismo zarejestrowat.
System powinien posiadac tryb szybkiej rejestracji przychodzacych pism. Przez szybka rejestracje
nalezy rozumiec rejestracje ograniczong tylko do nadania kolejnego identyfikatora dokumentu,
numeru wptywu, okreslenia daty, a takze wygenerowanie potwierdzenia zawierajgcej informacje
o ztozonym dokumencie.
W dowolnym momencie system powinien umozliwiaé dokonczenie petnej rejestracji
korespondencji zarejestrowanej w trybie szybkiej rejestracji.
System powinien umozliwiaé¢ skanowanie wielu dokumentéw opatrzonych kodami kreskowymi
z automatycznym rozdzieleniem ich na poszczegélne pliki na podstawie kodéw kreskowych.
System powinien umozliwiaé¢ automatyczne rozpoznanie kodu kreskowego i automatyczne
dotgczanie na jego podstawie skanu do metadanych w systemie.
System powinien umozliwiaé okreslenie rodzaju pisma za pomoca pola stownikowego.
Zarejestrowane pisma przychodzgce majg tworzy¢ automatycznie dziennik korespondenciji
przychodzacej.
System powinien umozliwia¢ tworzenie dodatkowych dziennikow/rejestrow dla wydziatéw,
komdrek organizacyjnych.
System powinien umozliwiaé¢ umieszczenie dodatkowych metadanych tj. innych niz wymaganych
w Instrukcji Kancelaryjnej dla korespondencji przychodzacych.
System powinien posiada¢ mechanizm umozliwiajgcy sprawdzenie podczas rejestracji czy
przychodzaca korespondencja nie zostata juz wprowadzona do systemu np. w postaci innego
dokumentu - sprawdzenie np. po nr pisma nadawcy.
System powinien umozliwiaé rejestracje przesytek przekazanych na informatycznym nosniku
danych. Rejestracji podlega dokument elektroniczny. System powinien umozliwia¢ dodanie
zatgcznikéw lub informacji o nie dotgczonych zatgcznikach (np. duzych dokumentach, innych nie
mozliwych do dotaczenia) oraz generuje automatycznie Urzedowe Poswiadczenie Odbioru (UPO).
System umozliwia zarejestrowanie numeru seryjnego nosnika.
System powinien umozliwiaé przyporzadkowywanie przesytkom wptywajgcym minimum zakresu
metadanych zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjna.
System powinien automatycznie nadawac przesytce wptywajacej identyfikator unikalny w zbiorze
przesytek wptywajgcych (tzw. nr z rejestru).
System powinien umozliwia¢ uzupetnianie brakujgcych metadanych (nie wprowadzone podczas
rejestracji), ktdre mogg by¢ uzupetniane w dowolnym momencie. System sygnalizuje brak
obowigzkowych metadanych.
System powinien umozliwiaé¢ odnotowanie informacji w metadanych opisujgcych przesytke
(w odniesieniu do kazdej przesytki z osobna), o nie dotgczeniu petnego odwzorowania cyfrowego



Fundusze : i i

: ndusz ¥ Rzeczpospolita V] Unia Europejska
uropejskie - Polska - Europejski Fundusz

Program Regionalny Azoey. Ldrowe zycie, czysty zysk Rozwoju Regionalnego

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

i/lub plikdow przekazanych na nosniku informatycznym. Adnotacja musi zawiera¢ wskazanie
konkretnego nosnika (informatycznego i/lub papierowego), oraz miejsca jego przechowania (np.
rejestr nosnikéw informatycznych).
System powinien umozliwiaé wyszukanie i sporzadzenie listy przesytek na informatycznych
nosnikach danych, ktérych nie wtgczono do systemu EOD, zawierajgcej w szczegdlnosci
wskazanie nosnikdw, na ktdrych sie one aktualnie znajdujg i wskazanie ich lokalizacji (tj.
identyfikator nosnika w sktadzie nosnikow informatycznych, lokalizacja nosnika).
System powinien umozliwiaé uzytkownikom w kancelarii przekazywanie przesytek wpisanych do
rejestru przesytek wptywajgcych do komaérek organizacyjnych i/lub stanowisk. Przekazywanie
moze sie obywac recznie (,,ad hoc”), lub automatycznie (zgodnie ze zdefiniowanym
dedykowanym procesem).
System powinien dodawac¢ automatycznie metadane do Dokumentéw Elektronicznych zgodnie
z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukgji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dziatania archiwdéw zaktadowych.
System powinien umozliwiaé szybka rejestracje przesytek od jednego nadawcy, pozwalajac
tworzy¢ kolejne dokumenty na podstawie wczesniej zarejestrowanego. Przy wykorzystaniu tego
mechanizmu system uzupetnia metadane pobierajgc je z wczesniej zarejestrowanej przesytki.
System powinien umozliwiaé tworzenie zbioréw dokumentéw podrecznych dla kazdego
uzytkownika oddzielnie. Dokumenty podreczne powinny byé umieszczane w strukturze
katalogowej budowanej przez uzytkownika i pamietanej przez system. Dokumenty podreczne
powinny zapewniac szybki dostep do dokumentdw i przesytek bez koniecznosci przeglagdania
rejestrow w ktérych przesytki/dokumenty sie znajduja.
System powinien umozliwiaé na definiowanie i korzystanie z grup w momencie dekretacji.
Dekretacja na zdefiniowang grupe powoduje przekazanie pisma do wiadomosci do wszystkich
komdrek/stanowisk znajdujgcych sie w zdefiniowanej grupie do dekretaciji.
System powinien umozliwiaé okreslenie czy zdefiniowana grupa do dekretacji jest grupg
publiczng (dostepna dla kazdego uzytkownika) czy prywatng (dostepna tylko dla uzytkownika,
ktory jg stworzyt).
System powinien umozliwiaé¢ wielopoziomowg dekretacje w zaleznosci od nadanych uprawnien.
Podczas dekretacji powinno by¢ mozliwe przekazywanie pisma dowolnej liczbie pracownikéw
i/lub komérek organizacyjnych zgodnie ze strukturg organizacyjna.
System powinien umozliwia¢ kierowanie przesytek do osoby z wykorzystaniem kryterium
najmniejszego obcigzenia stanowiska (najmniejsza liczba procedowanych przez niego w danym
momencie spraw).
System powinien umozliwiaé masowgq dekretacje, tj. dekretacje co najmniej dwdch pism
jednoczesnie z zaznaczeniem komaérki/stanowiska wiodacej/wiodgcego i do wiadomosci.
System powinien umozliwia¢ dekretacje i przesytanie przesytki jednoczesnie do wielu komarek
organizacyjnych wykorzystujac do tego celu stowniki: struktury organizacyjnej, uzytkownikdéw
oraz stanowisk.
System powinien umozliwiaé¢ uprawnionym uzytkownikom wykonywanie dekretacji. W
szczegoblnosci proces dekretacji umozliwia dekretujgcemu wskazanie:

a. stanowiska lub komarki organizacyjnej wyznaczonej do zatatwienia sprawy,

b. terminu zatatwienia sprawy i/lub pisma,

c. sposobu zatatwienia sprawy i/lub pisma, oraz opatrzenie dekretacji odpowiednim

podpisem elektronicznymi.

System powinien umozliwiaé wielokrotng dekretacje wykonywang przez uprawnionych
uzytkownikow, z tym zastrzezeniem, ze nie moze ona powodowac utraty tresci poprzednich
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dekretacji oraz musi umozliwia¢ zmiane terminu zatatwienia sprawy wskazanego w pierwotnej
dekretacji.

System powinien umozliwiaé uzytkownikom zwrécenie zadekretowanej przesytki do uzytkownika
bedacego autorem dekretacji, takze w przypadku dekretacji wielostopniowych.

System powinien posiadac podglad pisma przewodniego lub zatgcznikdw co najmniej bedacego
w formacie PDF, DOC, TXT, TIFF.

System powinien umozliwia¢ dotgczanie przesytek do teczek dokumentéw nietworzacych akta
sprawy. Numeracja teczki dokumentéw nietworzacych akta sprawy powinna zawierac: symbol
komoérki organizacyjnej w ktdrej powstata, symbol teczki JRWA oraz rok (czterocyfrowy).
System powinien umozliwiaé oznaczenie pisma wptywajgcego jako "prywatne". Tak oznaczone
pismo powinno by¢ widoczne tylko dla uzytkownika, ktéry w taki sposéb oznaczyt przesytke.

2.6.3. Obstuga korespondencji wychodzacej

1.

10.

System powinien wspomagacé obstuge przesytek wychodzgcych poprzez automatyczne
prowadzenie rejestru pism wychodzacych.
Na rejestr przesytek wychodzgcych powinny sktadad sie przesytki wysytane przez referentéw
z poziomu spraw jak i te wysytanie z pominieciem rejestrowania ich w aktach sprawy (np.
zaproszenia).
Rejestr przesytek wychodzgcych musi umozliwia¢ wygenerowanie pocztowej ksigzki nadawczej
dla okreslonych dat, typéw przesytek (zgodnie z wybranymi przez uzytkownika kryteriami), a
takze drukowanie kopert, pocztowych potwierdzen odbioru (tzw. zwrotek) oraz naklejek
adresowych.
System powinien umozliwiaé tgczenie wielu pism do jednej koperty, co skutkuje jednym wpisem
do pocztowej ksigzki nadawczej dla tych kilku pism.
Wzér pocztowej ksigzki nadawczej powinien by¢ zgodny z regulacjami Poczty Polskiej.
System powinien umozliwiaé obstuge przesytek wychodzgcych obstugiwanych przez goncéw
poprzez:
a. przydzielanie przesytek goricom z uwzglednieniem rejonizacji przesytek przeznaczonych
do doreczenia w danym dniu,
b. umozliwiaé¢ generowania wydrukow ksigzki doreczen,
wprowadzenie informacji o doreczeniu przesytek dostarczonych przez goricéw w dniu
nastepnym,
d. jednoczesng obstuge wielu goricow.
System powinien umozliwiaé szybkie wyszukanie przesytek wychodzacych przeznaczonych do
wysyitki i oznaczenie ich jako ,,wychodzace” w danym dniu.
Rejestracja przesytek wychodzacych powinna uwzglednia¢ opcjonalne okreslania kosztéw wysytki
poprzez wykorzystanie stownika kosztow przesytek.
System powinien umozliwiac rejestracje zwrotéw przesytek oraz pocztowych potwierdzen
odbioru (tzw. zwrotek) z poziomu rejestru przesytek wychodzgcych (bezposrednio przy przesytce
wychodzacej). Rejestracja zwrotu lub zwrotki ma skutkowaé zmiang statusu przesytki
wychodzgcej oraz automatycznym pojawieniem sie zarejestrowanego zwrotu/zwrotki w teczce
sprawy przy wiasciwym dokumencie.
System powinien umozliwiaé:
a. doreczanie przesytek wychodzgcych na adres elektroniczny klienta (na platformie
ePUAP),
b. obstuge i przechowanie w EZD poswiadczenia doreczenia oraz poswiadczenia
przedtozenia, zgodnie z przepisami prawa tj., rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw w
sprawie sporzgdzania pism w postaci dokumentdéw elektronicznych, doreczania
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

dokumentdw elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzordw i kopii
dokumentdéw elektronicznych.
System powinien umozliwiaé przyporzadkowywanie przesytkom wychodzgcym petnego zakresu
metadanych zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjng. System powinien umozliwia¢ przyporzagdkowanie
dodatkowych metadanych nie ujetych w Instrukcji Kancelaryjnej.
System powinien umozliwiaé uzytkownikom w kancelarii potwierdzenie wysytki przesytek,
wskazanie daty wysytania, sposobu wystania oraz uzupetnienie metadanych opisujgcych
przesyitke.
System powinien umozliwiaé:

a. Zapisanie w rejestrze Klientdw informacji o adresie poczty elektronicznej i/lub adresie
skrytki Klienta na ePUAP,

b. w konfiguracji danych o Kliencie musi istnie¢ mozliwo$¢ powigzania odpowiednich
informacji przechowywanych w rejestrze oswiadczen o: wyrazeniu, cofnieciu, zmianie
zgody/zgdania na obstuge przesytek/pism drogg elektroniczng,

c. Wybdr adresu Klienta, ktéry wyrazit zgode/zgdanie na obstuge przesytek/pism drogg
elektroniczng, oznacza, ze automatycznie zostanie okreslony sposdb wysyitki przesytki
wskazany przez Klienta.

d. W przypadku, gdy nie ma mozliwosci wysytki przesytki/pisma drogg elektroniczng,
przesytka/pismo zostaje wysytane w formie tradycyjnej (papierowej).

System do tworzenia pism wychodzacych powinien wykorzystywaé¢ Wzory Dokumentéw
Elektronicznych gromadzone w Centralnym Repozytorium Wzoréw Dokumentéw Elektronicznych
na ePUAP.

System powinien umozliwiaé przekazywanie dokumentu do akceptacji zgodnie ze zdefiniowana
uprzednio sciezkg akceptacji.

System powinien umozliwiaé¢ wersjonowanie dokumentéw w przypadku tworzenia kolejnych
wersji istniejgcych dokumentdéw oraz przywracanie starszych wersji dokumentéw.

System powinien posiadaé¢ wbudowany edytor tekstowy dokumentdw z wykorzystaniem
wytacznie przegladarki internetowej bez koniecznosci zatgczania dokumentéw tworzonych w
zewnetrznych aplikacjach. Edytor tresci pozwala na proste formatowanie tekstu w tym co
najmniej: (boldowanie, kursywa, podkreslenie, zmiana rozmiaru czcionki, punktory, justowanie,
wysrodkowanie, wyréwnanie do lewej, wyréwnanie do prawej).

System powinien umozliwiaé dotgczanie zatgcznikéw do pism w postaci plikdw w dowolnym
formacie.

System powinien umozliwia¢, zgodnie z uprawnieniami, modyfikacje danych w metadanych
dokumentu na dowolnym etapie akceptacji. W takim wypadku, wymagane jest zachowywanie
petnej historii wszystkich wprowadzonych zmian w metryce z mozliwoscig ich podejrzenia.
Wprowadzenia zmian w dokumencie po jego akceptacji skutkuje automatycznym wymuszeniem
ponowienia sciezki akceptacji.

System powinien umozliwia¢ uzytkownikom akceptacje dokumentéw, w szczegdlnosci poprzez
podpisywanie dokumentu elektronicznego odpowiednim podpisem elektronicznym.

System powinien umozliwiaé¢ wielokrotne podpisywanie podpisem elektronicznym dokumentéw
elektronicznych.

System powinien domyslnie prezentowac uzytkownikom ostatnig wersje sporzgdzonego
pisma/dokumentu i wraz z opisujgcymi je metadanymi, prezentacja ich wczesniejszych wersji
odbywa sie na zadanie uzytkownika.
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2.6.4. Obstuga spraw i dokumentacji wewnetrznej

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

System powinien umozliwiaé wszczecie sprawy z urzedu tzn. zainicjowanie sprawy przez
referenta na stanowisku pracy.

System powinien umozliwiaé uzytkownikom tworzenie spraw i oznaczanie ich znakiem sprawy
zgodnym z formatem ustalonym w obowigzujgcej Instrukcji Kancelaryjnej w petnym zakresie
mozliwosci oznaczen.

System powinien gromadzi¢ petng dokumentacje dotyczgca sprawy w postaci elektronicznej
teczki sprawy, ktéra zawiera catos¢ akt postepowania wtgcznie z wersjami roboczymi
dokumentéw. System nie powinien ograniczac liczby Interesantéw, dokumentéw, przesytek,
ktére mogg by¢ zarejestrowane w teczce sprawy.

System powinien umozliwiaé prezentacje i wydruk metryki sprawy zgodnej z KPA.

Kazda sprawa powinna mdc zostac przez uzytkownika komarki merytorycznej na dowolnym
etapie wstrzymana badz zawieszona oraz w kazdym momencie kontynuowana. W takim
wypadku, aplikacja wymusza okreslenie powodu dokonania takiej operacji w systemie.
System powinien umozliwia¢ wymiane informacji z Portalem Klienta poprzez:

a. interfejs w formie ustugi sieciowej, za pomoca ktérej bedzie mozna z poziomu Portalu
Klienta lub innego serwisu zapytac o stan sprawy,

b. interfejs w formie ustugi sieciowej, ktéry bedzie umozliwiat z poziomu Portalu Klienta lub
innego serwisu pobranie informacji o liczbie spraw wszczetych, liczbe spraw w toku,
liczbe spraw zakoriczonych.

System powinien umozliwiaé przyporzadkowywanie sprawom petnego zakresu metadanych
zgodnie z Instrukcja Kancelaryjna.

System powinien umozliwiaé kontynuowanie spraw zatozonych w roku poprzednim, bez zmiany
ich dotychczasowych znakéw.

System powinien umozliwiaé uprawnionemu uzytkownikowi zatozenie nowej sprawy bedacej
kontynuacjg innej sprawy. W takiej sytuacji aplikacja wigze ze sobg obie sprawy odpowiednig
relacjg tak, aby w kazdej ze spraw znajdowata sie informacja co najmniej o powigzaniu oraz
wskazanie znaku sprawy powigzane;.

System powinien umozliwia¢ wprowadzanie do spraw wszelkich dokumentdw, projektéw pism,
notatek i adnotacji, zgodnie z uprawnieniami uzytkownika.

System powinien umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom komérek merytorycznych
udostepnianie akt spraw innym uzytkownikom (réwniez innych komadrek organizacyjnych niz
merytoryczna) oraz okreslenie zakresu udostepnienia, w szczegdlnosci:

a. wskazanie dokumentacji stanowigcej akta sprawy,

b. wskazanie zakresu dostepu (odczyt, edycja dokumentdéw, umieszczanie nowych
dokumentow).

System powinien umozliwiaé wielu uzytkownikom (rowniez z réznych komérek organizacyjnych)
prace nad jedng sprawa, bez koniecznosci tworzenia wielu egzemplarzy dokumentacji.

System powinien umozliwia¢ uzytkownikom akceptujagcym projekty pism i dokumentéw
nanoszenie do ww. projektdw uwag oraz adnotacji. System powinien przechowywac wszystkie
wersje akceptowanych pism w aktach sprawy.

System powinien umozliwia¢ uzytkownikowi prowadzgcemu sprawe wskazanie daty wysytania

i uzupetnienie metadanych opisujgcych przesytke w dowolnym momencie procedowania sprawy.
System powinien umozliwiaé przyporzadkowywanie elementom akt sprawy nie bedacych
przesytkami, zestawu petnego zestawu metadanych zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjna.

System powinien umozliwiaé uzytkownikowi wybranie teczki JRWA ze stownika JRWA lub

z podrecznej listy wczesniej uzytych teczek przez danego uzytkownika.
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18.

19.

20.

21.

22.
23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.
30.

31.

32.

33.

34.
35.

System powinien umozliwiaé¢ automatyczne przepisywanie metadanych pomiedzy dokumentami
i sprawami np.: strony sprawy, data wszczecia itd...

System powinien umozliwiaé biezgce monitorowanie i informowanie uzytkownika o zblizajgcych
sie terminach.

System powinien oznacza¢ w specjalny sposéb, co najmniej sprawy przeterminowane oraz bliskie
przeterminowaniu.

System powinien umozliwiaé przetozonym petny wglad w sprawy prowadzone przez
podwtadnych.

W systemie powinna istnie¢ mozliwos¢ przejmowania spraw podwtadnych i/lub ich
przekazywania innym pracownikom.

W systemie powinna istnie¢ mozliwos$¢ zmiany terminu zakoriczenia sprawy.

System powinien umozliwia¢ przetozonym i/lub uprawnionym uzytkownikom kontrole
terminowosci zatatwiania spraw, zgodnie z uprawnieniami.

System powinien umozliwiaé¢ uprawnionym uzytkownikom przeglad spisdw spraw i zawartosci
teczek spraw komdrek organizacyjnych.

System powinien umozliwiaé¢ uprawnionym uzytkownikom przegladanie statystyk dotyczgcych
obiegu dokumentéw i prowadzonych spraw we wtasnej komérce i komdrkach podlegtych.
Uprawnieni uzytkownicy powinni mie¢ prawo do przeglgdania statystyk dotyczacych wszystkich
spraw, dokumentow catego urzedu.

EOD powinien posiadaé¢ modut ewidencji (rejestrow) dokumentéw powstajacych i gromadzonych
przez organizacje, ktére nie sg kierowane do okreslonych adresatéw (interesantéw badz
kontrahentéw) takich jak regulaminy, statuty, uchwaty, protokoty itp. Modut musi wspomagac¢
prace organéw stanowigcych i wykonawczych jednostki (np. biura obstugi zarzagdu). Umozliwiaé
rejestrowanie i nadzorowanie dokumentéw gromadzonych w segregatorach, teczkach i
podteczkach. Modut powinien realizowac typowe funkcje kancelaryjne wykonywane w zwigzku z
obstugg dokumentacji jednostki. Modut powinien posiadaé nastepujace funkcje:

Definiowanie i prowadzenie rejestréw dokumentéw: uchwat, protokotdw, zarzadzen itp.,
ewidencjonowanie i nadzorowanie dokumentédw wewnetrznych jednostki wraz z ich stanami

i wersjami; musi istnie¢ mozliwos¢ odtworzenia stanu (wersji) dokumentu obowigzujgcej w
danym dniu, jezeli dokument w systemie zmienit wersje/stan. System musi zawsze udostepniac
dokumenty w aktualnej wersji i sygnalizowac prace na nieaktualnej wersji.

EOD musi umozliwia¢ okreslenie, do wybranych typow pdl, czy jest to pole obowigzkowe.
Minimalny zestaw atrybutéw EOD przy definiowaniu ewidencjonowanych w rejestrach
dokumentéw musi obejmowac: definiowalny zakres danych opisujgcych dokument (opisy, daty,
stownik, liczby itp.), definiowalne parametry pél danych opisujgcych (dtugosc pdél, wymagalnosé,
wartosci domysline, kolejnos¢ wyswietlania itp.), definiowalng maske numeru dokumentu (z
parametrami kontroli unikalnosci numeru, numeracji automatycznej badz recznej itp. i
mozliwoscig uzycia elementéw stownikowych), domysine szablony, nr teczki JRWA.

EOD musi umozliwiac $ledzenie historii zycia dokumentu od chwili zarejestrowania w EOD oraz
wszystkich czynnosci wykonywanych na dokumencie przez pracownikow.

EOD musi umozliwia¢ przeszukiwanie dokumentéw wg kryteriéw dowolnie definiowanych przez
uzytkownika.

EOD musi umozliwia¢ generowanie dokumentéw na podstawie zdefiniowanych szablonow,
analogicznie jak w przypadku obstugi korespondencji wychodzacej i wewnetrznej.

EOD musi umozliwia¢ sygnowanie dokumentow kodem kreskowym.

EOD musi umozliwiac¢ identyfikowanie dokumentéw przy pomocy czytnika kodow kreskowych.
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2.6.5. Obstuga archiwum zaktadowego

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

EOD powinien posiadac funkcjonalnosci odpowiedzialne za obstuge sktadéw chronologicznych
dla dokumentow papierowych.
EOD powinien umozliwiaé prowadzenie sktadéw chronologicznych korespondencji wptywajacej
oraz elementéw spraw z podziatem na:

a. dokumenty odwzorowane w catosci;

b. dokumenty odwzorowane w czesci lub nie odwzorowane;

c. sktad nosnikow.
EOD powinien posiada¢ wbudowany modut archiwum, w petni obstugujacy wszystkie
podstawowe procesy zwigzane archiwizacjg dokumentéw, w tym: przekazywanie akt do
archiwum zaktadowego, tworzenie spiséw zdawczo-odbiorczych oraz wykazu spiséw zdawczo-
odbiorczych, brakowanie, przekazywanie dokumentacji do wtasciwego archiwum panstwowego
(w postaci paczki archiwalnej).
EOD powinien zapewniaé¢ mechanizmy brakowania akt w archiwum elektronicznym.
Po zakonczeniu procedury brakowania, EOD powinien zapewnia¢ automatyczne usuniecie
dokumentacji z systemu. Usuniecie danych nastepuje po uptywie okresdow przechowalnictwa
danych i jest kontrolowane przez archiwiste, ktéry posiada zgode komérek organizacyjnych oraz
zgode Archiwum Panistwowego na wybrakowanie materiatéw niearchiwalnych. Usuniecie danych
z panelu archiwum zaktadowego powinno by¢ mozliwe tylko przez scisle okreslone osoby, np.
przez archiwiste, tzn. ze pracownik nie posiadajgcy uprawnien archiwisty nie moze ingerowaé w
zasob.
EOD powinien umozliwia¢ tworzenie paczki archiwalnej dla wybranego roku.
EOD powinien umozliwia¢ okreslenie, ze sprawa zostata zatozona w wyniku pomytki i podczas
zamykania nadac kategorie archiwalna.
EOD powinien umozliwia¢ generowanie niezbednych dokumentéw, w tym spiséw zdawczo-
odbiorczych zgodnie z Instrukcjg w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwum
zaktadowego.
EOD powinien umozliwia¢ generowanie spisu zdawczo-odbiorczego na podstawie przygotowanej
paczki archiwalnej zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w tym zakresie.
Podczas przekazywania dokumentacji do archiwum zaktadowego, EOD umozliwia¢ powinien
przekazanie archiwiscie uprawnien do dysponowania dokumentacjg, pozostawiajgc
przekazujgcemu prawo do wgladu do dokumentacji.
EOD powinien umozliwia¢ zarzadzanie zawartoscig archiwum elektronicznego.
EOD powinien umozliwia¢ przekazywanie do archiwum zaktadowego spraw zakoriczonych
zbiorczo z catej komarki organizacyjnej.
EOD powinien umozliwia¢ weryfikacje, czy wszystkie sprawy w teczce sg zamkniete.
Uniemozliwia przekazanie do elektronicznego archiwum teczek, spraw niezamknietych oraz
brakujacych.
EOD powinien zapewnia¢ zgodno$¢ formatu metadanych eksportowanych dokumentéw ze
standardem tzw. , paczki archiwalnej” opracowanym przez Naczelng Dyrekcje Archiwéw
Panstwowych.
EOD powinien uniemozliwia¢ przekazanie do archiwum teczek zawierajgcych niezamkniete
sprawy (zgodnie z informacjg umieszczong we wtasciwych rejestrach).
EOD powinien pozwala¢ na wyszukiwanie w bazie catych sformutowan ale réwniez ich czesci
z mozliwoscig zawezenia do wybranego parametru np.: daty, komaorki organizacyjnej, nr JRWA,
jednostki archiwalnej / sprawy / wszystko haset tematycznych.
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2.6.6. Struktura organizacyjna

1.

w N

LN U e

11.

EOD musi umozliwia¢ definiowanie struktury organizacyjnej opartej o stanowiska do ktérych
przypisani sg pracownicy. Struktura organizacyjna ma uwzgledniaé¢ powigzania podlegtosciowe
poszczegdlnych komaérek organizacyjnych.

EOD musi umozliwia¢ obstuge tzw. wakatéw.

EOD musi umozliwia¢ odwzorowanie rzeczywistej struktury organizacyjnej Zamawiajgcego wraz
z zakresem uprawnien.

EOD musi umozliwia¢ modyfikowanie struktury.

EOD musi umozliwia¢ tworzenie dowolnej ilosci jednostek podrzednych.

EOD musi udostepnia¢ widok catej struktury jak i wybranych fragmentow i elementéw.

EOD musi umozliwia¢ zarzadzanie strukturg (dodawanie elementéw, edycja itp.).

EOD musi umozliwia¢ tworzenie grup uzytkownikdw o okreslonych uprawnieniach.

EOD musi umozliwia¢ blokowania oraz odblokowywania kont uzytkownikéw.

. EOD musi umozliwia¢ wielopoziomowy mechanizm zarzgdzania uprawnieniami (uzytkownicy,

role, grupy uprawnien).
EOD musi umozliwia¢ przyporzadkowania pracownika do wielu stanowisk (mozliwos¢ pracy na
wielu stanowiskach).

2.6.7. Zastepstwa

1.

5.

Kierownik komadrki organizacyjnej musi posiada¢ mozliwos¢ wskazania osoby, oraz poczatku oraz
konca okresu, w ktérym podlegty pracownik bedzie zastepowany.

EOD musi umozliwia¢ wyznaczenie wiecej niz jednej osoby zastepujacej dla osoby zastepowane].
EOD musi umozliwia¢ zastepstwo z ograniczonymi uprawnieniami (prace w imieniu).

Wszystkie operacje wykonywane przez zastepce w EOD muszg zosta¢ odnotowane i zapisane

w historii zdarzen oraz umozliwia¢ identyfikacje osoby, ktéra je wykonata.

EOD musi umozliwia¢ modyfikacje (zmiane) osoby zastepujacej.

2.6.8. Raporty

1.

4.

EOD musi umozliwia¢ parametryzacje raportéw i tworzenie raportow odpowiadajgcych
potrzebom uzytkownika.
EOD musi umozliwia¢ tworzenie raportéw bez znajomosci technologii bazodanowych takich jak
jezyk SQL.
EOD musi umozliwia¢ na stanowiskach kancelaryjnych/w sekretariatach wydruk dziennika
korespondencji przychodzacej.
EOD musi umozliwia¢ wygenerowanie co najmniej raportow lub zestawien typu:

a. wykaz akt spraw z danej teczki/podteczki;

b. liczba akt spraw ogdétem na pracownika, w ramach teczki JRWA,;

c. liczba korespondencji wystanej przez Zamawiajgcego wg sposobu wysytki;

d. liczba korespondencji wystanej przez Zamawiajgcego wg typu przesyfki;

e. sumaryczne zestawienie akt spraw: w toku, zatatwionych, przeterminowanych;

f. liczba pism na pracownika (obcigzenie pracownika);

g. pocztowa ksigzka nadawcza;

h. ksigzka adresowa.

2.6.9. Administracja systemem

1.

EOD musi posiada¢ panel administracyjny, do ktérego dostep majg jedynie uprawnieni
uzytkownicy (administratorzy).



Fundusze : i i

: ndusz ¥ Rzeczpospolita V] Unia Europejska
uropejskie - Polska - Europejski Fundusz

Program Regionalny Azoey. Ldrowe zycie, czysty zysk Rozwoju Regionalnego

10.

Panel administracyjny EOD musi umozliwia¢ zdefiniowanie i prowadzenie rejestrow wszystkich
typdw dokumentéw z zakresu dziatalnosci Zamawiajgcego zgodnie z wymaganiami prawnymi
dotyczacymi tych dokumentdow (np. ewidencja decyzji, zaswiadczen itd.).
Panel administracyjny EOD musi umozliwia¢ podgladu oséb, ktére sg zalogowane w aplikacji.
Panel administracyjny EOD musi umozliwiaé przegladanie historii logowania uzytkownikéw.
Panel administracyjny EOD musi umozliwiaé zarzadzanie kontami uzytkownikéw, co najmniej
w zakresie:

a. edycji uprawnien konta uzytkownika;

b. zarzadzanie ztozonoscig haset do modutu i okreslanie co najmniej: maksymalnej i

minimalnej dtugosci hasta, czasu waznosci hasta;

c. ustawienia praw dostepu dla uzytkownika.
EOD powinien umozliwia¢ dodawanie, usuwanie i modyfikowanie szablonéw dokumentéw w
celu wykorzystania ich z poziomu aplikacji (np. dla pism wychodzacych, wewnetrznych i innych
dokumentdw), z mozliwoscig wstawiania do tresci pisma znacznikéw, ktérych zawartosé jest
automatycznie odczytywana z bazy danych dokumentéw i interesantéw.
EOD powinien umozliwia¢ dowolng edycje Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt w przypadku
zmiany Instrukcji kancelaryjnej z wszystkimi konsekwencjami z tego wynikajgcymi (zmiany
w oznaczaniu akt sprawy i teczek spraw, numeracji).
EOD powinien umozliwia¢ zarzadzanie stownikami, co najmniej nastepujgcego typu: kontrahenci,
rejestry, rodzaje zasobow itp.
EOD powinien umozliwia¢ definiowanie uprawnien kazdego z pracownikéw w zakresie: dostepu
do dokumentow i spraw oraz uprawnien do aktualizacji i przegladania ich zawartosci
EOD powinien umozliwia¢ kopiowanie uprawnien uzytkownikow.

2.6.10. Integracja z ePUAP

1.

10.

EOD musi mie¢ mozliwos¢ rozszerzenia o integracje z ePUAP, ktéry petni role Elektronicznej
Skrzynki Podawczej.

Wspdtpraca EOD z platformg ePUAP odbywa sie bedzie poprzez konto organizacji na ePUAP.
EOD powinien umozliwia¢ wystawianie urzedowego poswiadczenia odbioru (UPO w trybie
przedtozenia). Funkcjonalnosé ta moze zostac zrealizowana przez mechanizmy platformy ePUAP.
W EOD powinna istnie¢ mozliwos¢ podgladu tresci przestanego dokumentu elektronicznego oraz
weryfikacji bezpiecznego podpisu elektronicznego ztozonego na dokumencie.

EOD powinien zapewniaé ewidencjonowanie i archiwizacje doreczonych do dokumentéw
elektronicznych oraz wygenerowanych Urzedowych Poswiadczen Odbioru (Urzedowych
Potwierdzen Przedtozenia).

EOD powinien zapewnia¢ ewidencjonowanie i archiwizacje doreczonych do klienta dokumentéw
elektronicznych oraz wygenerowanych (i podpisanych przez klienta) Urzedowych Poswiadczen
Odbioru (Urzedowych Potwierdzen Doreczenia).

EOD powinien zapewnia¢ obstuge (wizualizacja i weryfikacja podpisu) dokumentéw
otrzymywanych z ePUAP-u i mozliwo$¢ wysytania dokumentéw na platforme ePUAP.

EOD powinien zapewnia¢ przestanie decyzji/odpowiedzi w formie dokumentu elektronicznego na
platforme ePUAP oraz wygenerowanie (podpisanie) Urzedowego Poswiadczenia Doreczenia.
EOD powinien zapewniaé przekazywanie dokumentdéw przygotowanych w EOD bezposrednio do
skrzynek wnioskodawcéw na platformie ePUAP.

EOD powinien zapewnia¢ wysytke pisma/pism do wielu odbiorcéw na adresy skrytek ePUAP
zdefiniowane w stowniku kontrahentéw EOD (korespondencja seryjna).
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

EOD powinien zapewnia¢ odbidr i przechowanie informacji zawierajgcych Urzedowe
Poswiadczenie Przedtozenia (UPP) i Urzedowe Poswiadczenie Doreczenia (UPD) powigzane z
dokumentami, ktérych one dotycza.

EOD powinien rejestrowaé wszystkie wysytki elektroniczne sg odnotowywane w rejestrze
korespondencji wychodzace;.

EOD musi umozliwia¢ automatyczne przesytanie UPO do nadawcy dokumentu
elektronicznego/interesanta. Funkcjonalno$¢ ta moze zostac zrealizowana przez mechanizmy
platformy ePUAP.

EOD musi umozliwia¢ odczytanie UPO przez interesanta oraz zapisanie go na wybranym nosniku
danych. Funkcjonalnos¢ ta moze zostac zrealizowana przez mechanizmy platformy ePUAP.
EOD musi realizowac dtugookresowe (po wygasnieciu okresu waznosci certyfikatu nadawcy)
archiwizowanie dokumentdw.

EOD musi udostepnia¢ mozliwos¢ przesytania informacji zwrotnej dotyczacej danej sprawy w
postaci publikacji statusu sprawy automatycznie generowanego w EOD na kazdym etapie
procesu rozpatrywanej sprawy.

EOD musi zapewniaé mozliwos¢ przestania dodatkowych dokumentéw dotyczacych danej
sprawy.

EOD musi umozliwiaé przestanie decyzji/odpowiedzi w formie dokumentu elektronicznego na
ePUAP oraz wygenerowanie (podpisanie) Urzedowego Poswiadczenia Doreczenia.

EOD musi odbierac i przechowywac¢ informacje zawierajgce Urzedowe Poswiadczenie
Przedtozenia (UPP) i Urzedowe Poswiadczenie Doreczenia (UPD) powigzane z dokumentami,
ktdrych one dotycza.

EOD musi umozliwia¢ przesytanie duzych plikow (do 40 MB) przez ePUAP.

2.6.11. Obstuga podpisu elektronicznego

1.

EOD powinien zapewnia¢ podpisywanie dokumentow niekwalifikowanym i kwalifikowanym
podpisem elektronicznym (weryfikowanym certyfikatami wszystkich centréw kwalifikowanych
dziatajgcych w Polsce na dzien sktadania oferty) z poziomu aplikacji.

EOD powinien zapewniaé¢ mozliwo$é wykorzystania podpisu elektronicznego na kazdym etapie
pracy z dokumentami.

EOD powinien umozliwi¢ podpisywanie kolejnych decyzji (np. akceptacji) bezpiecznym podpisem
elektronicznym z uzyciem certyfikatu kwalifikowanego lub podpisu wewnetrznego.

EOD powinien umozliwi¢ obstuge podpisu elektronicznego zgodnego ze standardem XML
Advanced Electronic Signature (XAdEs).

EOD powinien umozliwi¢ weryfikacje podpisu elektronicznego i wyswietlania dla danego
dokumentu informacji o tym, czy podpis jest poprawny czy nie.

EOD powinien umozliwi¢ pobranie podpisu i certyfikatu, ktérym zostat podpisany dokument.
W ramach zaméwienia Wykonawca powinien dostarczy¢ wszelkie niezbedne komponenty
programowe potrzebne do obstugi podpisu elektronicznego.

2.7. Wdrozenie elektronicznego systemu obiegu dokumentow

Wdrozenie systemu obejmie:

1.

Instalacje i konfiguracje oprogramowania. Wymaga sie by oprogramowanie byto zainstalowane
na infrastrukturze sprzetowej bedacej przedmiotem zamdwienia przy wykorzystaniu
Infrastruktury Zamawiajgcego w zakresie uzgodnionym z Zamawiajgcym.

instruktaze oraz asyste stanowiskowga dla administratora systemu polegajaca na:
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przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badz jego czesci wspomagajgcego
obstuge obszardow dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikow;
przeprowadzeniu we wspodtpracy z kazdym wskazanym przez urzagd pracownikiem analizy
stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych
merytorycznych stanowisk pracowniczych;

przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami,
zabezpieczania i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki
administratoréw systemu wskazanych przez urzad;

3. przeprowadzenie testow penetracyjnych systemu polegajacych na:

a.

przeprowadzeniu testéw przeprowadzonych ze stacji roboczej podtgczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie tgczace system informatyczny),
majgcych na celu zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz;
badaniu luk dostarczanych systeméw informatycznych;

identyfikacje podatnosci systemow i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing,
XSS, Hijacking, Backdoor, Flooding, Password, Guessing;

sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczenstwa
wdrazanego systemu informatycznego, opis wynikéw przeprowadzonych testéw,
rekomendacje dla przysztych dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu w
kontekscie bezpieczeristwa systemu.

4. zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie realizacji projektu polegajacej na:

2.8.

2.8.1.

a.
b.
c.

Swiadczeniu pomocy technicznej,

Swiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,
dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia
koniecznych zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych
przepiséw,

przekazywaniu w terminach uprzedzajacych date wejscia w zycie znowelizowanych lub
nowych przepiséw prawa nowych wersji oprogramowania, wigcznie z koniecznym w tym
zakresie udzieleniem licencji do nowej wersji systemu,

dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw
systemu bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych
niedoskonatosci technicznych,

dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wersji jak i rowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajacych funkcji z
wersjg dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,

Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu,
podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemoéw oraz usuwaniem
przyczyn nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

Zakup licencji systemu zarzgdzania budzetem

Wymagania ogdlne

System powinien by¢ zaprojektowany w modelu tréjwarstwowym: warstwa danych, warstwa

aplikacji, warstwa prezentacji — przegladarka internetowa — za posrednictwem ktorej

nastepuje wiasciwa obstuga systemu przez uzytkownika koricowego.

System powinien umozliwiaé¢ wykorzystanie bezpiecznego protokotu https do potgczenia z

aplikacja.

System musi prezentowac budzet w uktadzie wieloletnim, tzn. prezentuje budzet biezacy,

budzety z lat ubiegtych i prognozowane wydatki przedsiewzie¢ wieloletnich na lata kolejne.
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System powinien wspierac i automatyzowac procesy zwigzane z tworzeniem oraz

zarzgdzaniem budzetem JST:

e w uktadzie zadaniowym;

e w uktadzie podziatek klasyfikacji budzetowej;

e w uktadzie mieszanym, w ktérym tylko wybrana cze$¢ budzetu sporzadzana jest w
uktadzie zadaniowym.

System powinien umozliwia¢ automatyczne tworzenie projektu budzetu powiatu (organu),

poprzez agregowanie w jeden budzet JST projektow planéw finansowych urzedu (Starostwa

Powiatowego), poszczegdlnych jednostek organizacyjnych (podlegtych i nadzorowanych) w

uktadzie zadaniowym i tradycyjnym.

Wszystkie jednostki organizacyjne zarzgdzajgce budzetami muszg mieé¢ mozliwos¢ pracy w

systemie online przez przeglagdarke internetowa, a przeliczanie budzetu po wprowadzeniu

danych powinno odbywac sie w czasie rzeczywistym.

System powinien umozliwiaé podziat planu finansowego urzedu na dysponentéw srodkow

budzetowych.

System powinien umozliwia¢ projektowanie budzetu wieloletniego. Planowanie wydatkéw

na przedsiewziecia wieloletnie obejmuje caty okres ich realizacji.

System powinien rejestrowac historie wprowadzanych danych, w tym informacji o tym kto i

kiedy wprowadzit lub zmodyfikowat dane.

System musi umozliwiaé prezentacje budzetu powiatu i plandw finansowych jednostek

(podlegtych i nadzorowanych) objetych planowaniem budzetowym zaréwno w uktadzie

zadaniowym jak i w ukfadzie tradycyjnym.

System powinien umozliwia¢ wprowadzanie i dokonywanie zmian (zmiany w obrebie

istniejgcego uktadu zadan, dodawanie nowych zadan) w budzecie miasta oraz w planach

finansowych jednostek organizacyjnych w trakcie roku budzetowego w ujeciu tradycyjnym i

zadaniowym.

System powinien umozliwia¢ wigzanie kosztéw realizacji zadan z podziatkami klasyfikacji

budzetowej i automatyczne agregowanie w obrebie danego dziatu, rozdziatu, paragrafu i

pozycji klasyfikacji budzetowej.

System powinien umozliwiaé biezgce wprowadzanie wydatkéw wykonanych zaréwno w

ujeciu zadaniowym jak i tradycyjnym oraz porownywanie wydatkow planowanych z

wydatkami wykonanymi (wykonanie procentowe).

System powinien umozliwiaé hierarchizacje budzetu zadaniowego w uktadzie: funkcja,

zadanie, podzadanie, dziatanie, podziat zadan na okreslone typy zadan, ich hierarchizacje,

okreslanie celéw zadan i definiowanie ich miernikow.

System powinien umozliwia¢ monitorowanie realizacji budzetu w uktadzie klasyfikacyjnym i

zadaniowym w urzedzie oraz we wszystkich jednostkach (podlegtych i nadzorowanych)

objetych planowaniem budzetowym.

System powinien umozliwiaé rejestrowanie i kontrolowanie wielkos$ci zaangazowania przez

dysponentéw srodkéw budzetowych.

System powinien umozliwiaé planowanie i kontrolowanie zaméwien publicznych oraz

sporzgdzanie sprawozdania z realizacji zamoéwien i wspétpracowac w tym zakresie z

Systemem zamoéwien publicznych.

Dostarczony system powinien by¢ w petni zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa.
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System powinien pracowac niezaleznie od aktualizacji systemu operacyjnego i aplikacji
systemowych (np. aktualizacja java).
System powinien posiadaé w petni polskojezyczny interfejs uzytkownika. Wszystkie funkcje,
komunikaty, raporty muszg by¢ w jezyku polskim.
System powinien pozwalaé na projektowanie budzetéw Starostwa Powiatowego oraz
budzetéw jednostek organizacyjnych podlegtych.
System musi umozliwiaé dzielenie budzetu jednostki zgodnie ze strukturg organizacyjna
jednostki, przy czym:
a. liczba poziomdw struktury organizacyjnej nie moze by¢ ograniczona;
b. struktura organizacyjna moze ulega¢ zmianom w czasie zaréwno w zakresie
tworzenia i likwidacji jednostek oraz ich nazewnictwa;
c. system musi prezentowac budzet JST przed zmiang struktury organizacyjne i po jej
zmianie.
System powinien umozliwiaé prowadzenie ewidencji zaangazowania wynikajgcego z
zawartych uméw, porozumien i podjetych uchwat.
System powinien umozliwiaé prace nad budzetem online przez przegladarke internetowa.
Wprowadzane dane (plan, zmiany i wykonanie) powinny by¢ przeliczane w trybie
rzeczywistym.

Funkcje systemu w zakresie planowania budzetu

Definiowanie jednostek organizacyjnych, wydziatow urzedu.

Prowadzenie na poziomie budzetu powiatu z doktadnoscig do jednostek i komadrek
organizacyjnych urzedu:

e planu dochodéw;

e planu wydatkéow;

e planu przychodéw;

e planurozchoddw.

Ustalanie wysokosci limitéw wydatkéw budzetowych na dowolnym poziomie struktury
budzetu oraz jednostki oraz sygnalizowanie przekroczenia tych limitow.

Rozproszone projektowanie budzetu w uktadzie zadaniowym i klasyfikacyjnym jednostek
organizacyjnych.

Automatyczne bilansowanie planu obu uktadéw budzetu.

Automatyczne agregowanie plandéw finansowych urzedu i jednostek podlegtych w budzet
powiatu.

Projektowanie budzetu wieloletniego — na dowolng liczbe lat budzetowych.

Konstrukcja budzetu zadaniowego powinna byc¢ zgodna ze standardami stosowanymi w
administracji rzgdowe;.

Definiowanie dowolnej liczby zadan pod paragrafem budzetowym.

Kosztorysowanie zadan budzetowych. Kosztorys zadania moze sktadac sie z co najmniej
jednej pozycji kosztowej.

Pozycja kosztorysowa powinna sktadac sie z nastepujgcych elementéw: nazwa, ilos¢,
jednostki miary, cena/koszt jednostkowy, wartos¢ pozycji kosztorysowe;.

Generowanie planu finansowego na kolejny rok budzetowy poprzez przeliczenie planu roku
biezgcego wskaznikami przypisanymi do réznych grup paragrafow.
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13. Planowanie przedsiewzie¢ wieloletnich stanowigcych ztgcznik do WPF w powigzaniu z
uktadem klasyfikacyjnym budzetu. Przedsiewziecia wieloletnie majg strukture drzewa.

14. Planowanie postepowan o zamdwienia publiczne niezbednych do realizacji planowanych
zadan.

15. Kontrolowanie przekroczenia progédw kwotowych zaméwien publicznych zgodnie z ustawa
Prawo zamdwien publicznych i wewnetrznym regulaminem obowigzujgcym w urzedzie.

16. Przegladanie projektu budzetu w szczegdtowosci do jednostek, dysponentéw srodkdéw
budzetowych i dowolnego poziomu struktury klasyfikacyjnej i zadaniowe;j.

17. Przegladanie planu wedtug nastepujacych kryteriow:

e jednostek organizacyjnych;

e dysponentéw $Srodkdw budzetowych urzedu;

o klasyfikacji budzetowej;

e uktadu zadaniowego;

e rodzaju dochodéw i wydatkdw;

e grup wydatkéw;

e podziatu na budzet biezgcy i majatkowy itp.;

e podziatu na zadania wtasne, zlecone realizowane na podstawie umoéw;

e dochoddéw i wydatkéw realizowanych z udziatem srodkéw Unii Europejskiej;
e wyodrebnionych dochodéw i wydatkow itp.

18. Nadanie projektowi budzetu odpowiednich statuséw, odpowiadajgcych kolejnym etapom

projektowania:

e etap wprowadzania danych;

e zakonczenie prac na projektem budzetu na poziomie jednostki organizacyjne;j i
dysponenta (wniosek do projektu budzetu);

e korekta i akceptacja merytoryczna projektu;

e korekta i akceptacja wydziatu budzetowego projektu;

e zatwierdzanie projektu budzetu przez organ wykonawczy wraz z rejestracjg pod-stawy
prawnej przyjecia;

e wprowadzanie autopoprawki do projektu budzetu;

e zatwierdzanie projektu budzetu przez organ uchwatodawczy wraz z rejestracjg podstawy
prawnej uchwalenia.

19. Definiowanie uzytkownikéw petnigcych funkcje nadzoru merytorycznego i nadzoru
budzetowego dla wybranych jednostek z uprawnieniami do korygowania zgtoszonego planu
jednostki i dysponenta.

20. Pamietanie i prezentowanie stanu planu jednostki i dysponenta urzedu (wniosku do projektu
budzetu) oraz budzetu powiatu:

e w wersji zgtoszonej (wniosek do budzetu);

e w wersji po korekcie merytorycznej;

e w wersji po korekcie budzetowej;

e wprowadzone autopoprawki do projektu budzetu;
e w wersji zautopoprawkami.

21. Sporzadzanie wydrukow planéw finansowych i projektu budzetu z doktadnoscig i w uktadzie
danych ustalonym z zamawiajgcym.

22. Generowanie wydrukéw stanowigcych zatgczniki do uchwat dotyczacych projektu budzetu.
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Definiowanie pozioméw uprawnien dla poszczegdlnych uzytkownikéw. W zaleznosci od
poziomu uprawnien dla uzytkownika beda dostepne poszczegdlne funkcje programu.
Planowanie dochodéw i wydatkéw pozabudzetowych dla jednostek organizacyjnych ktére
prowadzg gospodarke pozabudzetowg, w tym Planu dochoddéw i wydatkdéw rachunku
dochodoéw jednostek budzetowych prowadzgcych dziatalnos¢ okreslong w ustawie o
systemie oswiaty.

Eksport planu do systemu BeSTi@.

Eksport planu do systemu FK uzywanego przez Zamawiajgcego.

Funkcje systemu w zakresie zarzgdzania zmianami planéw finansowych i budzetu

Rejestrowanie przez wnioskodawce wnioskéw o zmiany w budzecie na poziomie budzetu

powiatu, jednostek organizacyjnych i dysponentéw urzedu.

Rozproszone projektowanie zmian do budzetu w uktadzie zadaniowym i klasyfikacyjnym

przez urzad i jednostki organizacyjne podlegte.

Automatyczne bilansowanie zmian w obu uktadach budzetu w trybie rzeczywistym.

Automatyczne agregowanie zmian budzetéw urzedu i jednostek podlegtych w budzet

powiatu w trybie rzeczywistym.

Nadanie projektowi zmian do budzetu odpowiednich statuséw, odpowiadajgcych kolejnym

etapom projektowania:

e etap wprowadzania danych;

e zakonczenie prac na projektem zmian budzetu na poziomie jednostki — zgtoszenie
whniosku;

e zatwierdzanie projektu zmian budzetu przez organ wykonawczy wraz z rejestracja
podstawy prawnej przyjecia;

e zatwierdzanie projektu zmian budzetu przez organ uchwatodawczy wraz z rejestracja
podstawy prawnej uchwalenia.

W zakresie zmian budzetu system musi umozliwia¢ jednoczesne procedowanie wielu

whnioskédw o zmiany, przy czym kazdy z wnioskow moze by¢ procedowany odrebnie lub

procedowanie moze dotyczy¢ grupy wybranych wnioskéw.

Przegladanie zmian budzetu w szczegdtowosci do jednostki i dowolnego poziomu struktury

klasyfikacyjnej i zadaniowej.

Przegladanie zmian budzetu wedtug nastepujgcych kryteriéw:

e jednostek organizacyjnych;

e dysponentdw srodkéw budzetowych urzedu;

o klasyfikacji budzetowej;

e uktadu zadaniowego;

e rodzaju dochodéw i wydatkdw;

e grup wydatkow;

e podziatu na budzet biezacy i majatkowy itp.;

e podziatu na zadania wtasne, zlecone realizowane na podstawie umoéw;

e dochodoéw i wydatkow realizowanych z udziatem srodkéw Unii Europejskiej;

e wyodrebnionych dochodéw i wydatkéw itp.

Wydruki zmian budzetu z doktadnoscig i uktadem danych ustalonym z zamawiajgcym.

. Generowanie wydrukdéw stanowigcych zataczniki do uchwat zmieniajgcych projekt budzetu.
. Wydruki zmian planéw finansowych dla poszczegdlnych jednostek organizacyjnych.
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Informacja o zmianach w budzecie zawierajgca dane na dowolny dzier roku budzetowego w

uktadzie:

uchwata budzetowa;

e plan przed zmianami — plan aktualny;

e zmniejszenia;

e zwiekszenia;

e plan po zmianach.

Obstuga zmian dochoddw i wydatkdw pozabudzetowych dla jednostek organizacyjnych ktére
prowadzg gospodarke pozabudzetowa wg zasad takich samych jak dla budzetu.

Eksport zmian do systemu BeSTi@.

Eksport zmian do systemu FK uzywanego przez Zamawiajgcego

Funkcje systemu w zakresie ewidencji wykonania planéw finansowych i budzetu
Rejestrowanie danych o wykonaniu budzetu powiatu z doktadnoscia do jednostek i
wydziatéw urzedu.

Rozproszone wprowadzanie danych o wykonaniu w uktadzie zadaniowym i klasyfikacyjnym
przez urzad i jednostki organizacyjne podlegte.

Mozliwos¢ wczytania danych o wykonaniu planu finansowego jednostki z pliku sprawozdania
budzetowego Rb27S i Rb28S z jednoczesng weryfikacjg zgodnosci planu.

Prezentowanie danych o wykonaniu w uktadzie:

e Plan,

e Wykonanie,

e % wykonania,

e Pozostato.

Rozproszone wprowadzanie danych o wykonaniu miernikéw budzetu zadaniowego.
Automatyczne bilansowanie wykonania w obu uktadach budzetu.

Automatyczne agregowanie wykonania budzetéw urzedu i jednostek podlegtych w
wykonanie budzetu powiatu.

Przegladanie informacji o wykonaniu budzetu w szczegétowosci do jednostek i do-wolnego
poziomu struktury klasyfikacyjnej i zadaniowe;j.

Przegladanie wykonania budzetu wedtug nastepujacych kryteriow:

e jednostek organizacyjnych;

e dysponentdw srodkéw budzetowych urzedu;

o klasyfikacji budzetowej;

e uktadu zadaniowego;

e rodzaju dochodéw i wydatkow;

e grup wydatkow;

e podziatu na budzet biezgcy i majatkowy itp.;

e podziatu na zadania wtasne, zlecone realizowane na podstawie umoéw;

e dochodoéw i wydatkow realizowanych z udziatem srodkéw Unii Europejskiej;

e wyodrebnionych dochodéw i wydatkéw itp.

Wydruki wykonania budzetu z doktadnoscig i w uktadzie danych ustalonym z zamawiajgcym.
Wydruki wykonania budzetu dla poszczegdlnych jednostek organizacyjnych.

Eksport wykonania do systemu BeSTi@.

Import danych o wykonaniu z systemu FK uzywanego przez Zamawiajgcego.
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2.8.4. Funkcje systemu w zakresie ewidencji zaangazowania srodkow budzetowych

1. Rejestracja zaangazowania srodkéw przeznaczonych na finansowanie zadan budzetowych
przez dysponentéw, w tym:
a. rejestracja dokumentéw powodujgcych zaangazowanie (uméw, anekséw do umow,
faktur, zlecen itp.);
b. kontrolowanie statuséw wprowadzanych dokumentéw (projekt dokumentu,
dokument kontrasygnowany, dokument podpisany itp.);
c. blokowanie rejestracji dokumentu zaangazowania powodujgcego przekroczenie
wartosci planu.
2. Kontrolowanie i rejestrowanie kontrasygnat wykonywanych przez skarbnika.
3. Rejestracja faktur (transz, rat itp.) do umow oraz blokowanie rejestracji dokumentu
powodujgcego przekroczenie wartosci umowy.
4. Przy rejestracji dokumentu zaangazowania, pobieranie danych o kontrahencie z bazy danych
kontrahentéw systemu FK a w przypadku braku kontrahenta w bazie:
a. zreferencyjnej baz danych CEIDG (osoby prowadzgce dziatalnos$¢ gospodarczg i
spotki cywilne);
b. zreferencyjnej baz danych KRS — Krajowego Rejestru Sgdowego (spétki prawa
handlowego i stowarzyszenia);
c. zreferencyjnej baz danych GUS REGONBIR — baza internetowa REGON Gtéwnego
Urzedu Statystycznego.
5. Dla kazdego zadania budzetowego system musi wyswietla¢ informacje o stanie:
a. wolnych $rodkach mozliwych do zaangazowania;
sumie zaangazowania ogétem;
sumie zaangazowan bedacych w przygotowaniu;
sumie zaangazowan zatwierdzonych do realizacji;
sumie zaangazowan pozostatych do zrealizowania;
sumie zaangazowan anulowanych/wycofanych z realizacji;
sumie zaangazowan zamknietych/zrealizowanych;

S@m 0 a0 o

aktualnych zobowigzaniach na podstawie zarejestrowanych faktur do zaangazowan;
i. aktualnym wykonaniu na podstawie faktur juz zaptaconych;
j. wartosci Srodkéw na podstawie faktur pozostatych do realizacji.

6. Wizualizacja graficzna danych okreslonych w punkcie poprzednim.

7. Automatyczne generowanie wykazu zawartych umow, zawierajacego co najmniej
nastepujacy zestaw danych: liczba porzgdkowa; numer umowy; rok zawarcia umowy;
podmiot umowy; przedmiot umowy; czy umowa dotyczy dotacji (tak/nie); warto$é umowy;
okres na jaki umowa zostata zawarta.

8. Prezentacja danych o zaangazowaniu w ukfadzie:

e Uchwata budzetowa;
e Plan po zmianach;
e Wykonanie;
e Zaangazowanie;
e Wolne $rodki.
9. System musi umozliwia¢ udostepnienie rejestru umoéw do w celu publikacji na BIP.
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Funkcje edytora czesci opisowej budzetu

System musi posiadaé¢ wbudowany edytor tekstu umozliwiajgcy sporzadzenie dokumentéw
tekstowych zwigzanych z budzetem, takich jak uzasadnienie, uchwata lub zarzadzenie,
sprawozdanie opisowe.

Redagujac dokument tekstowy, uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wskazania, ktére dane
budzetowe majg by¢ odczytane z budzetu i wstawione do tresci dokumentu. Edytor
umozliwia wstawianie danych takich jak:

e symbol, nazwe i warto$¢ elementu klasyfikacji budzetowej;

e symbol, nazwe i wartos$¢ zadania budzetowego;

e wartosc elementu dla planu, zmian, i wykonania.

Funkcje systemu w zakresie sprawozdawczosci budzetowe]

Rozproszone sporzgdzanie sprawozdan budzetowych urzedu, organu oraz jednostek
organizacyjnych podlegtych, w tym sprawozdan: Rb-27s, Rb-27Z2Z, Rb-28NWS, Rb-28s, Rb-
34s, Rb-50D, Rb-50W, Rb-N, Rb-NDS, Rb-PDP, Rb-ST, Rb-Z. Dla kazdej jednostki organizacyjnej
system musi umozliwiac okreslenie wymagalnych sprawozdan.
Sporzadzanie sprawozdan gtéwnych i korekt do sprawozdan.
Udostepnianie zbiorczej informacji pokazujaca:

a. jednostki ktore sporzadzity sprawozdania wymagane w danym okresie

sprawozdawczym;

b. jednostki ktérych sprawozdania zawierajg btedy walidacji;

c. jednostki ktore pracujg nad sprawozdaniami;

d. jednostki ktore jeszcze nie rozpoczety prac nad sprawozdaniami.
Mozliwos¢ dokonania przesunie¢ srodkéw pomiedzy zadaniami budzetowymi w
zatwierdzonych sprawozdaniach bez zmiany wartosci paragrafu i koniecznosci sporzadzania
korekty do sprawozdania.
Biezgca walidacja danych. W momencie wprowadzania sprawozdania, system weryfikuje
wartosci wprowadzanych danych i sygnalizuje negatywne wyniki weryfikacji.
Mozliwos¢ wygenerowanie raportu weryfikacji poprawnosci danych z oznaczeniem, ktére
dane nie spetniajg warunkow poprawnosci.
Wykonanie wydrukéw kontrolnych sprawozdan.
Tworzenie repozytorium potwierdzonych sprawozdan (gtéwnych i korekt) dla kazdej
jednostki oddzielnie wraz z informacjg o terminie wygenerowania sprawozdania.
Mozliwos¢ wygenerowania wydruku pokazujacego réznice wartosci pomiedzy kolejnymi
wersjami sprawozdan z pokazaniem, ktdre dane ulegty zmianie.
Agregowanie danych sprawozdan jednostek w sprawozdanie organu.
Mozliwos¢ wygenerowania sprawozdan w formacie umozliwiajgcym wczytanie ich do
systemu BeSTi@.

Funkcje systemu w zakresie sprawozdawczosci finansowe]

Rozproszone sporzgdzanie sprawozdan finansowych jednostkowych.

Ewidencjonowanie wyfaczen, ich uzgadnianie i potwierdzanie.

Importowanie jednostkowych sprawozdan finansowych w formacie XML wygenerowanych z
innych systemdw finansowo-ksiegowych.
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4. Sporzadzenie skonsolidowanego sprawozdania finansowego na podstawie danych ze
sprawozdan jednostkowych.
5. Eksport skonsolidowanego sprawozdania finansowego do systemu BeSTi@.

2.8.8. Funkcje administrowania oprogramowaniem

1. Definiowanie stownika jednostek organizacyjnych i komdrek struktury organizacyjne;j z
mozliwos$cig zmiany:
e nazwy jednostki w trakcie roku budzetowego;
e utworzenia badz likwidacji jednostki.
2. Wyswietlanie aktualnej i historycznej struktury organizacyjne;.
Definiowanie uzytkownikéw systemu z mozliwoscig nadawania odrebnych uprawnien do
poszczegdlnych elementdw struktury budzetu zadaniowego i klasyfikacyjnego a takze do
obstugi strefy publicznej budzetu.
4. Obstuga nastepujgcych zasad definiowania hasta logowania:
e minimalna dtugos¢ hasta;
e znaki uzyte w definicji hasta;
e czestotliwos¢ zmiany hasta;
e niepowtarzalnosc¢ hasta;
e szyfrowanie haset uzytkownikdow.
5. Przy pierwszym logowaniu oraz po kazdej zmianie hasta przez administratora system
powinien wymuszac zmiane hasta uzytkownika.
6. W przypadku trzykrotnej préby btednego logowania system powinien blokowa¢é konto
uzytkownika na okreslony czas oraz wyswietla czas oczekiwania na odblokowanie konta.
7. System powinien posiada¢ mechanizm zmiany utraconego hasta uzytkownika z
wykorzystaniem emaila.
8. Import paczki stownikdéw klasyfikacji budzetowej z systemu BeSTi@.
9. Definiowanie:
a. stownika zrodet dochodow,
b. stownika rodzajow zadan (wtasne, zlecone z zakresu administracji rzgdowej itp.),
c. grup paragraféw wg dowolnego kryterium,
d. hierarchicznego stownika uktadu zadaniowego zawierajgcego symbole o nastepujgcej
strukturze: funkcja, zadanie, podzadanie, dziatanie budzetowe,
e. stownika Wnioskodawca zmiany,
f.  stownika Zrédto finansowania zmiany,
10. Definiowanie uprawnien dostepu do danych dla uzytkownikéw systemow.
11. System powinien umozliwia¢ zgtaszanie problemdw do serwisu systemu bezposrednio z
aplikacji.
12. System powinien informowa¢ o uzytkownikach aktualnie zalogowanych do systemu.
13. System powinien umozliwiaé¢ parametryzacje wydrukdéw oraz zapamietywanie parametréw
pod okreslong nazwa.

2.8.9. Integracja z innymi systemami

1. System powinien by¢ zintegrowany z systemem finansowo — ksiegowym (FK) Starostwa
Powiatowego w Dziatdowie oraz systemami FK pozostatych jednostek organizacyjnych
Powiatu Dziatdowskiego w zakresie:
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a. bazy kontrahentdéw — system korzysta z bazy kontrahentdéw FK przy rejestracji
dokumentéw zaangazowania;

b. ewidencji planu — uchwalony plan z systemu jest wczytywany do systemu FK;

c. ewidencji zmian —uchwaty zmieniajgce budzet sg wczytywane do systemu FK;
ewidencji zaangazowania — zarejestrowane dokumenty zaangazowania sg
eksportowane do systemu FK;

e. ewidencji dekretéw — zarejestrowane i opisane faktury sg eksportowane do systemu
FK;

f. ewidencji wykonania — wykonanie zaksiegowane w systemie FK jest wczytywane do
systemu budzetowego;

g. informacji o zaptaceniu faktury — po zaptaceniu faktury, do systemu budzetowego
jest przekazywana informacja o tym zdarzeniu.

System powinien by¢ zintegrowany z systemem obiegu dokumentow:

a. whnioski z e-ustug i odpowiedzi na nie automatycznie generowane przez system sg
rejestrowane jako korespondencja przychodzaca i wychodzaca;

b. sprawozdania budzetowe i finansowe sktadane przez jednostki rejestrowane sg jako
korespondencja przychodzaca.

System powinien by¢ zintegrowany z systemem BeSTi@ w zakresie:

a. ewidencji planu — plan z systemu jest wczytywany do BeSTi@;

b. ewidencji zmian — uchwaty zmieniajace budzet sg wczytywane do systemu BeSTi@;

c. sprawozdawczos$é budzetowa — sprawozdania budzetowe sg wczytywane do systemu
BeSTi@;

d. sprawozdawczo$é finansowa — sprawozdania finansowe sg wczytywane do systemu
BeSTi@;

e. ewidencji wykonania — wykonanie z systemu jest wczytywany do systemu Be-STi@.
System powinien by¢ zintegrowany z referencyjng bazg danych CEIDG (osoby prowadzace
dziatalnos¢ gospodarczg i spétki cywilne) i pobiera dane o tych podmiotach.

System powinien by¢ zintegrowany z referencyjng bazg danych KRS — Krajowy Rejestr
Sadowy (spotki prawa handlowego i stowarzyszenia) i pobiera dane o tych podmiotach.
*System powinien by¢ zintegrowany z referencyjng bazg danych GUS REGONBIR — baza
internetowa REGON gtéwnego urzedu statystycznego i pobiera dane o tych podmiotach.
Zamawiajgcy nie posiada autorskich praw majatkowych do systemdéw FK funkcjonujgcych w
Starostwie Powiatowym oraz pozostatych jednostkach organizacyjnych Powiatu
Dziatdowskiego, nie posiada kodéw Zrédtowych oprogramowania, a licencje posiadanego
oprogramowania nie umozliwiajg mu modyfikacji kodéw zZrédtowych, zatem Zamawiajgcy nie
jest w stanie zapewnié¢ Wykonawcy, ze udostepni mu state, niezmienne interfejsy
integracyjne umozliwiajace petng wymiane danych z nowo uruchamianymi rozwigzaniami.
Wykonawca odpowiedzialny jest za dostawe w petni funkcjonujacych rozwigzan opisanych w
niniejszym zatgczniku, w tym jezeli jest konieczne, pozyskanie niezbednych informacji do
realizacji zamdwienia, zawarcie koniecznych uméw itp. Majac na uwadze powyzsze, w
przypadku jezeli Wykonawcy nie majg mozliwosci uzyskania odpowiedniego do realizacji
dostepu do oprogramowania firm trzecich, w celu zapewnienia zasady konkurencyjnosci
postepowania, Zamawiajgcy dopuszcza wymiane systeméw FK funkcjonujgcych w Starostwie
Powiatowym oraz pozostatych jednostkach organizacyjnych Powiatu Dziatdowskiego pod
warunkiem, ze:
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a. Rozwigzania zastepujgce dotychczas funkcjonujgce w jednostkach Zamawiajgcego
systemy Wykonawca dostarcza i wdraza na swdj koszt, z zachowaniem warunkéw
licencjonowania wskazanych dla Oprogramowania Aplikacyjnego w Zatgczniku nr .1
do SIWZ — Wzdér umowy dla Czesci 1.

b. Wykonawca przeprowadzi migracje danych w zakresie wskazanym w rozdziale 2.5.3
na swoj koszt (przy czym nalezy uwzglednié zakres wtasciwy dla systemu finansowo —
ksiegowego).

c. Wykonawca przeprowadzi wdrozenie ZSD w jednostkach organizacyjnych przy
uwzglednieniu wymagan wskazanych w rozdziale 2.5.2.

d. Wymiana systemu nie moze zaktdci¢ biezgcej pracy Zamawiajgcego oraz musi
zapewni¢ ciggtos¢ pracy wynikajgca z obowigzujgcych terminéw, przepiséw prawa i
stosowanych procedur.

e. Nowe rozwigzania muszg spetnia¢ wymagania minimalne okreslone w rozdziale
2.5.1.3 — Finanse i ksiegowos¢..

2.8.10. Obstuga procesdow zwigzanych ze Swiadczeniem e-ustug

System musi wspierac procesy wewnetrzne zwigzane z obstugg nastepujgcych e-ustug:

1. Udostepnienie informacji publicznej w zakresie Wieloletniej Prognozy Finansowej z
uwzglednieniem plandw inwestycyjnych;

2. Udostepnienie informacji publicznej w zakresie planu budzetu i wykonania;

3. Udostepnienie informacji publicznej w zakresie rejestru umoéw.

2.9. Wdrozenie systemu zarzgdzania budzetem

Wdrozenie systemu obejmie:

1.

Instalacje i konfiguracje oprogramowania. Wymaga sie by oprogramowanie byto zainstalowane
na infrastrukturze sprzetowej bedacej przedmiotem zamdwienia przy wykorzystaniu
Infrastruktury Zamawiajgcego w zakresie uzgodnionym z Zamawiajgcym;

konfiguracja oprogramowania musi uwzglednia¢ wszystkie jednostki organizacyjne
Zamawiajgcego (Starostwo Powiatowe w Dziatdowie i pozostate jednostki organizacyjne Powiatu
Dziatdowskiego);

instruktaze oraz asyste stanowiskowgq dla administratora systemu polegajaca na:

a. przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badz jego czesci wspomagajgcego
obstuge obszardow dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikow;

b. przeprowadzeniu we wspédtpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych
merytorycznych stanowisk pracowniczych;

c. przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami,
zabezpieczania i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki
administratorow systemu wskazanych przez urzad;

instruktaze i asysta, o ktérych mowa w ust. powyzej obejmg wszystkie jednostki organizacyjne
Zamawiajgcego (Starostwo Powiatowe i pozostate jednostki organizacyjne Powiatu
Dziatdowskiego);

przeprowadzenie testdw penetracyjnych systemu polegajacych na:

a. przeprowadzeniu testéw przeprowadzonych ze stacji roboczej podtgczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie taczace system informatyczny),
majacych na celu zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz;
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b. badaniu luk dostarczanych systemdéw informatycznych;
identyfikacje podatnosci systemdw i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing,
XSS, Hijacking, Backdoor, Flooding, Password, Guessing;

d. sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczenstwa
wdrazanego systemu informatycznego, opis wynikéw przeprowadzonych testéw,
rekomendacje dla przysztych dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu w
kontekscie bezpieczestwa systemu.

zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie realizacji projektu polegajgcej na:

a. Swiadczeniu pomocy technicznej,

b. sSwiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,
dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedacych wynikiem wprowadzenia
koniecznych zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych
przepiséw,

d. przekazywaniu w terminach uprzedzajacych date wejscia w zycie znowelizowanych lub
nowych przepisdéw prawa nowych wersji oprogramowania, wigcznie z koniecznym w tym
zakresie udzieleniem licencji do nowej wers;ji systemu,

e. dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentdéw
systemu bedgcych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych
niedoskonatosci technicznych,

f. dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wersji jak i rowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji z
wersjg dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,

g. sSwiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu.

h. podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemdéw oraz usuwaniem
przyczyn nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

2.10. Opracowanie i wdrozenie e-ustug na platformie ePUAP - 5PD

Opracowanie i wdrozenie e-ustug na 5 poziomie dojrzatosci obejmuje:

1.

Odwzorowanie zaprojektowanych proceséw biznesowych w odpowiednich systemach
informatycznych wspierajgcych swiadczenie nw. e-ustug publicznych na 5 poziomie dojrzatosci.
Wskazanie odpowiednich aktdw prawnych jako Zzrédet wytycznych i ograniczen dotyczacych
dokumentdéw odnoszacych sie do danej elektronizowanej ustugi publicznej,

Identyfikacje w tresci dokumentow zapisdw wymagajgcych modyfikacji w wyniku elektronizacji
ustug publicznych.

Opracowanie kart ustug zawierajgce podstawowe informacje dotyczace specyfiki danej ustugi
publicznej.

Opracowanie zbioru danych, ktére bedg okreslaé zestaw, sposdb oznaczania, wymagalnos¢
elementow tresci i metadanych dokumentu elektronicznego dla kazdej e-ustugi publicznej.
Analize dostepnosci formularzy elektronicznych w Centralnym Repozytorium Wzoréw
Dokumentoéw Elektronicznych w przypadku e-ustug, dla ktérych wnioskodawca nie udostepnia
odpowiednich formularzy na ePUAP pod katem mozliwosci ich wykorzystania w celu Swiadczenia
wdrazanych w ramach projektu e-ustug publicznych.

W przypadku jezeli nie bedzie mozliwosci wykorzystania dla planowanych do uruchomienia e-
ustug formularzy dostepnych w CRWDE prace obejmg przygotowanie i zgtoszenie formularzy
ePUAP dla takich e-ustug publicznych.

Lista e-ustug, ktdre zostang uruchomione w ramach dziatania to:
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1. Optaty za uzytkowanie wieczyste;

2. Udostepnienie informacji publicznej w zakresie Wieloletniej Prognozy Finansowej z
uwzglednieniem plandw inwestycyjnych;

3. Udostepnienie informacji publicznej w zakresie planu budzetu i wykonania;

4. Udostepnienie informacji publicznej w zakresie rejestru umow.

Wszystkie opracowane w ramach zadania e-ustugi cechowac sie bedga 5. poziomem dojrzatosci
(personalizacja), umozliwiajgc dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych do zatatwienia danej
sprawy drogg elektroniczng wraz z zapewnieniem elementdéw personalizacji.

2.11. Opracowanie i wdrozenie e-ustug na platformie ePUAP - 3PD

Do uruchomienia e-ustug publicznych konieczne jest przygotowanie oraz zainstalowanie formularzy,
przygotowanie projektdw dokumentacji zgtoszeniowej oraz skonfigurowanie dziatania adekwatnych
e-ustug na platformie ePUAP.

Lista e-ustug, ktdre zostang uruchomione w ramach dziatania to:

Udostepnienie informacji publicznej;

Zgtoszenie robot budowlanych;

Wydawanie zaswiadczen dotyczgcych objecia dziatek uproszczonym planem urzadzenia lasu;
Whioski o dotacje;

Whioski o stypendia naukowe;

Whnioski o stypendia sportowe;

Whioski o dofinansowanie imprez sportowych i zawodow;

Informacja o liczbie uczniéw w dotowanych szkotach i placéwkach.

O NV A WNR

Opracowane w ramach zadania e-ustugi cechowac sie beda 3. poziomem dojrzatosci.

2.12. Modernizacja strony WWW do wymagan WCAG 2.0

Wymagania ogdlne

1. Przedmiotem zamdwienia jest zaprojektowanie, wykonanie oraz wdrozenie strony WWW powiatu
- portalu internetowego opartego na systemie CMS (Content Management System) — dalej
zwanego Portalem, wraz z migracjg danych z istniejgcej strony Zamawiajgcego.

2. Portal musi spetnia¢ wytyczne dotyczace utatwien w dostepie do tresci publikowanych
w Internecie WCAG 2.0 na poziomie AA w zakresie okreslonym w zafaczniku nr 4 do
Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych.

3. Portal musi by¢ wykonany w architekturze tréjwarstwowej, zapewniajagcym separacje warstwy
prezentacji od warstwy bazodanowej i silnika.

4. Portal powinien by¢ wykonany przy pomocy otwartego interpretowanego jezyka skryptowego (np.
PHP).

5. Portal musi spetnia¢c wymagane standardy: W3C w kontekscie struktury dokumentu HTML5 lub
XHTML 1.0; W3C w kontekscie wygladu i struktury layoutu CSS 2.0 lub nowszej; spetnia¢ wytyczne
i wymagania ,,organic SEQ”

6. Portal musi by¢ poprawnie wyswietlany przez 5 najpopularniejszych w Polsce przegladarek
internetowych (zgodnie ze statystykg prowadzong na stronie http://gs.statcounter.com/ za okres
6 miesiecy poprzedzajacych miesigc ogtoszenia postepowania okreslong dla komputeréw
stacjonarnych ,, desktop”).
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.

28.

Kodowanie znakéw w standardzie utf-8.

Portal musi posiadac szate graficzng dostosowang do tresci. Szata graficzna musi by¢ wykonana
w postaci szablonu mozliwych do modyfikacji z poziomu panelu administracyjnego.

Portal musi posiada¢ wbudowane zabezpieczenia, w tym:

a. ochrone przed prébami nieautoryzowanego dostepu do panelu administracyjnego (np.

blokada konta po 3 prébach wpisania btednego hasta),

b. odpornos¢ na préoby uzyskania dostepu poprzez znane formy wtaman,

c. odpornosé na zmiany tresci za pomocg specjalnych skryptédw i manipulacji w zapytaniach

do bazy danych (np. sqgl injection, htmlspecialchars),

d. stosowac wyrazenia regularne w formularzach,

e. stosowad bezpieczne potaczenia oparte o protokét SSL, tam, gdzie jest to niezbedne (np.

panel administracyjny).
Dostep do portalu ma sie odbywaé na dwéch poziomach:

a. Poziom publiczny — dostep dla wszystkich zainteresowanych do strony gtéwnej oraz

podstron.

b. Poziom administracyjny — zastrzezony dostep dla administratoréow i redaktoréw portalu.
Wszystkie podstrony portalu muszg korzysta¢ z jednej bazy oraz jednego panelu
administracyjnego.

Zarzadzanie trescig musi by¢é mozliwe bez koniecznosci pracy na otwartym kodzie HTML (za
pomocg edytora WYSIWYG), z mozliwoscig przetaczenia na kod HTML.

Portal musi umozliwia¢ dodawanie kolejnych podstron.

Portal musi posiada¢ budowe modutowg — mozliwos¢ dodawania nowych funkcjonalnosci
(modutéw) bez catosciowej przebudowy portalu.

Portal musi posiadaé¢ menu oraz umozliwia¢ dowolne hierarchizowanie i kategoryzowanie tresci (w
tym co najmniej grupowanie, wyrdznianie, tgczenie, dodawanie, usuwanie, modyfikowanie). Tres¢
musi by¢ pogrupowana logicznie, by¢ podzielona m.in. na paragrafy i bloki.

Kazda tres¢ musi posiada¢ mozliwos¢ oznaczania jg stowami kluczowymi.

Kazdy artykut musi dawa¢ mozliwos¢ dodania komentarza pod jego trescia bez koniecznosci
logowania na stronie lub na forum.

Portal musi posiadac wyszukiwarke z przynajmniej jednym polem formularza, ktdra bedzie w stanie
przeszukac catg zawartosc¢ tresci portalu pod katem podanego hasta, a wyniki podaé¢ w formie
linkéw do poszczegdlnych podstron spetniajgcych kryteria wyszukiwania.

CMS musi zapewnia¢ system uprawnied umozliwiajgce przypisywanie praw do grup
i uzytkownikow, do poszczegdlnych dziatow, kategorii, artykutéw, galerii, katalogéw z plikami itd.
CMS musi zapewniaé mozliwos¢ tworzenia nieograniczonej liczby nowych uzytkownikéw
i przypisanie im wybranych funkcji administracyjnych oraz edycji okreslonych czesci serwisu.
Panel administracyjny musi posiadaé¢ modut statystyk, min. najczesciej oglagdanych stron.
Zarzadzanie trescig musi odbywac sie przez przegladarke internetows.

Mozliwos¢ jednoczesnej pracy nad trescig serwisu dowolnej ilosci redaktoréw.

Mozliwos¢ zasilania danymi portalu z zewnetrznych aplikacji/portali poprzez web services.
Mechanizm automatycznego tworzenia i publikacji mapy serwisu.

W projekcie portalu przewidziana zostanie strefa do zamieszczania baneréw reklamowych.
System CMS musi umozliwia¢ zarzadzanie systemem baneréw na catej stronie. Mechanizm
powinien umozliwia¢ wymiennie umieszczanie baneréw (w formacie swf, gif, jpg, png).
Mozliwos¢ tworzenia wstepdw do artykutdw w postaci tekstu i/lub zdjecia i mozliwo$é
swobodnego definiowania, w ktorych czesciach serwisu majg pojawiac sie wstepy, a w ktorych cate
artykuty.
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29.

30.

31.

32.

33.

Mozliwos¢ publikacji zatgcznikdw w postaci plikdw doc, xls, ppt, rtf, odt, plikdw tekstowych, plikéw
pdf, jpg, gif, png, swf, mpg, mp3, avi, wmv, zip, rar, opatrzonych odpowiednimi ikonkami, oraz
innych plikdw dowolnego formatu opatrzonych wtasciwg dla nich wspdlng ikonkg (dotyczy
wgrywania na serwer plikéw z rozszerzeniami zapisanymi matymi i wielkimi literami).

Mozliwos¢ wskazania, na etapie wprowadzania artykutu, dowolnej ilosci dziatéw oraz stron
serwisu, w ktérych dany artykut bedzie sie wyswietlat (np.: gtéwna, gtéwna-informacje, przetargi,
fundusze).

Mechanizm umozliwiajgcy widok w panelu administracyjnym petnej listy artykutéw w wybranym
dziale (z informacjami o terminach publikacji, opcjonalnie artykutéw z archiwum).

Mozliwos¢ tworzenia galerii zdjeé w poszczegdlnych artykutach, ktérych mechanizm przegladania
oparty bedzie na bibliotece jquery.

Mozliwos¢ dodawania i edytowania ankiet.

Funkcjonalnosci zgodne z WCAG 2.0 na poziomie AA zgodhnie z zat. 4 do Rozporzgdzenia o KRI

34.

35.

36.

37.
38.

39.
40.

41.
42.

43.

44,
45,

46.
47.

Wszystkie elementy graficzne muszg mieé¢ adekwatny do petnigcej funkcji opis alternatywny lub
mozliwos¢ ustawienia takiego tekstu przez redaktora.

Odtwarzacze publikowanych tresci audio i wideo muszg by¢ dostepne dla osdb niepetnosprawnych
— dostepnosc¢ réwniez pod katem osdb korzystajacych wytacznie z klawiatury oraz niewidomych
uzytkownikow czytnikow ekranu.

Publikowane materiaty audio-wideo powinny zawieraé transkrypcje lub napisy, o ile zawartos$é
tego wymaga.

Wszystkie strony powinny mie¢ mozliwos¢ stosowania nagtéwkéw w prawidtowej hierarchii.
Serwis nie moze by¢ zbudowany na bazie tabel, traktowanych jako element konstrukcji uktadu
serwisu.

Mechanizmy nawigacyjne jak np. grupy odnos$nikéw powinny by¢ przedstawione za pomoca list.
Kolejno$¢ nawigacji oraz czytania, okres$lona za pomocg kolejnosci w kodzie HTML musi by¢
logiczna i intuicyjna.

Architektura informacji powinna by¢ logiczna, przejrzysta, spdjna i przewidywalna.

Elementy nawigacyjne oraz komunikaty nie mogg polegac tylko na charakterystykach zmystowych
jak np.: ksztatt, lokalizacja wizualna, miejsce lub dzwiek.

Odnosniki zamieszczone w tresciach artykutow muszg odrézniaé sie od pozostatego tekstu nie tylko
kolorem, ale i dodatkowym wyrdznieniem np. podkresleniem.

Po wczytaniu strony www dZzwiek nie moze by¢ automatycznie odtwarzany.

Kontrast tresci w stosunku do tta musi wynosi¢ co najmniej 4,5:1. Jesli nie jest to mozliwe, np. ze
wzgledu na utrzymanie identyfikacji wizualnej instytucji serwis powinien posiadaé¢ wersje
kontrastowg posiadajgca takg samg zawartos¢ i funkcjonalnosc jak wersja graficzna, przy czym:

a. Przycisk przetaczenia na wersje kontrastowg powinien by¢ dobrze widoczny i spetniaé
minimalne wymagania kontrastu.

b. W wersji kontrastowej powinien by¢ dobrze widoczny przycisk powrotu do pierwotnej
kolorystyki.

c. Nalezy uwzgledni¢ uzytkownikéw korzystajgcych z trybdéw duzego kontrastu dostepnych
np. w systemie operacyjnym MS Windows. Woéwczas réwniez wszystkie informacje,
elementy nawigacyjne i formularze muszg by¢ widoczne.

Typografia tekstéw i kontrasty muszg by¢ zaprojektowane pod katem czytelnosci.

Po powiekszeniu w przegladarce rozmiaru czcionki do 200% nie moze nastgpi¢ utrata zawartosci
lub funkcjonalnosci serwisu. Jesli powiekszenie czcionki nastepuje poprzez zaimplementowany na
stronie mechanizm, wéwczas:
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48.
49.
50.

51.
52.
53.

54,

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

a. Przycisk powiekszenia powinien zmieniac nie tylko tekst artykutu, ale réwniez wielkos¢
tekstu nawigacji i innych blokéw tresci strony.
b. Wybrany rozmiar czcionki powinien zosta¢ zapamietany w obrebie wszystkich podstron
przynajmniej na czas trwania sesji uzytkownika.

Przyciski powiekszenia powinny by¢ widoczne.
Przyciski powiekszenia powinny by¢ dostepne z poziomu klawiatury.
Tresci nie mogg by¢ przedstawione za pomocg grafiki, jesli ta sama prezentacja wizualna moze by¢
zaprezentowana jedynie przy uzyciu tekstu. Wyjatkiem jest tekst, ktéry jest czescig logo lub nazwy
wtasnej produktu.
Nawigacja w serwisie powinna by¢ rowniez mozliwa uzywajac tylko klawiatury (bez uzycia myszki).
Fokus powinien by¢ widoczny, a najlepiej wzmocniony i spetnia¢ minimalne wymagania kontrastu.
Wszystkie informacje, ktére bedg automatycznie przesuwane i widoczne dtuzej niz 5 sekund lub
automatycznie sie aktualizujg, muszg posiada¢ mechanizm, ktéry pozwoli na ich zatrzymanie lub
ukrycie.
Nie mogg by¢ prezentowane tresci zwiekszajace ryzyko napadu padaczki, czyli takie, ktére migaja
wiecej niz 3 razy na sekunde i zawierajg duzo czerwieni.
Pierwszym elementem w kodzie HTML powinno by¢ menu stuzgce do przeskoczenia, bez
przetadownia strony, do istotnych tresci serwisu za pomocg kotwic (,,skip links").
Wszystkie strony serwisu muszg miec unikalne tytuty.
Odnosniki bedgce czescig nawigacji jak np. rozwiniecia artykutéw (,,wiecej", ,czytaj wiecej") musza
by¢ uzupetnione tak, aby byly zrozumiate i jednoznacznie informowaty uzytkownika, dokad go
zaprowadzg lub jaka akcje wykona.
Poza standardowg nawigacjg muszg by¢ jeszcze inne sposoby odnalezienia informacji jak np. mapa
strony i wyszukiwarka.
Musi byé zdefiniowany gtowny jezyk dokumentu adekwatny do wersji jezykowej. Mechanizm
edycji tresci musi mie¢ mozliwo$¢ definiowania jezyka dla poszczegdlnych tresci zamieszczonych
na podstronach (atrybut ,LANG").
Nie moga by¢ stosowane mechanizmy, ktére powodujg przy zmianie ustawien jakiegokolwiek
komponentu interfejsu uzytkownika, automatyczng zmiane kontekstu.
Serwis powinien zawiera¢ mechanizm pozwalajgcy na ostrzeganie o otwieraniu sie wybranych
stron w nowym oknie. Tego rodzaju rozwigzanie np. w postaci uzupetnienia w samym odnosniku
nalezy wdrozy¢ w algorytmie serwisu.
Dynamiczne zmiany tresci jak np. komunikaty w okienkach dialogowych, ostrzezenia, itp.
(odbywajace sie bez przetadowania strony) powinny by¢ opatrzone odpowiednimi atrybutami
ARIA.
Wszystkie pola formularzy musza by¢ opatrzone etykietami. Musza jednoznacznie informowadé
o btedach lub sukcesie po ich wypetnieniu. W przypadku wystgpienia btedéw system powinien
sugerowac jego rozwigzanie.
Jako zabezpieczenie formularzy nie moze by¢ zastosowane rozwigzanie CAPTCHA, bazujace tylko
na charakterystykach zmystowych, jak wzrok czy stuch. Dozwolone sg inne metody jak np. proste
zadanie matematyczne.
Catkowita zgodnos¢ ze standardami HTML catego serwisu (zaréwno szablondéw, jak i kodu
generowanego z edytora tresci, w ktérym pracuje redaktor).
Powyzszy wykaz funkcji nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku analizy funkcjonalnosci Portalu pod
katem zgodnosci WCAG 2.0 na poziomie AA zgodnie z zat. 4 do Rozporzadzenia o KRI oraz Ustawg
z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych. Wykonawca zapewni petng zgodnos$¢ z wytycznymi, o ktérych mowa w
pkt. 2. (Wymagania ogdlne), zgodnie ze stanem prawnym w dniu odbioru.
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Pozostate wymagania

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

Wykonawca wprowadzi do Portalu tresci przekazane przez Zamawiajgcego, w tym wskazane przez
Zamawiajgcego tresci z istniejgcych stron www.

Przeniesienie niezbednych wymaganych przez Zamawiajgcego tresci z obecnych stron
internetowych Urzedu zostanie wykonane przez Wykonawce.

Portal musi zawiera¢ na stronie gtéwnej odpowiednio wyeksponowany odnosnik (np. w postaci
banera) do Centralnej Platformy e-Ustug Mieszkanca.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykazania legalnosci kodu Zrédtowego portalu i prawa do jego
uzywania.

Korzystanie z portalu musi byé mozliwe w sposdb nieograniczony czasowo bez ponoszenia
jakichkolwiek dodatkowych optat (w tym cyklicznych, o charakterze abonamentu), wytacznie na
podstawie raz zakupionej licencji komercyjnej lub na podstawie licencji otwarte;j.

Wykonawca zainstaluje i uruchomi Portal na infrastrukturze sprzetowo — systemowej zapewnionej
przez Wykonawce. Wykonawca zapewni wysoka dostepnos¢ tej infrastruktury co najmniej w
okresie gwarancji.

Wykonawca przeprowadzi instruktaz z obstugi portalu (w tym systemu CMS) dla administratoréw
portalu w siedzibie Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy do czasu uruchomienia portalu, moze zgtasza¢ zmiany do projektu graficznego, ktére
Wykonawca zobowigzany jest wprowadzic.

2.13. Opracowanie dokumentacji SZBI

Na ustuge sktadajg sie:

1.
2.

Wykonanie oceny obecnej dostepnej dokumentacji.

Okredlenie stanu faktycznego zabezpieczenn danych w systemach informatycznych poprzez
przeprowadzenie audytu zabezpieczen dostepu do danych oraz przygotowanie raportu wraz
z zaleceniami i projektem zmian spetnienie wymagan normy PN ISO/IEC 27001 i zalecen norm
pokrewnych, oraz wymagan prawnych natozonych na organizacje, miedzy innymi dotyczacych
ochrony danych osobowych.

Przeprowadzenie instruktazu wprowadzajacego dla pracownikédw w zakresie ochrony informacji,
inwentaryzacji aktywoéw informacyjnych oraz oceny ryzyka.

Opracowanie Polityki Bezpieczenistwa zgodnej z wymaganiami normy PN ISO/IEC 27001 i zalecen
norm pokrewnych, oraz wymagan prawnych natozonych na organizacje, miedzy innymi
dotyczacych ochrony danych osobowych w zakresie:

organizacja systemu bezpieczefstwa informacji;

zarzadzanie aktywami;

zarzadzanie zasobami ludzkimi;

organizacja bezpieczenstwa fizycznego i Srodowiskowego;

zarzadzanie komunikacjg i eksploatacjg;

kontrola dostepu;

akwizycja, rozwdj i utrzymanie systemu;

zarzadzanie incydentami zwigzanymi z bezpieczenstwem informacji;

S®m 0 o0 T

i. zarzadzanie ciggtoscig dziatania.

Wdrozenie Polityki Bezpieczenstwa Informacji. Poprzez wdrozenie nalezy rozumie¢ utworzenie
odpowiednich dokumentéw po konsultacjach z pracownikami Zamawiajgcego, zatwierdzenie
dokumentacji przez Kierownictwo Zamawiajgcego oraz przeprowadzenie instruktazu pracownikow
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w zakresie wykonywania obowigzkéw zgodnie z opracowanym sposobem postepowania
w dokumentacji Systemu Zarzgdzania Bezpieczeristwem Informacji.

W szczegdlnosci w zakres ustugi wchodzi wykonanie nw. zadan:

Etap I. Audyt zerowy

1. Okreslenie stanu spetnienia wymagan prawnych natozonych na organizacje w zakresie ochrony
informacji.

2. Sprawdzenie spetnienia wymagan i zalecen w ramach standardéw PN-ISO/IEC 27001 i norm

pokrewnych.

Inwentaryzacja aktywoéw informacyjnych i ocena ryzyka.

Ocena zabezpieczen technicznych, organizacyjnych oraz fizycznych.

Analiza dokumentacji Polityki Bezpieczenstwa Informacji.

Analiza dokumentacji Polityki Bezpieczeristwa Danych Osobowych.

Zestaw dziatan majacych na celu okreslenie stanu faktycznego zabezpieczen technicznych

w systemie informatycznym:

a. Ocena schematu sieci.

Okreslenie rodzaju potaczen.

Okredlenie segmentow sieci.

Przeprowadzenie oceny $rodowiska informatycznego.

Ocena sposobu identyfikowania i logowania uzytkownikow.

Analiza zarzadzania kontami uzytkownikow.

Analiza systemu backupdw i archiwizacji danych.

Okreslenie miejsc redundancji w sieci i systemach informatycznych.
Analiza konfiguracji zabezpieczen systemdw operacyjnych na serwerach.
Analiza konfiguracji zabezpieczen baz danych.

Okredlenie bezpieczenstwa aplikacji i serweréw WWW.,

Analiza konfiguracji urzadzen sieciowych: switche, routery, IDS, IPS, UTM, firewall.

. Ocena zabezpieczen dostepu do sieci publicznej.

Badanie podatnosci systemdw operacyjnych za pomocg specjalistycznego oprogramowania.
Analiza zabezpieczen stacji roboczych.

Analiza ochrony danych na komputerach przenos$nych.

Badanie zabezpieczen nosnikéw zewnetrznych.

Sprawdzenie procedur zarzgdzania ciggtoscia dziatania.

8. Opracowanie raportu z audytu zerowego zawierajgcego analize bezpieczenstwa i adekwatnosci
zabezpieczen stosowanych przez Zamawiajgcego w odniesieniu do sieci i systeméw
informatycznych oraz rodzaju danych w nich przetwarzanych, z uwzglednieniem obowigzujgcych
przepiséw prawa, zasad wiedzy technicznej, wymagan normy PN-ISO/IEC 27001 i zalecerr norm
pokrewnych.

Nousuw
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Etap Il. Zastosowanie zabezpieczen na podstawie zalecen poaudytowych

1. Konsultacje przy wdrozeniu zabezpieczen w infrastrukturze systemu informatycznego;

2. Wspodtpraca oraz konsultacje z podwykonawcami podczas projektowania aplikacji do obstugi
danych medycznych w zakresie tworzenia mechanizmdédw zapewnienia bezpieczerstwa
przechowywania i przetwarzania danych;

3. Konsultacje przy wdrozeniu zabezpieczen organizacyjnych — polityki bezpieczenstwa danych
osobowych, zapisow w umowach z dostawcami itp.
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Etap Ill. Planowanie Systemu Zarzgdzania Bezpieczeristwem Informacji (SZBI)

1.
2.

Przeprowadzenie instruktazu dla kadry zarzadzajacej z zasad bezpieczenstwa informacji.

Zakres SZBI:

a. okredlenie rodzaju dziatalnosci organizacji, jej lokalizacji, rodzajow aktywéw
i wykorzystywanych technologii;

b. okreslenie zasiegu organizacji;
badanie srodowiska zewnetrznego, powigzan z innymi organizacjami, systemami oraz
dostawcami.

Zdefiniowanie wymaganych polityk SZBI:

a. uwzglednienie rodzaju dziatalnosci organizacji, jej lokalizacji, rodzajow aktywow
i wykorzystywanych technologii;

b. analiza wymagan prawnych oraz wymagan wynikajacych z umoéw;
uwzglednienie sposobu ustalania celdw oraz wyznaczania kierunkéw dziatan w ramach
systemu.

Szacowanie ryzyka:

a. wybdr metody szacowania ryzyka;

b. okreslenie kryteriow akceptowalnosci ryzyk i identyfikacji akceptowalnych pozioméw ryzyk;

c. zdefiniowanie obszaréw zabezpieczen objetych analizg ryzyka.

Wybor celéw zabezpieczen:

a. zdefiniowanie celéw zabezpieczen na podstawie listy zawartej w zataczniku A normy PN
ISO/IEC 27001;

b. zdefiniowanie wtasnych celdw zabezpieczania i zabezpieczen;
uwzglednienie wynikdw procesu szacowania ryzyka i okreslenie postepowania z ryzykiem;
okreslenie srodkéw ochrony.

Etap IV. Inwentaryzacja i szacowanie ryzyka

1.

Przeprowadzenie instruktazy dla pracownikdw oraz kadry zarzadzajgcej z metody inwentaryzacji
i klasyfikacji aktywow informacyjnych.

Wykonanie wraz z pracownikami inwentaryzacji i klasyfikacji aktywdéw informacyjnych.
Zdefiniowanie planu postepowania z ryzykiem:

a. przeprowadzenie instruktazy dla kadry zarzgdzajacej z wybranej metody oceny ryzyka;

b. szacowanie i ocena ryzyka — zaktualizowanie wartosci ryzyka wynikajgce z audytu zerowego;
c. zdefiniowanie planu postepowania z ryzykiem;

d. okreslenie planu zarzadzania zidentyfikowanymi i oszacowanymi ryzykami;

e. okreslenie zadan do realizacji, zdefiniowanie odpowiedzialnosci i ram czasowych;
Opracowanie raportu z oceny ryzyka.

Etap V. Opracowanie niezbednej dokumentacji

1.

Opracowanie wspélnie z pracownikami zamawiajgcego wymaganych procedur i instrukcji:
a. opracowanie Polityki Bezpieczenstwa Informaciji;

b. opracowanie Instrukcji Zarzadzania Systemem Informatycznym;

c. opracowanie procedur i instrukcji wymaganych przez norme PN ISO/IEC 27001;

d. opracowanie procedur i instrukcji dopasowanych do specyfiki dziatalnosci organizacji;

e. opracowanie Instrukcji postepowania na wypadek wykrycia incydentu naruszenia
bezpieczenstwa;

f. opracowanie procedury audytu wewnetrznego;

g. opracowanie procedury nadzoru nad dokumentacjg;
h. opracowanie procedury dziatan korygujacych i zapobiegawczych;
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i. opracowanie procedury zachowania ciggtosci dziatania;
j. opracowanie wraz z pracownikami zamawiajgcego plandw ciggtosci dziatania.

2. Wykonanie projektu zabezpieczen - opracowanie projektu zabezpieczer i konsultacje przy
wdrozeniu odpowiednio skutecznych zabezpieczen zgodnych z celami zabezpieczen.

3. Opracowanie programu uswiadamiania i szkolenia.

4. Przeprowadzenie instruktazy dla pracownikéw z dokumentacji ochrony informacji.

5. Przeprowadzenie instruktazy dla kadry zarzadzajgcej z dokumentacji ochrony informacji.

Etap VI. Weryfikacja i monitorowanie SZBI

1. Przeprowadzenie wraz z pracownikami organizacji audytu wewnetrznego.

2. Opracowanie raportu z audytu wewnetrznego.

3. Przeprowadzenie wraz z pracownikami organizacji przegladu systemu SZBI:

przeglad zagrozen;

przeglad podatnosci;

okreslenie i weryfikacja ryzyk;

weryfikacja planu postepowania z ryzykiem;

sprawdzenie zabezpieczen i celéw zabezpieczen;

okreslenie zgodnosci zakresu SZBI;

weryfikacja zgodnosci z politykami i celami zabezpieczen;

przeglad i ocena skutecznosci zabezpieczen;

weryfikacja zgodnosci wykorzystywania procedur;

weryfikacja zgodnosci obowigzkéw i uprawnien w ramach SZBI;

analiza audytéw bezpieczenstwa;

weryfikacja dokumentacji i sposobu postepowania z incydentami;
m. weryfikacja sugestii oraz informacji zwrotnych od zainteresowanych stron;
n. sprawdzenie aktualnosci procedur ciggtosci dziatania.

4. Opracowanie raportu z przegladu.

S®m 0 o0 T

2.14. Zakup licencji systemu wspierajgcego proces rekrutacji elektronicznej

1. System musi by¢ stworzony w technologii wielowarstwowej, umozliwiajgcej prace przez
przegladarke internetows.

2. System musi zapewniac publikacje w na stronie internetowej systemu rekrutacji informatora o
ofercie edukacyjnej szkdt ponadpodstawowych objetych elektronicznym systemem rekrutacji, w
tym do opisu szkoty, listy i opisu oddziatéw/grup rekrutacyjnych.

3. System musi zapewnia¢ dostep w czesci publicznej do prezentacji zasad naboru dotyczacych
rekrutacji do szkét ponadpodstawowych oraz terminarza rekrutacji.

4. System musi zapewniaé w czesci publicznej dostep do plikéw i instrukcji obstugi systemu dla
kandydatéw i ich rodzicow.

5. System musi posiada¢ mechanizmy, pozwalajgce na udostepnienie w czesci publicznej
wyszukiwania szkét wg. okreslonych parametrow:

e typu szkoty,

e typu oddziatu,

e zawodu,

e dyscypliny sportowej,

e przedmiotdw rozszerzonych,
e nauczanych jezykéw obcych.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

System musi umozliwiaé¢ w czesci publicznej systemu rekrutacji wypetnienie wniosku o przyjecie
do szkoty ponadpodstawowej oraz mozliwo$é wprowadzenia przez pracownika szkoty wnioskdéw
ztozonych w formie papierowe;j.

System musi posiadaé¢ mechanizm umozliwiajgcy kandydatowi i jego rodzicowi przeliczenie na
podstawie wprowadzanych osiggnie¢ punktéw do wybranych oddziatéw/grup rekrutacyjnych w
danej szkole.

System musi zapewnia¢ dostep w czesci publicznej do komunikatéw i aktualnosci zamieszczanych
dla kandydatdw i ich rodzicéw przez pracownikéw Organu Prowadzgcego.

System musi umozliwia¢ edycje wniosku w czesci publicznej systemu przez kandydata lub jego
rodzica do czasu zatwierdzenia wniosku w szkole ponadpodstawowej.

System musi zapewniaé w czesci publicznej wskazanie preferowanych jezykdw, dyscyplin
sportowych, zawodu przez kandydata wypetniajgcego wniosek, jesli w ofercie danego
oddziatu/grupy rekrutacyjnej dopuszczono taki wybor.

System musi zapewniaé w czesci publicznej systemu funkcjonalnosé umozliwiajgca przestanie
nowego hasta do konta na wskazany we wniosku adres poczty elektroniczne;j.

System musi umozliwia¢ dostep w czesci publicznej systemu rekrutacji do monitorowania statusu
whniosku w systemie na kazdym etapie rekrutacji. Kandydat na odpowiednim etapie rekrutacji
musi mie¢ dostep do nastepujgcych statuséw wniosku:

e informacja o potwierdzeniu lub niepotwierdzeniu wniosku przez szkote,

e informacje o potwierdzeniu lub niepotwierdzeniu osiggnie¢ kandydata przez szkote.
System musi zapewniaé w czesci publicznej dostep do informacji o wynikach rekrutacji zgodnie z
harmonogramem, w tym otrzymanie wynikow rekrutacji na wskazany we wniosku adres poczty
elektronicznej.

System musi umozliwia¢ tworzenie przez placéwki objete systemem elektronicznej rekrutacji
opisu szkoty oraz opisu oddziatdow/grup rekrutacyjnych.

System musi zapewnia¢ kontrole utworzonych oddziatéw/grup rekrutacyjnych przez Organ
Prowadzacy z mozliwoscig podgladu i edycji wprowadzonych przez placdwke informacji.
System musi umozliwia¢ wprowadzenie i potwierdzenie wnioskdw w systemie przez szkote
wskazang na pierwszym miejscu listy preferencji kandydata.

System musi umozliwia¢ wprowadzenie informacji o wynikach sprawdzianéw predyspozycji
jezykowych i préoby sprawnosci fizycznej kandydatow, ktérzy wskazali na liscie preferencji
oddziaty/grupy rekrutacyjne z dodatkowym postepowaniem kwalifikacyjnym.

System musi zapewnia¢ wprowadzenie do systemu rezerwacji miejsc w oddziatach/grupach
rekrutacyjnych przed rozpoczeciem kwalifikowania kandydatdw, o ile przepisy prawa na to
pozwalaja:

e uczniow drugorocznych, ktérzy w danej szkole nie uzyskali promocji do klasy drugiej,

e ucznidw z egzaminem poprawkowym,

e ucznidw przybywajacych z zagranicy,

e innych ucznidw, ktérych przyjecie w trybie rezerwacji miejsca jest przewidziane w

przepisach prawa.
System musi umozliwia¢ wprowadzenie i weryfikacje informacji o uzyskanych przez kandydata
ocenach, wynikach sprawdzianu za zakoriczenie etapu edukacyjnego oraz innych osiggnieciach
zgodnie z zasadami rekrutacji oraz zapisania wynikéw tej weryfikacji, a takze automatyczne
blokowanie kandydatom mozliwos$ci wprowadzenia zmian w danych, ktére zostaty
zweryfikowane i potwierdzone przez szkote.
System musi umozliwiaé przyporzadkowanie kandydatow posiadajgcych orzeczenie o potrzebie
ksztatcenia specjalnego do oddziatéw/grup rekrutacyjnych przeznaczonych dla kandydatow z
orzeczeniem w drodze indywidualnej decyzji dyrektora placéwki wskazanej przez kandydata na
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21.

22.

23.

24.
25.

26.

27.

28.

29.

liscie preferencji lub automatycznie, na podstawie zdefiniowanej przez kandydata listy
preferencji.

System musi zapewniaé utworzenie i przygotowanie do publikacji list kandydatow
zakwalifikowanych i list kandydatéw niezakwalifikowanych.

System musi zapewniaé obstuge procesu potwierdzania woli zapisu do szkoty przez kandydata,
ktéry w wyniku rekrutacji zostat do niej zakwalifikowany.

System musi zapewnia¢ utworzenie i przygotowanie do publikacji list kandydatéw przyjetych i list
kandydatéw nieprzyjetych.

System musi zapewniaé obstuge procesu przyje¢ kandydatéw w wyniku procedury odwotawczej.
System musi zapewnia¢ zamkniecie etapu pracy indywidualnie przez kazdg placéwke biorgca
udziat w elektronicznej rekrutacji. System musi posiada¢ mechanizmy pozwalajgce na kontrole
zamykanych etapow przez pracownika Organu Prowadzacego z mozliwoscig otwarcia lub
zamkniecia aktualnego etapu pracy w systemie przez pracownika Organu Prowadzacego, jesli
zgodnie z harmonogramem jest to mozliwe.

System musi zapewnia¢ obstuge procesu rekrutacji uzupetniajgcej prowadzonej wedtug zasad
naboru, przy czym w zaleznosci od decyzji Zamawiajacego:

a. rekrutacja moze byé prowadzona z wykorzystaniem wszystkich mechanizméw
wykorzystanych na pierwszym etapie rekrutacji,

b. rekrutacja moze by¢ prowadzona przy wsparciu elektronicznego systemu tj. internetowa
publikacja listy wolnych miejsc, aktualizowanych na biezgco. Mozliwie jest wprowadzenie
przez placéwki kandydatéw przyjetych na wolne miejsca.

System musi zapewniaé pracownikom Organu Prowadzgcego wysytanie komunikatéw do
wszystkich uzytkownikéw placéwek, ktérzy majg zatozone konta w systemie elektronicznej
rekrutacji.

System musi zapewniaé pracownikom Organu Prowadzgcego pobieranie z systemu raportow na
kazdym etapie procesu rekrutacji, dotyczacych:

a. Oferowanej liczby miejsc w oddziatach/grupach rekrutacyjnych.

b. Liczby zarezerwowanych miejsc.

c. Liczby kandydatéw uczestniczacych w procesie rekrutacji z uwzglednieniem numeru

preferencji, statusu wniosku i osiggniec.

Liczbie kandydatow z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego.

Liczbie kandydatéw zakwalifikowanych i niezakwalifikowanych.

Liczbie kandydatow przyjetych i nieprzyjetych.

Liczby kandydatéw do oddziatéw/grup rekrutacyjnych, w ktérych wymagane jest
dodatkowe postepowanie (sprawdziany predyspozycji jezykowych, préba sprawnosci
fizycznej).

h. Minimalnej, Sredniej i maksymalnej liczby punktéw kandydatéw zakwalifikowanych i
przyjetych.

System musi zapewniaé pracownikowi Organu Prowadzgcego obstuge procesu symulacji
przydziatu, w szczegdlnosci:

a. Woyswietlane w czasie przydziatu raporty powinny pozwala¢ na zmiane limitdw miejsc w
oddziatach/grupach rekrutacyjnych.

b. Dostep do informacji o liczbie kandydatdw biorgcych udziat w kwalifikacji z pierwszej i
kolejnych preferencji.

c. Dostep do informacji o liczbie kandydatéw zakwalifikowanych i niezakwalifikowanych z
pierwszej i kolejnych preferenciji.

Dostep do informacji o wyniku punktowym ostatniego zakwalifikowanego kandydata.
Dostepu do informacji o liczbie wolnych miejsc.

LN
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30.

31.

f.  Pobranie z widoku symulacji arkusza kalkulacyjnego lub tekstowego z danymi zawartymi
w raporcie, z mozliwoscig ograniczenia liczby wyswietlanych danych.

System musi umozliwia¢ pracownikowi Organu Prowadzgcego w toku rekrutacji wprowadzanie
korekt w ofertach szkét objetych elektronicznym systemem rekrutacji, w tym dodawanie i
usuwanie oddziatéw/grup rekrutacyjnych oraz zmiany liczby miejsc w oddziatach/grupach
rekrutacyjnych.

System musi posiadaé¢ mechanizmy pozwalajgce na dostep do systemu szkotom, do ktérych
kandydaci uczeszczajg w chwili rozpoczecia rekrutacji i ktére uczestniczg w systemie, w
szczegoblnosci:

a. Zatozenie konta dla kandydatéw bedgcych ich uczniami.

b. Wydrukowanie loginéw i haset do zatozonego konta.

c. Zmiany hasta, dla kandydata w przypadku utraty hasta.

d. Wprowadzenie informacji o osiggnieciach ucznidw poprzez reczne wprowadzenie danych
do systemu, import danych w formacie pliku SOU lub za pomocg szablonu arkusza
kalkulacyjnego.

e. Dostep do raportu zawierajgcego informacje o dokonanych przez ich uczniéw wyborach
szkot i statusie wprowadzonego wniosku.

f. Dostepu do informacji o losach ich absolwentéw (nazwa placowki kwalifikacji, nazwa
placowki przyjecia).

2.15. Wdrozenie systemu wspierajgcego proces rekrutacji elektronicznej

Wdrozenie systemu obejmie:

1.

4.

Instalacje i konfiguracje rozwigzania na infrastrukturze sprzetowo — systemowej zapewnionej
przez Wykonawce. Wykonawca zapewni wysokg dostepnos¢ tej infrastruktury co najmniej w
okresie gwarancji. Parametry infrastruktury zapewnionej przez Wykonawce muszg umozliwic¢
stabilne, wydajne i bezpieczne korzystanie przez interesantéw jednostki Zamawiajgcego z
udostepnionych w efekcie realizacji Zamoéwienia e-ustug. W szczegdlnosci wydajnosc i
dostepnosc infrastruktury muszg stworzyé mozliwosé techniczng osiggniecia wskaznikéw
rezultatu zaplanowanych w Projekcie;
konfiguracja oprogramowania musi uwzglednia¢ nw. szkoty, dla ktérych organem prowadzacym
jest Powiat Dziatdowski:
a. Zespot Szkét Nr 1 w Dziatdowie, ul. Grunwaldzka 4, 13-200 Dziatdowo,
Zespot Szkét Zawodowych Nr 1 w Dziatdowie, ul. Pocztowa 6, 13-200 Dziatdowo,
Zespot Szkét w Malinowie, 13-200 Dziatdowo,
Zespot Szkét Zawodowych w Ifowie — Osadzie, ul. Lesna 10A, 13-240 ltowo-Osada,
Zespot Szkét w Lidzbarku, ul. Przemystowa 1, 13-230 Lidzbark,
f. Liceum Ogdlnoksztatcgce w Lidzbarku, ul. Garbuzy 20, 13-230 Lidzbark;
instruktaze oraz asyste stanowiskowgq dla administratora systemu polegajaca na:
a. przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badz jego czesci wspomagajacego
obstuge obszaréw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikow;
b. przeprowadzeniu we wspdtpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych
merytorycznych stanowisk pracowniczych;

® oo T

c. przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami,
zabezpieczania i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki
administratorow systemu wskazanych przez urzad;

instruktaze i asysta, o ktérych mowa w ust. powyzej obejmg wszystkie szkoty wskazane w ust. 2;



5.

6.
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przeprowadzenie testdw penetracyjnych systemu polegajacych na:

a. przeprowadzeniu testow przeprowadzonych ze stacji roboczej podtagczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie tgczace system informatyczny),
majgcych na celu zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz;

b. badaniu luk dostarczanych systeméw informatycznych;
identyfikacje podatnosci systemow i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing,
XSS, Hijacking, Backdoor, Flooding, Password, Guessing;

d. sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczenstwa
wdrazanego systemu informatycznego, opis wynikéw przeprowadzonych testow,
rekomendacje dla przysztych dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu w
kontekscie bezpieczeristwa systemu.

zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie realizacji projektu polegajacej na:

a. Swiadczeniu pomocy technicznej,

b. s$wiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,

c. dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia
koniecznych zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych
przepiséw,

d. przekazywaniu w terminach uprzedzajacych date wejscia w zycie znowelizowanych lub
nowych przepiséw prawa nowych wersji oprogramowania, wigcznie z koniecznym w tym
zakresie udzieleniem licencji do nowej wersji systemu,

e. dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw
systemu bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych
niedoskonatosci technicznych,

f. dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wersji jak i rowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkgji z
wersjg dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,

g. Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu.

h. podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemdw oraz usuwaniem
przyczyn nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

2.16. Opracowanie i wdrozenie e-ustug - 5PD (rekrutacja elektroniczna)

Opracowanie i wdrozenie e-ustug na 5 poziomie dojrzatosci obejmuje:

1.

Odwzorowanie zaprojektowanych proceséw biznesowych w Systemie wspierajgcym proces
rekrutacji elektronicznej.

Wskazanie odpowiednich aktéow prawnych jako Zzrodet wytycznych i ograniczen dotyczacych
dokumentdw odnoszacych sie do danej elektronizowanej ustugi publicznej.

Identyfikacje w tresci dokumentéw zapiséw wymagajacych modyfikacji w wyniku elektronizacji
ustug publicznych.

Opracowanie kart ustug zawierajgce podstawowe informacje dotyczace specyfiki danej ustugi
publicznej.

Opracowanie zbioru danych, ktére bedg okreslac¢ zestaw, sposéb oznaczania, wymagalnosé¢
elementow tresci i metadanych dokumentu elektronicznego dla kazdej e-ustugi publicznej.
Analize dostepnosci formularzy elektronicznych w Centralnym Repozytorium Wzoréw
Dokumentoéw Elektronicznych pod katem mozliwosci ich wykorzystania w celu Swiadczenia
wdrazanych w ramach projektu e-ustug publicznych.
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7. W przypadku jezeli nie bedzie mozliwosci wykorzystania dla e-ustugi publicznej formularzy
dostepnych w CRWDE prace obejma przygotowanie i zgtoszenie formularzy ePUAP dla kazdej z
wybranych e-ustug publicznych.

Do uruchomienia e-ustug publicznych konieczne jest przygotowanie oraz zainstalowanie formularzy,
przygotowanie projektdw dokumentacji zgtoszeniowej oraz skonfigurowanie dziatania adekwatnych
e-ustug na platformie ePUAP.

W ramach dziatania zostanie uruchomiona ustuga:
Prowadzenie spraw w zakresie rekrutacji do szkoty

Opracowana w ramach zadania e-ustuga cechowac sie bedzie 5. poziomem dojrzatosci
(personalizacja), umozliwiajgc dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych do zatatwienia danej
sprawy drogg elektroniczng wraz z zapewnieniem elementéw personalizacji.

2.17. Zakup licencji systemu e-ustug zamowien publicznych

Zamowienie obejmuje dostarczenie licencji i wdrozenie systemu obstugi zamoéwien publicznych

spetniajgcego nw. wymagania minimalne:

1. System powinien umozliwia¢ przeprowadzenie procedury zamowienia publicznego w sposob
zgodny z obowigzujgcymi przepisami, w szczegdlnosci z Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z pdzniejszymi zmianami), dalej zwang
,Ustawg PZP”.

2. System ze wzgledu na przechowywanie i przetwarzanie zwyktych danych osobowych Interesantéw
bedzie zapewniat bezpieczeistwo przetwarzania danych.

3. System musi posiada¢ mozliwo$¢ przypisania do uzytkownika uprawnied pozwalajgcych na
realizacje oraz kontrole biegu postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego.

4. System musi posiada¢ mechanizmy uwierzytelniania uzytkownikéw: login i hasto, profil zaufany,
podpis kwalifikowany. Uzytkownik moze uwierzytelniac sie jedng z w/w metod.

5. System musi obstugiwaé dwie grupy uzytkownikéw — wewnetrznych (pracownikéw jednostki
Zamawiajgcego) i zewnetrznych (wykonawcdéw), o odpowiednio zréznicowanych uprawnieniach.

6. System musi umozliwia¢ samodzielng rejestracje uzytkownika zewnetrznego przy uzyciu profilu
zaufanego lub loginu i hasta. W przypadku rejestracji poprzez login i hasto system wysyta link
aktywacyjny na podany przy rejestracji adres e-mail.

7. Konta uzytkownikéw wewnetrznych muszg by¢ zaktadane przez administratora.

8. Dopuszcza sie realizacje funkcjonalnosci przewidzianych wytacznie dla uzytkownikéw
wewnetrznych za pomocg systemu EZD. W takim przypadku system EZD musi spetnia¢ funkcje
przewidziane w tym opisie dla uzytkownikdw wewnetrznych i byé zintegrowany z systemem
obstugujgcym pozostate funkcjonalnosci.

9. System musi pozwalac¢ na tworzenie planu zamdwien i pozycji w ramach planu dla konkretnych lat.

10. System musi umozliwiaé¢ edycje planu oraz monitorowanie zgodnosci udzielonych zaméwien
z planem.

11. Plan musi umozliwi¢ przypisywanie kodéw CPV w poszczegdlnych postepowaniach i analize planu
pod katem facznej wartosci zamoéwien o okreslonym kodzie CPV (z uwzglednieniem drzewiastej
struktury kodu CPV).

12. System musi posiada¢ mechanizm synchronizacji planu zamoéwien z planem zaméwien
prowadzonym przez system planowania i zarzagdzania budzetem.

13. System musi umozliwia¢ podpisywanie zbiorczych planéw przed publikacjg za pomocg podpisu
kwalifikowanego lub profilem zaufanym.
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14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ prowadzenia i wypetniania Protokotu postepowania
o udzielenie zamdwienia publicznego.

System musi umozliwia¢ generowanie edytowalnego Protokotu na kazdym etapie postepowania.
System musi uwzgledniaé¢ chronologie czynnos$ci wynikajacg z danego etapu postepowania
o udzielenie zamodwienia publicznego i zapewniaé odzwierciedlenie tej chronologii
w generowanym, edytowalnym Protokole.

System musi zapewni¢ monitorowanie przygotowania zatgcznikbw do Protokotu wraz
z generowaniem tych zatgcznikdow. System musi zapewni¢ monitorowanie terminéw zwigzanych
z prowadzeniem postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego.

System musi umozliwia¢ wsparcie w przygotowaniu dokumentacji zamoéwienia poprzez mozliwosc
wprowadzania do systemu danych, ktdre raz wprowadzone bedg zasilaty generowane dokumenty
jak np. wprowadzony krétki opis przedmiotu zamdwienia, warunki udziatu, kryteria oceny ofert,
informacje na temat Zamawiajacego, wadium etc. Zakres tych dokumentdéw zostanie okreslony
w czasie analizy przedwdrozeniowej.

System musi wspiera¢ uzytkownikdw w akceptacji oraz wprowadzaniu zmian w SIWZ. System
powinien wersjonowac SIWZ.

System musi umozliwia¢ komunikacje pomiedzy Zamawiajacym a potencjalnymi Wykonawcami.
Korespondencja musi by¢ przypisywana do wykonawecy jak i do postepowania, ktérego dotyczy.
System musi pozwala¢é na oznaczenie, ktore dokumenty generowane przez
Zamawiajgcego/otrzymywane od Wykonawcy majg by¢ publikowane w czesci dostepnej dla
Wykonawcow.

System musi umozliwia¢ zarzadzanie komisjami przetargowymi: okreslanie sktadu komisji wraz
z przypisanie cztonkom czynnosci zwigzanych z przygotowaniem postepowania.

System musi zapewnié¢ skuteczne wsparcie komisji przetargowej na etapie oceny ofert / wnioskow
o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu umozliwiajgcym ocene i poréwnanie ofert wedtug
wprowadzonych kryteridéw, przy czym System musi zapewnia¢ mozliwos¢ wprowadzenia
algorytmow oceny przez Uzytkownikdw, co najmniej w zakresie wyliczania punktéw dla
poszczegdlnych kryteridw.

System musi pozwala¢ na badanie oraz weryfikacje kompletnosci ofert (spetnienia warunkéw
udziatu w postepowaniu, weryfikacji braku podstaw do wykluczenia). Cztonkowie komisji muszg
posiada¢ mozliwos¢ wskazywania brakujgcych dokumentéw co bedzie podstawg do
wygenerowania wezwania do ich uzupetnienia lub udzielenia wyjasnien, co powinno by¢
uzaleznione od zastosowanego szablonu dokumentu.

System musi pozwala¢ na wykorzystywanie pozycji z wbudowanego Wspdlnego Stownika
Zamoéwien (CPV) oraz przypisanie numerdw do prowadzonych postepowan o udzielenie
zamowienia publicznego.

System musi nadawac oznaczenie sprawy zamoéwieniom i umowom wedtug zdefiniowanych
szablonéw opartych o JRWA.

System musi pozwalac na generowanie niezbednych dokumentéw na podstawie zdefiniowanych
szablonéw odpowiednich dla poszczegdlnych trybdw postepowania, niezbednych do wszczecia
i prowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego. Zakres szablondw zostanie
okreslony w trakcie Analizy.

System musi umozliwia¢ stworzenie i modyfikacje zdefiniowanych szablonéw oraz tworzenie
nowych. Wykonawca opracuje i zaimplementuje w systemie szablony wszystkich dokumentéw
okreslonych jako niezbedne w trakcie Analizy.

System bedzie posiadat APl wysytajgce odpowiedni zakres dokumentdw na strone internetowa
Jednostki Zamawiajgcego.
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30.

31.
32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.
40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.
49.

50.
51.

52.

System musi umozliwia¢ wprowadzenie przez upowaznionych Uzytkownikéw nowych wzoréw
ogtoszen i protokotdw z postepowania, a takze ich edycje.
System musi umozliwia¢ tworzenie protokotdw z posiedzen komisji przetargowej i ich ewidencje.
System musi weryfikowac proponowang wysokos¢ wadium w kontekscie przekroczenia limitow
wynikajgcych z Ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamdwien publicznych.
System musi umozliwia¢ obstuge zamdwien uzupetniajacych.
System musi umozliwia¢ obstuge zamdwienn w ramach procedury odwrdconej.
System musi umozliwia¢ obstuge zamdwien podzielonych na czesci wraz z uwzglednieniem
specyfiki zastosowania tego rozwigzania.
Przy wprowadzaniu wartosci zamowienia system musi umozliwia¢ wprowadzanie zaréwno kwot
netto, stawki podatku VAT oraz kwot brutto z automatycznym przeliczaniem.
System musi umozliwiaé ewidencje wniesionych srodkéw ochrony prawnej. Ponadto wskazywadé
powigzane z tym terminy oraz uwzgledniac okres zawieszenia biegu terminéw.
System musi umozliwia¢ ewidencje czynnosci powtdrzonych wraz z uzupetnieniem Protokotu.
System musi ewidencjonowacd rozeznania rynku.
System musi umozliwia¢ ewidencje udzielonych zamdéwien zapewniajagc mozliwosé grupowania
wedtug kryteridow: rodzaju zamodwienia (ustugi, dostawy, roboty budowlane), kwot, wykonawcdw,
dat udzielenia zaméwienia.
System musi umozliwia¢ wyszukanie zamowieri/dokumentéw co najmniej wedtug kryteridw:
rodzaju zamoéwienia (ustugi, dostawy, roboty budowlane), wykonawcy, kwot, daty udzielenia,
nazwy postepowania.
System musi umozliwia¢ generowanie witasnych zestawien i raportéw dla zamodwien zaréwno
aktywnych jak i zakoniczonych przez uzytkownikédw na podstawie zgromadzonych danych
i informacji.
Wykonaweca po podpisaniu umowy na etapie planu realizacji projektu, zaproponuje i przedtozy do
akceptacji po wykonaniu Analizy co najmniej 5 przyktadowych i najczesciej wykorzystywanych
przez zamawiajgcego zestawien i raportow.
System musi umozliwia¢ obstuge profilu zaufanego i kwalifikowanego podpisu elektronicznego
w tym opatrywanie dokumentéw podpisem oraz jego weryfikacje.
System powinien zaktada¢ mozliwos¢ wspdtpracy z innymi systemami, w tym EZD, co najmniej
w zakresie wymiany korespondencji, dokumentdéw tworzacych sprawy.
System musi zapewnia¢ archiwizacje dokumentéw elektronicznych lub musi wspdtpracowac
z modutem archiwum zaktadowego systemu EZD.
Obieg dokumentédw zwigzanych z postepowaniem przetargowym ma by¢ realizowany przy
wykorzystaniu m.in.:

a. Uwierzytelniania uzytkownikéw, aby zabezpieczy¢ dane przed nieprawidtowym dostepem,

b. Dekretacji dokumentéw i pism,

c. Mechanizmu akceptacji dokumentow,

d. Podpisu elektronicznego lub parafowania dokumentow.
System musi umozliwia¢ sktadanie ofert przez Wykonawcéw w poszczegdlnych postepowaniach,
System musi posiada¢ mechanizm zabezpieczania ztozonej oferty przed terminem otwarcia za
pomocg asymetrycznych algorytmow kryptograficznych RSA.
Wykonawca musi mie¢ mozliwos¢ wycofania swojej oferty wystanej wczesniej za pomocg systemu.
System musi mie¢ mozliwos¢ anulowania oferty o wczesniejszym terminie wptyniecia, w przypadku
wptyniecia kolejnej oferty od tego samego Wykonawcy.
System pozwoli na oznaczenie oferty jako ,Zawierajgcej tajemnice przedsiebiorstwa”. W takim
przypadku uzytkownicy ze strony Wykonawcéw, nawet jezeli oferty zostang udostepnione do
wgladu na portalu, nie bedg mieli wglagdu w czesc jej szczegotow.
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Integracje z innymi Systemami:

53.

54,

55.

56.

System musi posiada¢ mechanizm pozwalajgcy na integracje z Biuletynem Zamowien Publicznych
i TED.
System musi posiadaé APl pozwalajgce na komunikacje z Centralng Platformg e-Zamdwien co
najmniej z nastepujacymi modutami Centralnej Platformy eZamdwienia;

a. Centralnym Repozytorium Danych CRD - wymiana ustrukturyzowanych danych

b. Modutem Przyjmowania, Zabezpieczania i Udostepniania ofert / wnioskdw — odbieranie,

rejestracja ofert wnioskéw ofert / wnioskow.

Powyisza lista modutdow nie jest listg zamknietg; ostateczny zakres integracji musi umozliwiaé
zgodng z Ustawg obstuge zaméwien publicznych i zostanie uzgodniony miedzy Wykonawca
a Zamawiajgcym po uruchomieniu Centralnej Platformy eZaméwienia.
W przypadku, jesli Centralna Platforma eZamoéwienia zostanie uruchomiona pdzniej niz na 3
miesigce przed dniem zakonczenia realizacji Umowy, lub tez jej funkcjonalno$é w ww. terminie nie
umozliwi przeprowadzenia prac integracyjnych, Wykonawca wykona prace, o ktérych mowa
powyzej, w ramach gwarancji. W sytuacji tej brak wykonania prac integracyjnych nie wstrzymuje
Odbioru Korcowego.

2.18. Wdrozenie systemu e-ustug zamowien publicznych

Wdrozenie systemu obejmie:

1.

3.

Instalacje i konfiguracje rozwigzania na infrastrukturze sprzetowo — systemowej zapewnionej
przez Wykonawce. Wykonawca zapewni wysokg dostepnos¢ tej infrastruktury co najmniej w
okresie gwarancji. Parametry infrastruktury zapewnionej przez Wykonawce muszg umozliwic¢
stabilne, wydajne i bezpieczne korzystanie przez interesantéw jednostki Zamawiajgcego z
udostepnionych w efekcie realizacji Zamoéwienia e-ustug. W szczegélnosci wydajnosc i
dostepnosc infrastruktury muszg stworzy¢é mozliwos¢ techniczng osiggniecia wskaznikéw
rezultatu zaplanowanych w Projekcie;

instruktaze oraz asyste stanowiskowgq dla administratora systemu polegajaca na:

a. przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badz jego czesci wspomagajacego
obstuge obszardow dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikdow;

b. przeprowadzeniu we wspédtpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych
merytorycznych stanowisk pracowniczych;

c. przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami,
zabezpieczania i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki
administratoréw systemu wskazanych przez urzad;

przeprowadzenie testdw penetracyjnych systemu polegajacych na:

a. przeprowadzeniu testéw przeprowadzonych ze stacji roboczej podtgczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie tgczace system informatyczny),
majacych na celu zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz;

b. badaniu luk dostarczanych systeméw informatycznych;
identyfikacje podatnosci systemow i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing,
XSS, Hijacking, Backdoor, Flooding, Password, Guessing;

d. sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczenstwa
wdrazanego systemu informatycznego, opis wynikédw przeprowadzonych testéw,
rekomendacje dla przysztych dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu w
kontekscie bezpieczenstwa systemu.
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4. zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie realizacji projektu polegajgcej na:

a. Swiadczeniu pomocy technicznej,

b. swiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,
dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedacych wynikiem wprowadzenia
koniecznych zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych
przepiséw,

d. przekazywaniu w terminach uprzedzajacych date wejscia w zycie znowelizowanych lub
nowych przepiséw prawa nowych wersji oprogramowania, wigcznie z koniecznym w tym
zakresie udzieleniem licencji do nowej wers;ji systemu,

e. dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw
systemu bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych
niedoskonatosci technicznych,

f. dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wersji jak i rowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji z
wersjg dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,

g. Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu.

h. podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemdw oraz usuwaniem
przyczyn nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

2.19. Opracowanie i wdrozenie e-ustugi - 5PD (zamdwienia publiczne)
Opracowanie i wdrozenie e-ustugi na 5 poziomie dojrzatosci obejmuje:

1. Odwzorowanie zaprojektowanych proceséw biznesowych w Systemie e-ustug zamdwien
publicznych na 5 poziomie dojrzatosci.

2. Wskazanie odpowiednich aktow prawnych jako zrédet wytycznych i ograniczen dotyczacych
dokumentdw odnoszacych sie do danej elektronizowanej ustugi publicznej.

3. Identyfikacje w tresci dokumentéw zapisdw wymagajacych modyfikacji w wyniku elektronizacji
ustug publicznych.

4. Opracowanie kart ustug zawierajgce podstawowe informacje dotyczace specyfiki danej ustugi
publicznej.

5. Opracowanie zbioru danych, ktére bedga okreslac zestaw, sposéb oznaczania, wymagalnosé¢
elementow tresci i metadanych dokumentu elektronicznego dla kazdej e-ustugi publicznej.

6. Analize dostepnosci formularzy elektronicznych w Centralnym Repozytorium Wzoréw
Dokumentoéw Elektronicznych pod katem mozliwosci ich wykorzystania w celu Swiadczenia
wdrazanych w ramach projektu e-ustug publicznych.

7. W przypadku jezeli nie bedzie mozliwosci wykorzystania dla e-ustugi publicznej formularzy
dostepnych w CRWDE prace obejma przygotowanie i zgtoszenie formularzy ePUAP dla kazdej z
wybranych e-ustug publicznych. Do uruchomienia eustug publicznych konieczne jest
przygotowanie oraz zainstalowanie formularzy, przygotowanie projektéw dokumentacji
zgtoszeniowej oraz skonfigurowanie dziatania adekwatnych e-ustug na platformie ePUAP.

W ramach dziatania zostanie uruchomiona ustuga:
Prowadzenie spraw w zakresie zaméwien publicznych

Opracowana w ramach zadania e-ustuga cechowac sie bedzie 5. poziomem dojrzatosci
(personalizacja), umozliwiajgc dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych do zatatwienia danej
sprawy drogg elektroniczng wraz z zapewnieniem elementow personalizacji.
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2.20. Wyposazenie serwerowni - zakup serwera

Wymagania minimalne:

1.

10.
11.
12.

13.
14.
15.

16.

17.
18.

Obudowa typu rack o wysokosci maksymalnie 2U z kompletem szyn umozliwiajgcych montaz w
szafie rack i wysuwanie serwera do celéw serwisowych.

Zainstalowane dwa procesory o$mio-rdzeniowe klasy x86 dedykowany do pracy z zaoferowanym
serwerem umozliwiajgcy osiggniecie wyniku min. 80 punktéw w tescie SPECrate2017 fp_base
dostepnym na stronie www.spec.org dla dwdch procesorow.

Pamie¢ RAM — zainstalowane 128 GB pamieci RAM. Ptyta gtédwna musi obstugiwaé do 512GB
pamieci RAM.

Zintegrowana karta graficzna.

Interfejsy sieciowe 2 karty Ethernet 1Gb, kazda z jednym portem RJ-45.

Mozliwosc instalacji dyskow SATA, SAS, SSD. Zainstalowane 4 dyski SAS o pojemnosci co najmniej
300 GB kazdy.

Sprzetowy kontroler dyskowy, mozliwe konfiguracje pozioméw RAID: 0, 1, 5, 6, 10, 50, 60.

Co najmniej 2 porty USB 3.0, 1 port VGA, 1 port R$232.

Zintegrowana karta graficzna umozliwiajgca wyswietlenie rozdzielczosci co najmniej 1440x900.
Redundantne wentylatory.

Dwa redundantne zasilacze Hot Plug o mocy maksymalnej nie przekraczajgcej 750 Wat.
Wbudowany panel LCD lub umieszczony na panelu zabezpieczajgcym lub diody umieszczone na
froncie obudowy

Dedykowany modut zdalnego zarzadzania, diagnostyki i monitorowania pracy serwera.
Zintegrowany z ptytg gtéwng modut TPM. Wbudowany czujnik otwarcia obudowy.

System operacyjny wymagany do wdrozenia systeméw planowanych w projekcie z petng licencja
na oferowany serwer.

Co najmniej 60 miesiecy gwarancji producenta realizowanej w miejscu instalacji sprzetu, z
czasem reakcji do nastepnego dnia roboczego od przyjecia zgtoszenia. Mozliwos¢ zgtaszania
awarii poprzez ogélnopolska linie telefoniczng producenta. W przypadku awarii dyski twarde
pozostajg wtasnoscig Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy wymaga dokumentacji w jezyku polskim lub angielskim.

Mozliwosc¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej serwera oraz warunkéw
gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta lub jego przedstawiciela.

2.21. Wyposazenie serwerowni - zakup UPS do serwera

Wymagania minimalne:

©RNOU A WN e

10.

Moc czynna co najmniej 2400W.

Moc pozorna co najmniej 3000VA.

Czas podtrzymania przy 100% obcigzeniu co najmniej 3 min.

Czas podtrzymania przy 50% obcigzeniu co najmniej 10 min.

Architektura UPS-a: on-line, maksymalny czas przetgczenia na baterie 0 ms.
llos$¢ gniazd wyjsciowych co najmniej 6 szt. IEC320 C13 (10A).

Gniazdo wejsciowe.

Interfejsy komunikacyjne: RS 232, USB.

Wyswietlacz LCD.

Obudowa typu rack, maksymalnie 4U.
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2.22. Wyposazenie serwerowni - zakup urzgdzenia NAS

Wymagania minimalne:

1. Obudowa typu rack, maksymalnie 2U.

2. Pamiec systemowa co najmniej 16 GB.

3. Maksymalna pojemnos¢ pamieci co najmniej 64 GB.

4. Wneka na co najmniej 8 dyskéw 2,5-calowych lub 3,5-calowych.

5. Kompatybilnosé dyskéw: 3,5-calowe dyski twarde SATA, 2,5-calowe dyski twarde SATA, 2,5-
calowe dyski SSD SATA.

6. Zamontowane 8 dyskdw do pracy ciggtej o pojemnosci co najmniej 8 TB kazdy.

7. Gniazdo dysku M.2 SSD.

8. Co najmniej 4 porty sieci Ethernet 1GbE (RJ45).

9. Co najmniej 2 porty 10GbE SFP+.

10. Co najmniej 2 porty USB 3.0.
11. Redundantne zasilacze i wentylatory.

2.23. Wyposazenie serwerowni - zakup UTM
Wymagania minimalne:

1. Zintegrowany system bezpieczeristwa dostarczajgcy funkcjonalnosci: firewall, VPN, antywirus, IPS
(ochrona przed atakami), filtrowanie tresci WWW, ochrona przed spamem, DLP (ochrona przed
wyciekiem informacji poufnej), kontrola aplikacji, optymalizacja pasma, kontroler sieci
bezprzewodowych, mocne uwierzytelnianie.

2. System musi dysponowaé minimum 14 portami LAN i 2 portami WAN Gigabit Ethernet RJ-45.

3. System Firewall musi posiada¢ wbudowany port konsoli szeregowej RJ-45 oraz gniazdo USB
umozliwiajgce podtgczenie modemu 3G/4G oraz instalacji oprogramowania z klucza USB.

4. W ramach systemu Firewall powinna by¢ mozliwos¢ zdefiniowania co najmniej 200 interfejséw
wirtualnych - definiowanych jako VLAN’y w oparciu o standard 802.1Q.

5. W zakresie Firewalla wymagana obstuga nie mniej niz 2 min jednoczesnych pofaczen oraz 30.000
nowych potaczen na sekunde.

6. W ramach dostarczonego systemu ochrony muszg by¢ realizowane wszystkie ponizsze funkcje.
Mogg one by¢ zrealizowane w postaci osobnych, komercyjnych platform sprzetowych lub
programowych:

a. Kontrola dostepu - zapora ogniowa klasy Stateful Inspection.

Kontrola Aplikacji.

Poufnos¢ transmisji danych - potaczenia szyfrowane IPSec VPN oraz SSL VPN.

Ochrona przed malware.

Ochrona przed atakami - Intrusion Prevention System.

Kontrola stron WWW.

Kontrola zawartosci poczty — antyspam.

Zarzadzanie pasmem.

i. Mechanizmy ochrony przed wyciekiem poufnej informacji (DLP).

T®m@ 0 o0 T

j. Analiza ruchu szyfrowanego protokotem SSL.
7. System musi umozliwiaé obstuge kilku (co najmniej dwdch) tgczy WAN z mechanizmami
statycznego lub dynamicznego podziatu obcigzenia oraz monitorowaniem stanu potgczet WAN.
8. Ochrona IPS powinna opierac sie co najmniej na analizie sygnaturowej oraz na analizie anomalii
w protokotach sieciowych.
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9. Elementy systemu bezpieczenstwa muszg mie¢ mozliwosc zarzgdzania lokalnego, jak i powinny
mieé mozliwos¢ wspodtpracy z dedykowanymi platformami centralnego zarzadzania i
monitorowania.

10. Koszt obejmuje licencje upowazniajgce do korzystania z aktualnych baz funkcji ochronnych
producenta i serwisdw (kontrola aplikacji, IPS, antywirus, antyspam, web filtering) na okres 60
miesiecy.

11. System musi by¢ objety serwisem gwarancyjnym producenta przez okres 60 miesiecy,
polegajgcym na naprawie lub wymianie urzgdzenia w przypadku jego wadliwosci. W ramach tego
serwisu producent musi zapewniaé rowniez dostep do aktualizacji oprogramowania oraz
wsparcie techniczne w trybie 8x5.

2.24.

Wyposazenie serwerowni - zakup oprogramowania backup

Oprogramowanie do tworzenia kopii zapasowych dyskéw oraz plikéw dla serweréw Windows i Linux
oraz stacji roboczych.

1. Funkcje dla serwerow:

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.
1.6.
1.7.
1.8.
1.9.
1.10.
1.11.

Bezposrednia instalacja oprogramowania na serwerze sieciowym NAS (nie jako maszyna
wirtualna) bez potrzeby uzycia serwera posredniego.

Magazyn danych jako jednostka logiczna. Automatyzacja proceséw zwigzanych z
uszkodzeniem magazynow .

Tworzenie kopii zapasowych lub migawek catego serwera z obstugg przywracania od
podstaw.

Tworzenie kopii zapasowych i przywracanie plikdw oraz folderdw, tgcznie z plikami na
zasobach sieciowych.

Mozliwos¢ przywrdécenia kopii zapasowe;.

Mozliwos¢ migracji lub przywrdcenia catego systemu Windows na innym sprzecie.
Wyszukiwanie i przywracanie indywidualnych plikdw z kopii zapasowe;.

Wykluczanie nieuzywanych blokéw i plikow.

Obstuga wszystkich gtéwnych systeméw plikow.

System sprawdzania integralnosci i spojnosci danych.

Narzedzie do cyklicznego oczyszczenia magazyndow ze zbednych plikow.

2. Funkcje dla stacji roboczych:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.
2.11.

Mozliwos¢ dziatania ustugi bez uruchomionej aplikacji klienckie;j.

Wykonywanie migawki i obrazu dysku.

Mozliwos¢ petnego przywrdcenia kopii zapasowej zawierajgcej system operacyjny, aplikacji
oraz danych.

Mozliwos¢ przywrécenia indywidualnych plikéw lub folderéw usunietych przypadkowo lub
utraconych.

Tworzenie kopii zapasowej komputera na rézne urzadzenia magazynowania oraz lokalizacje,
specjalng partycje na dysku twardym.

Ochrona przed kradziezg lub uszkodzeniem sprzetu dzieki przechowywaniu kopii zapasowych
W magazynie online.

Przywracanie lub migracja na inny - sprzet migracja catych systemdw, wraz ze wszystkimi
aplikacjami, danymi i ustawieniami na inny sprzet i szybko rozpoczg¢ prace.

Deduplikacja danych na zrdédle.

Backup i réznicowy przyrostowy Delta.

Wersjonowanie plikow — mozliwos¢ zdefiniowania dowolnej ilosci wers;ji.

Retencja danych.
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2.12. Kreator i obstuga projektéw backupow.

2.13. Backup danych lokalnych — plikowy.

2.14. Backup MS Outlook, MS SQL, Firebird, dyskow sieciowych, MySQL, PostgreSQL, Hyper-V,
Vmware (w tym dla darmowych licencji.

2.15. Backup na prawach uzytkownika systemu Windows oraz na prawach uzytkownika AD.

2.16. Backup z wykorzystaniem skryptow pre i post.

2.17. Obstuga harmonogramow backupdw.

2.18. Backup otwartych plikéw (VSS).

2.19. Domyslne wykluczenia zbednych plikéw (pliki tymczasowe etc.),

2.20. Przywracanie catych systemoéw operacyjnych.

2.21. Woyltaczanie komputera po wykonaniu backupu.

2.22. Przywracanie danych do wskazanego katalogu.

2.23.  Przywracanie danych do pierwotnej lokalizacji.

2.24. Przywracanie wybranej wersji pliku.

2.25. Mozliwosc backup-u i przywracania z wykorzystaniem wielu rdzeni procesora.

2.26. Przywracanie plikéw z okreslonego hosta i z okreslonego projektu

3. Licencja ma obejmowac 3 serwery i 3 stacje robocze.

3. Czesc 2. Dostawa sprzetu komputerowego

W zakres Czesci 2 zamdwienia wchodzg nw. elementy:

Lp. | Nazwa llos¢
1. Wyposazenie stanowisk pracowniczych - zakup zestawéw komputerowych 2
2. Wyposazenie stanowiska kancelaryjnego - zakup skanera dokumentowego 1

Przedmiot zamowienia — kody CPV

e 48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
e 30213300-8 Komputer biurkowy
e 30216110-0 Skanery komputerowe

3.1. Wyposazenie stanowisk pracowniczych - zakup zestawow komputerowych

Komputery stacjonarne typu all-in-one (komputer wbudowany w monitor) z systemem operacyjnym,
spetniajace nw. wymagania minimalne:

1. Procesor wielordzeniowy ze zintegrowang grafika, osiggajagcy w tescie PassMark CPU Mark
wynik min. 8020 punktéw

2. Pamie¢ RAM: Zainstalowane 8GB z mozliwoscig rozbudowy do co najmniej 32GB.
Pamie¢ masowa 256GB SATA SSD o predkosci odczytu sekwencyjnego 500 MB/s i zapisu 300
MB/s lub wiekszych wg danych producenta.

4. Grafika zintegrowana z procesorem umozliwiajgca prace dwumonitorowa.

5. Matryca IPS rozmiar matrycy co najmniej 23”, rozdzielczo$¢ natywna matrycy FHD
(1920%x1080), jasno$¢ 250cd/m?, katy widzenia 178 / 178 stopni.

6. Karta dzwiekowa min. 2 kanatowa zintegrowana z ptytg gtdwnga, wbudowane dwa gtosniki.

7. Wbudowane w obudowe: cyfrowa kamera oraz mikrofon obstugujacy poprawe mowy i
redukcje szumow.

8. Wewnetrzna nagrywarka DVD +/-RW o predkosci min. 8x.



10.

11.

12.
13.

14.
15.

16.
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Obudowa typu All-in-One zintegrowana z monitorem. Obudowa musi umozliwiaé
zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci linki metalowej (ztgcze blokady). Blokada
ma uniemozliwia¢ otwarcie obudowy. Mozliwos¢ zainstalowania komputera na scianie przy
wykorzystaniu $ciennego systemu montazowego VESA 100.

Wymagania funkcjonalnosci standu: zakres pochytu minimum 20 stopni, regulacja wysokosci
minimum 10cm, pivot, obrot podstawy lewo/prawo w zakresie 90 stopni (45 lewo/45 prawo).
Kazdy komputer powinien by¢ oznaczony niepowtarzalnym numerem seryjnym umieszonym
na obudowie, oraz musi by¢ wpisany na state w BIOS.

Zasilacz wewnetrzny.

Wlutowany w ptycie gtéwnej uktad (niemozliwy do usuniecia bez uszkodzenia ptyty gtéwnej)
dedykowany uktad sprzetowy stuzgcy do tworzenia i zarzadzania wygenerowanymi przez
komputer kluczami szyfrowania. Zabezpieczenie to musi posiada¢ mozliwosé szyfrowania
poufnych dokumentéw przechowywanych na dysku twardym przy uzyciu klucza sprzetowego.
Préba usuniecia dedykowanego uktadu musi doprowadza¢ do uszkodzenia catej ptyty gtdwnej.
BIOS zgodny ze specyfikacjg UEFI.

Sprzetowe wsparcie technologii wirtualizacji realizowane tacznie w procesorze, chipsecie ptyty
gtéwnej oraz w BIOS.

Zainstalowany system operacyjny spetniajgcy nw. wymagania:

a. Moizliwo$é dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet; mozliwosé
dokonywania uaktualnien sterownikéw urzadzen przez Internet — witryne
producenta systemu;

b. Darmowe aktualizacje w ramach wersji systemu operacyjnego przez Internet
(niezbedne aktualizacje, poprawki, biuletyny bezpieczenstwa muszg by¢ dostarczane
bez dodatkowych optat) z mechanizmem sprawdzajgcym, ktére z poprawek sg
potrzebne;

c. Internetowa aktualizacja zapewniona w jezyku polskim;

Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony potaczen internetowych;
zintegrowana z systemem konsola do zarzadzania ustawieniami zapory i regutami
IPSec v4 i v6;

e. Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastepujgce elementy: menu,
przegladarka internetowa, klient poczty elektronicznej z kalendarzem spotkan,
pomoc, komunikaty systemowe;

f.  Wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych (np.:
drukarek, urzadzen sieciowych, standardéw USB, Plug&Play, Wi-Fi);

g. System dziatajgcy w trybie graficznym z elementami 3D, zintegrowana z interfejsem
uzytkownika interaktywna czes¢ pulpitu stuzgcg do uruchamiania aplikacji, ktére
uzytkownik moze dowolnie wymieniaé i pobraé ze strony producenta;

h. Graficzne srodowisko instalacji i konfiguracji dostepne w jezyku polskim;

i. Mozliwosc zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz
aktualizowania systemu;

j. Zabezpieczony hastem hierarchiczny dostep do systemu, konta i profile
uzytkownikow zarzadzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont
uzytkownikow;

k. Zintegrowany z systemem modut wyszukiwania informacji (plikéw réznego typu)
dostepny z kilku poziomoéw: poziom menu, poziom otwartego okna systemu
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aa.

bb.

CC.

dd.
ee.

ff.

operacyjnego; system wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez uzytkownika
module indeksacji zasobéw lokalnych;

Zintegrowane z systemem operacyjnym narzedzia zwalczajgce ztosliwe
oprogramowanie; aktualizacje dostepne u producenta nieodptatnie bez ograniczen
czasowych;

Zintegrowany z systemem operacyjnym modut do pracy grupowej uruchamiany ad-
hoc w zaleznos$ci od potrzeb;

Zintegrowany z systemem operacyjnym modut synchronizacji komputera z
urzadzeniami zewnetrznymi;

Dostepne w systemie zasoby wskazujgce jak wykorzystac funkcje systemu w
zastosowaniach biznesowych;

Wbudowany system pomocy w jezyku polskim;

System operacyjny powinien byé wyposazony w mozliwos¢ przystosowania
stanowiska dla 0séb niepetnosprawnych (np. stabo widzacych);

Mozliwosc¢ zarzgdzania stacjg roboczg poprzez polityki — przez polityke rozumiemy
zestaw regut definiujgcych lub ograniczajgcych funkcjonalnos¢ systemu lub aplikacji;
Wdrazanie IPSEC oparte na politykach — wdrazanie IPSEC oparte na zestawach regut
definiujgcych ustawienia zarzgdzanych w sposdb centralny;

Automatyczne wystepowanie i uzywanie (wystawianie) certyfikatow PKI X.509,
certyfikat EAL 4 dla systemu operacyjnego zarzgdzanych w sposéb centralny;
Wsparcie dla logowania przy pomocy smartcard;

Rozbudowane polityki bezpieczeristwa — polityki dla systemu operacyjnego i dla
wskazanych aplikacji;

System posiada narzedzia stuzagce do administracji, do wykonywania kopii
zapasowych polityk i ich odtwarzania oraz generowania raportéw z ustawien polityk;
Wsparcie dla Sun Java i .NET Framework 1.1i 2.0 i 3.0 — mozliwo$¢ uruchomienia
aplikacji dziatajgcych we wskazanych srodowiskach;

Wsparcie dla JScript i VBScript — mozliwos¢ uruchamiania interpretera polecen;
Zdalna pomoc i wspétdzielenie aplikacji — mozliwos¢ zdalnego przejecia sesji
zalogowanego uzytkownika celem rozwigzania problemu z komputerem;
Transakcyjny system plikéw pozwalajacy na stosowanie przydziatéw (ang. quota) na
dysku dla uzytkownikéw oraz zapewniajgcy wiekszg niezawodnosc i pozwalajacy
tworzy¢ kopie zapasowe;

Zarzadzanie kontami uzytkownikéw sieci oraz urzgdzeniami sieciowymi tj. drukarki,
woluminy dyskowe, ustugi katalogowe;

Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup); automatyczne
wykonywanie kopii plikdw z mozliwoscia automatycznego przywrdcenia wersji
wczesniejszej;

Mozliwos¢ przywracania plikéw systemowych;

System operacyjny musi posiada¢ funkcjonalnos¢ pozwalajgcg na identyfikacje sieci
komputerowych do ktérych jest podtgczony, zapamietywanie ustawien i
przypisywanie do min. 3 kategorii bezpieczenstwa (z predefiniowanymi odpowiednio
do kategorii ustawieniami zapory sieciowej, udostepniania plikow itp.);

Mozliwos¢ blokowania lub dopuszczania dowolnych urzadzen peryferyjnych za
pomocg polityk grupowych (przy uzyciu numerdw identyfikacyjnych sprzetu);
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gg. Wbudowane w system narzedzie do szyfrowania partycji systemowych komputera, z
mozliwoscig przechowywania certyfikatdw w mikrochipie TPM (Trusted Platform
Module) w wersji minimum 1.2 lub na kluczach pamieci przenosnej USB;

hh. Wbudowane w system narzedzie do szyfrowania dyskdw przenos$nych, z mozliwoscia
centralnego zarzgdzania poprzez polityki grupowe, pozwalajgce na wymuszenie
szyfrowania dyskéw przenosnych;

ii. Mozliwo$é tworzenia i przechowywania kopii zapasowych kluczy odzyskiwania do
szyfrowania partycji w ustugach katalogowych.

jj. Jesli producent oprogramowania wymaga klucza licencyjnego, to musi on by¢ zapisany
trwale w BIOS i umozliwiaé¢ instalacje systemu operacyjnego na podstawie
dotaczonego nosnika bezposrednio z wbudowanego napedu lub zdalnie bez potrzeby
recznego wpisywania klucza licencyjnego.

Dotgczone do oferowanego komputera oprogramowanie producenta z nieograniczong licencja
czasowo na uzytkowanie umozliwiajgce :

a. upgrade i instalacje wszystkich sterownikéw, aplikacji dostarczonych w obrazie
systemu operacyjnego producenta, BIOS'u z certyfikatem zgodnosci producenta do
najnowszej dostepnej wersji,

b. mozliwosé przed instalacjg sprawdzenia kazdego sterownika, kazdej aplikacji, BIOS'u
bezposrednio na stronie producenta przy uzyciu potgczenia internetowego z
automatycznym przekierowaniem.

Zainstalowany zintegrowany pakiet oprogramowania biurowego spetniajgcy wymagania
minimalne wskazane w rozdziale 3.1.1.
Wbudowane porty — co najmniej:

a. 1xHDMI lub DP out,

b. Co najmniej 6 portow USB wyprowadzonych na zewnatrz, w tym na panelu przednim
lub bocznym co najmniej 2 x USB 3.x i na panelu tylnym co najmniej 2 x USB 3.x,

c. Na przednim panelu min. 1 port audio (dopuszcza sie wspdlny port stuchawkowo -
mikrofonowy), na tylnym panelu min. 1 port audio-out.

Wymagana ilo$¢ i rozmieszczenie (na zewnatrz obudowy komputera) wszystkich portéw USB
nie moze by¢ osiggnieta w wyniku stosowania konwerterdw, przejsciéwek lub przewoddéw
potgczeniowych itp. Zainstalowane porty nie moga blokowac instalacji kart rozszerzen w
ztgczach ptyty gtdwnej. Wszystkie wymagane porty majg by¢ w sposdb staty zintegrowane z
obudowa.

Bezprzewodowa karta sieci WiFi AC, bluetooth

Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, zintegrowana z ptytg gtdwng, wspierajgca obstuge
Wol

Klawiatura USB w uktadzie polski programisty, mysz USB.

Opakowanie musi by¢ wykonane z materiatéw podlegajgcych powtérnemu przetworzeniu.
Poziom cisnienia akustycznego wyznaczony zgodnie z normg PN-EN ISO 11202 w trybie
jednoczesnej pracy dysku twardego i napedu optycznego nie moze przekraczac 25 dB.
Mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej komputera oraz warunkéw
gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta lub jego przedstawiciela.
Dostep do najnowszych sterownikéw i uaktualnien na stronie producenta zestawu realizowany
poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta numeru seryjnego lub
modelu komputera.
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27. Co najmniej 60-miesieczna gwarancja producenta, obejmujgca wszystkie elementy sprzetowe
komputera. W przypadku wymiany dysku twardego uszkodzony dysk pozostaje u
Zamawiajgcego. Wymagana mozliwos¢ zgtaszania usterek przez portal internetowy.
Opcjonalnie wykonawca moze zadeklarowaé nw. warunki Swiadczenia serwisu gwarancyjnego:

a. ustugi serwisu gwarancyjnego w miejscu instalacji urzadzenia,
b. czas reakcji serwisu - do korica nastepnego dnia roboczego.
Ww. warunki $wiadczenia serwisu gwarancyjnego bedg stanowic¢ kryteria oceny ofert.

28.

3.1.1. Zintegrowany pakiet oprogramowania biurowego

Pakiet musi zawierac:

e edytor tekstow,

e arkusz kalkulacyjny,

e narzedzie do przygotowania i prowadzenia prezentacji,

e narzedzie do zarzadzania informacjg osobistg (pocztg elektroniczng, kalendarzem,

kontaktami i zadaniami).

Wymagana petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika, w tym takze systemu interaktywnej
pomocy w jezyku polskim. Pakiet powinien mie¢ system aktualizacji darmowych poprawek
bezpieczenstwa, przy czym komunikacja z uzytkownikiem powinna odbywad sie w jezyku polskim.
Dostepnosé w Internecie na stronach producenta biuletynéw technicznych, w tym opiséw poprawek
bezpieczenstwa, w jezyku polskim, a takze telefonicznej pomocy technicznej producenta pakietu
biurowego $wiadczonej w jezyku polskim w dni robocze w godzinach od 8 do 17 — cena potaczenia
nie wieksza niz cena potgczenia lokalnego.
Wymagany publicznie znany cykl zycia przedstawiony przez producenta dotyczacy rozwoju i wsparcia
technicznego — w szczegdlnosci w zakresie bezpieczenistwa co najmniej 5 lat od daty zakupu.
Mozliwos¢ dostosowania pakietu aplikacji biurowych do pracy dla oséb niepetnosprawnych np. stabo
widzacych, zgodnie z wymogami Krajowych Ram Interoperacyjnosci (WCAG 2.0).
Wymagane dostarczenie licencji odpowiedniej dla jednostki samorzadu terytorialnego.

Edytor tekstow musi umozliwiac:

e Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z obstugg jezyka polskiego w zakresie
sprawdzania pisowni i poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalnoscig stownika wyrazéw
bliskoznacznych i autokorekty.

e Wstawianie oraz formatowanie tabel.

e Wstawianie oraz formatowanie obiektow graficznych.

e Wstawianie wykresow i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczajgc tabele przestawne).

e Automatyczne numerowanie rozdziatéw, punktéw, akapitéw, tabel i rysunkow.

e Automatyczne tworzenie spisow tresci.

e Formatowanie nagtéwkow i stopek stron.

e Sledzenie i poréwnywanie zmian wprowadzonych przez uzytkownikéw w dokumencie.

e Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych wykonywanie czynnosci.

e (Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma).

o  Wydruk dokumentdw.

o  Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujac na danych adresowych pochodzacych z
arkusza kalkulacyjnego i z narzedzia do zarzgdzania informacjg prywatna.

e Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji.
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Wymagana jest dostepnosé do oferowanego edytora tekstu bezptatnych narzedzi
umozliwiajgcych podpisanie podpisem elektronicznym pliku z zapisanym dokumentem przy
pomocy certyfikatu kwalifikowanego zgodnie z wymaganiami obowigzujgcego w Polsce
prawa.

Arkusz kalkulacyjny musi umozliwiac:

Tworzenie raportow tabelarycznych.

Tworzenie wykreséw liniowych (wraz linig trendu), stupkowych, kotowych.

Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajgcych teksty, dane liczbowe oraz formuty
przeprowadzajgce operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje na
danych finansowych i na miarach czasu.

Tworzenie raportow z zewnetrznych zrédet danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy danych
zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML, webservice).

Obstuge kostek OLAP oraz tworzenie i edycje kwerend bazodanowych i webowych.
Narzedzia wspomagajace analize statystyczng i finansowa, analize wariantowq i
rozwigzywanie probleméw optymalizacyjnych.

Tworzenie raportow tabeli przestawnych umozliwiajgcych dynamiczng zmiane wymiaréw
oraz wykreséw bazujgcych na danych z tabeli przestawnych.

Wyszukiwanie i zamiane danych.

Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania warunkowego.

Nazywanie komoérek arkusza i odwotywanie sie w formutfach po takiej nazwie.

Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych wykonywanie czynnosci.
Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych z polskim formatem.

Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.

Zabezpieczenie dokumentow hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji.

Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umozliwiac:

Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, ktére mogg by¢ prezentowanie przy uzyciu
projektora multimedialnego.

Drukowanie w formacie umozliwiajgcym robienie notatek.

Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu.

Nagrywanie narracji i dotgczanie jej do prezentacji.

Opatrywanie slajdéw notatkami dla prezentera.

Umieszczanie i formatowanie tekstow, obiektéw graficznych, tabel, nagran dZzwiekowych i
wideo.

Umieszczanie tabel i wykreséw pochodzacych z arkusza kalkulacyjnego.

Odswiezenie wykresu znajdujgcego sie w prezentacji po zmianie danych w Zrédtowym
arkuszu kalkulacyjnym.

Mozliwos¢ tworzenia animacji obiektéw i catych slajdow.

Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy sg widoczne na jednym monitorze
lub projektorze, a na drugim widoczne s3 slajdy i notatki prezentera.

Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatng (poczta elektroniczng, kalendarzem, kontaktami i
zadaniami) musi umozliwiac:

Pobieranie i wysytanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego.
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3.2.

e Przechowywanie wiadomosci na serwerze lub w lokalnym pliku tworzonym z zastosowaniem

efektywnej kompresji danych.

e Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz okreslanie listy zablokowanych i

bezpiecznych nadawcow.

e Tworzenie katalogdw, pozwalajgcych katalogowaé poczte elektroniczna.
e Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule.
e Tworzenie regut przenoszacych automatycznie nowga poczte elektroniczng do okreslonych

katalogdéw bazujac na stowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy.

e Oflagowanie poczty elektronicznej z okresleniem terminu przypomnienia, oddzielnie dla

nadawcy i adresatow.

e Mechanizm ustalania liczby wiadomosci, ktére majg by¢ synchronizowane lokalnie.
e Zarzadzanie kalendarzem.
e Udostepnianie kalendarza innym uzytkownikom z mozliwoscig okreslania uprawnien

uzytkownikow.

e Przegladanie kalendarza innych uzytkownikéw.
e Zapraszanie uczestnikdw na spotkanie, co po ich akceptacji powoduje automatyczne

wprowadzenie spotkania w ich kalendarzach.

e Zarzadzanie listg zadan.

e Zlecanie zadan innym uzytkownikom.

e Zarzadzanie listg kontaktow.

e Udostepnianie listy kontaktéw innym uzytkownikom.

e Przegladanie listy kontaktow innych uzytkownikow.

e Mozliwosé przesytania kontaktéw innym uzytkownikéw.

Wyposazenie stanowiska kancelaryjnego - zakup skanera dokumentowego

Wymagania minimalne:

1.

10.

11.
12.
13.
14.

Skaner z automatycznym podajnikiem dokumentéw ADF z zainstalowang opcjg skanowania
ptaskiego A4.

Tryb skanowania: dwustronne jednoprzebiegowe (duplex); kolor/skala
szarosci/monochromatyczny.

Skanowanie dokumentdéw o réznych formatach i gramaturach bez koniecznosci ich wczesniejszej
segregacji.

Format skanowanych dokumentéw: A4 i mniejsze. Urzadzenie musi umozliwiaé¢ skanowanie
kopert A4 i mniejszych przy uzyciu ADF za pomocg proste] Sciezki prowadzenia papieru.
Rozdzielczos$¢ optyczna — 600 dpi.

Maksymalna predkos¢ skanowania w kolorze co najmniej 50 str./min. (co najmniej 100
obrazéw/min).

Zainstalowany podajnik pfaski.

Pojemnosc¢ podajnika ADF — co najmniej 80 arkuszy A4.

Deklarowana dzienna przepustowos¢ co najmniej 4 000 stron.

Kolorowy panel kontrolny LCD o wielkosci co najmniej 3,5 cala z mozliwoscig predefiniowania
profili skanowania, ich indywidualnego opisu i uruchamiania z poziomu skanera.

Wsparcie dla sterownikow TWAIN oraz ISIS.

Interfejsy — USB 3.0, LAN.

Zapis do obrazéw JPEG, TIFF.

Ochrona dokumentéw przed zgnieceniem.
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15. Czujnik podwdjnych pobran dokumentéw.
16. Aplikacja do odczytu koddéw kreskowych.
17. Gwarancja producenta co najmniej 36 miesiecy.



